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Esta iniciativa, liderada por el Ministerio de Educaciéon
Nacional, el Ministerio de Igualdad y Equidad —con el
acompafiamiento del INCl y el INSOR—, el Ministerio
TIC, la Red Colombiana de Instituciones de Educacion
Superior para la Discapacidad (Red CIESD) y la Funda-
cion Saldarriaga Concha, consolida un esfuerzo interins-
titucional orientado a fortalecer las capacidades de las
universidades del pais para hacer realidad una educa-
cion superior accesible, equitativa y de calidad para
todas las personas. Durante el acto de apertura, se
recalcé que esta segunda fase —correspondiente al
periodo 2025-2026— busca acompafar a las IES en la
implementacion y actualizacion de politicas institucio-
nales de inclusion, con énfasis en discapacidad, a través
de espacios de didlogo, formaciéon y acompafiamiento

técnico entre pares.

Las politicas de educacion superior inclusiva represen-
tan un compromiso ético, social y politico con el dere-
cho a la educacion de calidad para todas las personas,
sin distincion de sus caracteristicas, condiciones o nece-
sidades. En este sentido, la UNESCO (2020) enfatiza que
la inclusion debe constituirse en el eje articulador de las
politicas educativas, superando los enfoques asistencia-
les para consolidarse como una estrategia de transfor-
macion institucional y social. En el ambito universitario,
Booth y Ainscow (2015) sostienen que la inclusion se
construye desde la cultura, las politicas y las practicas,
promoviendo la participacion, la equidad y el sentido de
pertenencia de toda la comunidad educativa. Por ello,
las universidades que formulan politicas inclusivas no
solo amplian el acceso, sino que garantizan procesos
sostenibles de permanencia y graduacion, basados en
el disefio universal para el aprendizaje (DUA) y en entor-

nos accesibles, tanto fisicos como virtuales.

No obstante los avances, persisten retos sustanciales
para la implementacién sostenible de dichas politicas.
Marchesi, Blanco y Hernandez (2014) destacan que,

aungue en América Latina se ha fortalecido el marco

normativo, aun existen brechas en la formacion docen-
te, la disponibilidad de recursos, la evaluacién de los
planes de inclusion y la participacion de las personas
con discapacidad en la toma de decisiones. En Colom-
bia, el Ministerio de Educacién Nacional (2022) resalta la
necesidad de consolidar politicas de educacion supe-
rior inclusiva con enfoque de derechos, asegurando
mecanismos de seguimiento y financiacion que garanti-
cen su sostenibilidad. Asf, el lamado a la accion es claro:
las instituciones deben pasar de la formulacion a la
implementacion efectiva de politicas vivas, medibles y
transformadoras, donde la diversidad sea reconocida

como un valor esencial para la excelencia académica.

En el marco del Segundo Webinar de la Estrategia
“Didlogos para potenciar la educacién superior inclusi-
va", se desarrolld un encuentro de alto nivel académico
e interinstitucional, con la participacion de destacadas
representantes del dmbito educativo, investigativo y
estudiantil del pais. Este espacio tuvo como propdsito
continuar fortaleciendo las capacidades institucionales
en torno a la inclusién y la equidad en la educacion

superior.

La moderacién estuvo a cargo de Angélica Nohemi
Rangel Pico, educadora e investigadora con amplia
trayectoria en gestién académica, innovacion peda-
gégica e inclusion educativa. Actualmente, se desem-
pefia como Secretaria Técnica Nacional de la Red
Colombiana de Instituciones de Educacion Superior
para la Discapacidad (Red CIESD) y como Coordina-
dora de Posgrados del Centro Universitario Bucara-
manga - Rectoria Oriente de UNIMINUTO, donde
lidera procesos de planeacién, acompafiamiento
docente y articulacion interinstitucional. Es Doctora
en Educacion y magister en Inclusion y Discapacidad,
y promueve el uso de metodologias activas e inclusi-
vas como el Disefio Universal para el Aprendizaje
(DUA)y el enfoque STEAM adaptado a la diversidad,
impulsando la equidad educativa desde una mirada

transformadora.
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INVITADAS ESPECIALES O 2

Laura Esther Murillo

Estudiante de Fonoaudiologfa y representante estudiantil de la Universidad
Nacional de Colombia, integrante de SODA e intérprete de Lengua de Sefias
Colombiana. Su participacion se centrd en la importancia de reconocer la
diversidad cognitiva y comunicativa en la educacién superior. Desde su expe-
riencia como persona con TDAH y TEA, enfatizd el valor de integrar la voz
estudiantil en los procesos de inclusién, garantizando derechos y accesibili-

dad en los entornos académicos.

Amparo Lépez

Docente e investigadora del Programa de Fonoaudiologia de la Universidad
del Cauca, Fonoaudiodloga, Especialista en Pedagogfa y Magister en Desarrollo
Infantil. Actualmente cursa el Doctorado en Ciencias Sociales, Nifiez y Juven-
tud, y hace parte del programa Unicauca Consciente, que brinda acompafa-
miento a estudiantes con discapacidad. Su trabajo destaca por la articulacion
entre investigacion, docencia y acompafiamiento psicoeducativo, promovien-

do una educacién superior mas sensible y humanizada.

Paula Andrea Restrepo

Directora de la Escuela de Educacion de la Universidad de Manizales, es Licen-
ciada en Educacion Especial y Psicdloga, con especializacion en Psicoterapia y
Consultoria Sistémica, Magister en Educacion y Desarrollo Humano y Doctora
en Ciencias Sociales, Nifiez y Juventud. Su enfoque se ha centrado en el forta-
lecimiento de politicas institucionales inclusivas y en la transformacion cultural

de las universidades hacia practicas mas equitativas y sostenibles.

Liliana Teresa Flérez,

Docente investigadora de la Universidad de Pamplona, Licenciada en Educa-
cidn Especial, Especialista en Psicopedagogia Especial y Magister en Orienta-
cion de la Conducta, quien aportd su vision sobre la orientacion educativa
como herramienta clave para acompafiar la diversidad del estudiantado y

promover procesos de aprendizaje inclusivo.

Este encuentro, desarrollado en formato de conversatorio, promovié un didlogo académico en torno a dos
preguntas centrales sobre los avances, desafios y oportunidades en la implementacion de politicas de inclusion
en las Instituciones de Educacion Superior (IES). El evento finalizé con una reflexion colectiva que convocd a la

accion interinstitucional para consolidar una educacion superior accesible, equitativa y de calidad para todas

las personas.
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Ideas clave del evento

El segundo encuentro de la Estrategia “Dialogos para Potenciar la Educacién Superior Inclusiva” permitié

“No tenemos politicas separadas por grupos poblacionales; tenemos una gran politica que acomparia el reconoci-

miento de cualquier forma de exclusion.”

visibilizar experiencias concretas en torno a los procesos de formulacion, actualizaciéon e implementa-

cién de politicas institucionales de inclusién, entendidas no como documentos normativos, sino como La docente subray¢ que la politica integra los protocolos contra las violencias basadas en género y los lineamientos de

apuestas éticas y culturales que transforman las practicas educativas. diversidad bajo una sola sombrilla conceptual, evitando la fragmentacion institucional.

La conversacion se desarrolld en torno a los avances, retos y recomendaciones para la formulacion,
actualizacion e implementacion de las politicas de educacion superior inclusiva, asi como las pregun-
tas del publico, que fueron respondidas de manera reflexiva y propositiva por las invitadas.

a) La participacion como principio estructural de la politica inclusiva

Pregunta: ;Qué metodologias participativas recomiendan en la formulacién de politicas de educacién supe-
rior inclusiva?

Respuesta: Amparo Lépez Higuera - Universidad del Cauca

La docente e investigadora Amparo destaco que la clave esta en construir politicas desde el didlogo y la investigacion
participativa. Desde el programa Unicauca Consciente, relatdé como la politica institucional se gesté a través de grupos
focales, mesas de conversacion y didlogos abiertos que integraron a profesores, estudiantes con discapacidad, colectivos

universitarios y actores externos como las mesas municipales y departamentales de discapacidad.

“Las politicas no se escriben en los despachos; se construyen en las aulas, en las conversaciones, en los encuentros

cotidianos donde la comunidad se reconoce diversa.”

Explicé que la formulacion fue también un proceso de aprendizaje colectivo, en el que se identificaron imaginarios,
lenguajes y barreras persistentes. Este enfoque permiti¢ reconocer las tensiones entre lo técnico y lo cotidiano, favore-

ciendo la apropiacion institucional de la politica.

Amparo insistid en que las metodologias deben ser flexibles y dialégicas, incluir mecanismos de devolucion y partir de
una mirada investigativa que legitime la voz de todos los actores —docentes, estudiantes, administrativos y aliados exter-

nos— como productores de conocimiento y corresponsables del cambio institucional.

b) Transparencia, accesibilidad y actualizacién constante

Preguntas: ;Donde podemos encontrar la politica, materiales y referentes del proceso de la Universidad de
Manizales?

ZY cudl es el periodo de tiempo recomendado para realizar la actualizacién de la politica de inclusién en una
institucion de educacion superior?

Respuesta: Paula Andrea Restrepo Garcia - Universidad de Manizalesa

Paula explicd que la Politica de Educacion Superior en y para la Diversidad de la Universidad de Manizales se ha consoli-
dado como una plataforma tedrica y ética que orienta las practicas pedagogicas, investigativas y de gestion institucional.
Si bien aun no esta publicada en el portal institucional, la universidad trabaja en su divulgacion junto con materiales de

formacion y acompafiamiento docente.
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Respecto a la actualizacion, propuso que las instituciones revisen sus politicas cada tres a cinco afios, articulandolas con
los planes de desarrollo institucional y las transformaciones socioculturales del entorno. La actualizacion debe ser parti-

Cipativa y situada, incorporando diagndsticos, consultas comunitarias y mecanismos de seguimiento permanente.

“La politica no es un documento estdtico: es una herramienta viva, que se reescribe con las voces, experiencias y desa-

fios de quienes la hacen posible.”

c) La transformacion cultural desde la corresponsabilidad
universitaria

Pregunta: ;Como podemos incentivar la participacién colectiva de todos los miembros de las universidades
para que la universidad se transforme por y para los estudiantes que requieren inclusion, sin aislar a quienes
deben ser incluidos?

Respuestas: Laura Esther Murillo Arévalo - Universidad Nacional de Colombia y Liliana Teresa Flérez Valencia - Universidad de Pamplona
Laura resalté que la participacion comienza por escuchar con empatia y sin prejuicios. Subrayd la importancia de la escu-

cha activa y la inclusion de las voces estudiantiles en todas las etapas de la politica: disefio, implementacion y evaluacion.

“La inclusidn se construye cuando todos creemos que nuestra voz cuenta. Nada sobre nosotros sin nosotros.”

Propuso la creacion de mesas de trabajo y espacios de monitoreo participativo que recojan las experiencias vividas por
los estudiantes, transformandolas en conocimiento legitimo y accionable. También hizo un llamado a simplificar los
lenguajes institucionales, garantizando que los documentos y procesos sean accesibles y comprensibles para toda la

comunidad universitaria.

Liliana complement¢ la reflexion desde la experiencia de la Universidad de Pamplona, donde la inclusion se asume como
tarea de toda la comunidad educativa, no solo de las oficinas de bienestar o de inclusion. Resaltd la necesidad de fortale-
cer los equipos interdisciplinarios, promover la formacién permanente y visibilizar las buenas practicas que contribuyen

a una cultura empatica y cooperativa.

“La verdadera inclusién no es tarea de unos pocos; se construye con la participacién de todos y todas, desde la

gestion, la docencia y la vida universitaria.”

Ambas coincidieron en que el cambio requiere una transformacion cultural colectiva, donde la diversidad sea entendida

COmMo riqueza y No Como excepcion.
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EL CONVERSATORIO PERMITIO CONCLUIR QUE:

-Las politicas inclusivas deben construirse de manera participativa, colaborativa y territorializada, con diagndstico,
deliberacion y validaciéon comunitaria.
-La actualizacion periddica de las politicas (cada 3-5 afios) debe ir acompafiada de mecanismos de seguimiento y

evaluacion.

-La voz estudiantil y la sensibilizacién docente son motores esenciales para transformar la cultura institucional.

-La inclusion no se limita a la discapacidad; implica repensar las relaciones, la pedagogia y la gobernanza universita-
ria.
-La sostenibilidad de la politica depende de su apropiacion colectiva, la voluntad directiva y la articulacion interinsti-

tucional.

Y

Durante el espacio de interaccion, se recibieron numerosas interven-
ciones a través del chat de los participantes, se formularon preguntas
esenciales para avanzar en la formulacion y sostenibilidad de las poli-
ticas de inclusion en la educacion superior. Las invitadas respondieron
desde sus experiencias institucionales, pedagogicas y territoriales,
ofreciendo orientaciones practicas, metodologicas y estratégicas. A
continuacion, se presentan las preguntas seleccionadas y sus respues-
tas desarrolladas:

1. :Qué metodologias participativas recomiendan en la formula-
cion de politicas de educacion superior inclusiva?

Respuesta: Amparo Lépez Higuera — Universidad del Cauca

Amparo describi¢ un proceso profundamente dialogado y participativo que combiné estrategias colectivas, investi-
gativas y territoriales. Explicd que la politica de inclusion de su universidad no surgi¢ de un comité técnico, sino de la

escucha plural'y estructurada de la comunidad educativa. Las metodologias empleadas fueron:

a. Convocatoria a grupos amplios y multisectoriales

La institucion reunié docentes, colectivos estudiantiles, representantes de unidades académicas y administrativas,
equipos expertos en discapacidad, actores externos del municipio y del departamento. La participacion de colectivos y
profesores permitio que las discusiones fueran reales, no simbdlicas, incorporando tensiones, representaciones y nece-

sidades diversas.
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b. Grupos focales con estudiantes con discapacidad

Se realizaron grupos focales con estudiantes matriculados que:
Compartieron sus experiencias, identificaron lenguajes excluyentes, reconocieron barreras persistentes, explicaron
cémo vivian su transito formativo dentro de la universidad. Estos insumos se transformaron en evidencias para ajustar

la politica y posteriormente disefiar la ruta de acompafiamiento institucional.

c. Grupos focales con docentes de diferentes programas

Se indagd con profesorado sobre sus percepciones, temores, dificultades pedagdgicas, desafios asociados a los ajustes

razonables. Esto permiti¢ integrar una comprension institucional mas humana y viable de la inclusion.

d. Conversaciones con actores externos del territorio, Incluyendo:

La Mesa Municipal y Departamental de Discapacidad, programas de acompafiamiento escolar, instituciones educativas
del nivel basico y medio, asociaciones de personas sordas.
Estas voces ayudaron a identificar barreras transversales y lenguajes excluyentes que se reproducen en los diferentes

niveles educativos.

e. Analisis de contenido e investigacion cualitativa:

Todo el material fue transcrito, analizado y sistematizado, lo que permitié construir una politica basada en evidencia,
sensible al territorio y no solo a la normativa.
Amparo concluyé que la clave es una escucha genuina, critica y respetuosa, que no busca culpar a la institucion, sino

aprender de ella para mejorar.

2. ;:Donde podemos encontrar la politica, materiales y referentes
del proceso de la Universidad de Manizales? ;Y cual es el periodo
recomendado para actualizar una politica de inclusion?

Respuesta: Paula Andrea Restrepo Garcia — Universidad de Manizales

Paula sefiald que la Politica de Educacion Superior eny para la Diversidad de la Universidad de Manizales es el resul-
tado de un proceso de mas de una década de reflexion institucional.

Actualmente, aunque aun no esta publicada en el sitio web, la universidad se encuentra en proceso de liberarla 'y
compartirla formalmente con la comunidad educativa. Mientras tanto, quienes deseen consultarla pueden solicitarla

directamente a la institucion.

3. ¢Qué caracteriza la politica de la Universidad de Manizales?

No se divide en politicas separadas por poblacién, es una politica unificada, bajo la cual se articulan:
.Protocolos contra violencias basadas en género.
Lineamientos de diversidad.

.Orientaciones para inclusion, accesibilidad y equidad.

“No fragmentamos la universidad en pequeiios grupos. Una sola politica permite reconocer cualquier
forma de exclusion y transformar la cultura institucional.” Recomendaciones sobre la actualizacién de

politicas inclusivas
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Paula explicd que una politica inclusiva jamas esta cerrada. Debe ser: Viva, abierta al cambio, sensible al contexto,
revisada de manera permanente; quien sugirio revisarla y actualizarla cada 3 a 5 afios, en dialogo con los planes de
desarrollo institucional, las transformaciones sociales y normativas, los procesos de autoevaluacion, los avances
investigativos, las necesidades emergentes de estudiantes y docentes.

La actualizacion no debe ser un tramite, sino un proceso formativo y participativo que mantenga a la politica en movi-

miento.

4. ;:Como incentivar la participacion colectiva de todos los miem-

bros de las universidades para transformar la institucion pory

para los estudiantes que requieren inclusion, sin aislar a quienes

deben ser incluidos?

Respuestas conjuntas: Laura Esther Murillo — Universidad Nacional de Colombia y Liliana Teresa Flérez — Universidad de Pamplona
Laura Esther Murillo — desde su perspectiva estudiantil— destacd que la participacion colectiva comienza con una
practica fundamental: La escucha activa y empatica: Los estudiantes con discapacidad —dijo— no se quejan:
comparten vivencias que deben ser tomadas como conocimiento valioso, necesario para transformar la institucion.
Sefiald tres claves:

.Crear espacios formativos para toda la comunidad

Docentes, administrativos y estudiantes deben formarse en diversidad, accesibilidad y derechos.

.Generar espacios de didlogo y revisién de practicas

La formacion debe tener un componente reflexivo que permita a los actores replantear sus creencias y practicas.
.Garantizar comunicaciones accesibles y comprensibles

La informacion de politicas universitarias debe llegar a todos y no estar escrita con tecnicismos que excluyen.

“La inclusidén se construye cuando entendemos que todas las voces cuentan. Nada sobre nosotros sin

nosotros.”

Liliana Teresa Florez, desde su perspectiva institucional, subrayé que la inclusién no puede ser tarea de una oficina,
de un programa, ni de un pequefio grupo. Debe ser un proyecto colectivo que comprometa a docentes, administrati-
vos, directivos y estudiantes. Sus claves para incentivar la participacion colectiva: .

.Trabajo interdisciplinario permanente

Equipos de distintas dreas deben participar en el acompafiamiento y en la toma de decisiones.

.Comprender que la inclusién es un proceso comunitario

La universidad se transforma cuando toda la comunidad trabaja por un ambiente accesible, seguro y empatico.
.Promocidn de la participacién estudiantil

La universidad debe crear espacios donde los estudiantes puedan aportar desde su experiencia, no Unicamente

desde la normativa.

“La verdadera inclusién no es una tarea individual. Se construye en comunidad y en beneficio del

estudiante.”
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LLAMADO A LA ACCION

El cierre del conversatorio estuvo marcado por un llamado profundo y reflexivo a toda la comunidad de
educacion superior. Las invitadas coincidieron en que avanzar hacia politicas sostenibles y efectivas de inclu-
sion exige transformacion cultural, revision permanente, participacion activa y decisiones institucionales

valientes, mas alld de los documentos.

A continuacion, se presentan las ideas clave expresadas por Amparo Lépez, Liliana Flérez, Laura Murillo y
Paula Restrepo, quienes ofrecieron una sintesis inspiradora para orientar el compromiso colectivo de las

Instituciones de Educacion Superior (IES).

a) Revisar criticamente imaginarios, lenguajes y barreras insti-
tucionales

Respuesta: Amparo Lépez Higuera — Universidad del Cauca

Amparo resaltd que uno de los mayores retos de la educacion inclusiva es que, aunque busca integrar, a veces
termina marcando o sefialando mas a quien se quiere incluir. Por ello, hizo un llamado a revisar de manera conti-
nua:

Los imaginarios colectivos, los lenguajes institucionales, las practicas que reproducen exclusion, las barreras

visibles e invisibles que persisten en los campus.

“La inclusidn es un entramado en permanente construccion. No se trata de criticar a la institucion, sino

de aprender y mejorar en cada paso del camino.”

Su mensaje final invité a entender la inclusion como un proceso inacabado, que requiere vigilancia ética, reflexion

constante y apertura al cambio.

b) Convertir la inclusion en una practica viva y sostenida, no
en un documento

Respuesta: Liliana Teresa Flérez — Universidad de Pamplona

Liliana enfatizd que la inclusion y la equidad deben trascender las politicas escritas. Su sostenibilidad depende de

que se conviertan en practicas reales, cotidianas y permanentes. Sefialé que la verdadera inclusion se mide por:
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-Cuantos estudiantes logran permanecer
-Cuantos aprenden con sentido

-Cuantos se sienten parte de la comunidad universitaria

“La inclusion no se mide por el acceso, sino por la permanencia, el aprendizaje y la
pertenencia.”

Su llamado fue a fortalecer una cultura institucional que cuide, acompafie y responda constantemente a las trans-

formaciones y necesidades de los estudiantes.

c) Reconocer la inclusion como un acto de justicia, amor y res-
ponsabilidad

Respuesta: Laura Esther Murillo — Universidad Nacional de Colombia

Desde su vivencia como estudiante con discapacidad, Laura invitd a las instituciones a superar la visiéon reducida
de la inclusién como cifra, informe o tramite y a reconocerla como un compromiso humano profundo.

Propuso repensar:

-Las formas de ensefiar
-Los modos de escuchar
-La manera como los estudiantes transitan el campus

-La forma como se construye comunidad universitaria sin estigmas

“Incluir es un acto de responsabilidad, de amor y de justicia. Construyamos una univer-
sidad donde nadie tenga que luchar por ser visto o escuchado.”

Laura concluyé que cuando una universidad se transforma para incluir a todos, no solo cambia la institucion,

cambia la sociedad entera.

d) Construir educaciones cada vez mas inclusivas y mantener-
las vivas

Respuesta: Paula Andrea Restrepo Garcia — Universidad de Manizales

Paula cerrd con una reflexion inspirada en el planteamiento de Gerardo Echeita: no existe una educacion inclusiva
definitiva; existen educaciones cada vez mas inclusivas. Es un proceso dinamico, abierto y siempre en revision.

Destaco que:

-La inclusion nunca debe darse por sentada
-Las exclusiones surgen en lo cotidiano y requieren accion inmediata

-La construccion de politicas vivas exige participacion constante de mas actores y mas miradasV

“La educacion inclusiva no es total ni definitiva. Se construye cada dia, con mds voces
implicadas y con una mirada critica permanente.”
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Su llamado final fue a sostener la inclusion como una postura ética, un proyecto colectivo y un compromiso con

la justicia educativa.

El espacio concluy¢ destacando que la inclusion se construye entre todos, y que su sostenibilidad depende de
politicas vivas, presupuestos claros, formacion docente continua y sistemas de seguimiento que transformen la

experiencia estudiantil. Se invitod a las IES a fortalecer su participacion en la Red Colombiana de Instituciones de

Educacion Superior para la Discapacidad, a continuar articulando esfuerzos y a sumarse a los siguientes encuen-

tros de la estrategia.

“Sigamos construyendo politicas inclusivas entre todos. La inclusion se teje desde las
practicas, las politicas y la cultura institucional.”
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