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Introduccion y contexto

De acuerdo con las estimaciones mas recientes, en Colombia hay alrededor de 2.714.375
personas con discapacidad, lo que representa el 5,2% de la poblacién total. La Poblacion con
discapacidad enfrenta barreras en diferentes momentos de la trayectoria desde la educacion
hasta el empleo.

¢Pero, cual es la situacion de las personas con discapacidad en nuestro pais? De acuerdo con los
datos generados por la Gran Encuesta Integrada de Hogares GEIH 2024 del DANE, la tasa global
de participacion en el mercado laboral (/las personas que estdn activamente involucradas en el
mercado laboral, es decir, empleadas o en busqueda activa de empleo) de la poblacién en general
es de 63,6% y de las personas con discapacidad es del 24%, lo que indica una brecha de 39
puntos porcentuales (pp).

La tasa de ocupacién en el mercado laboral (/a proporcion de personas que estan empleadas) de
la poblacion en general es de 56,5% y el de las personas con discapacidad es de 21%, lo que
representa una brecha de 35,5 pp.

En palabras sencillas, lo que esto significa es que durante el 2024 mientras 63 de cada 100
personas en Colombia participan en el mercado laboral, solo 24 de cada 100 personas con
discapacidad en Colombia lo hacen, y que, si en general 56,5 de cada 100 personas en Colombia
se encuentran ocupadas, solo 21 de cada 100 personas con discapacidad lo estan.
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“Didlogos para Potenciar la Educacion Superior Inclusiva”. (2025). Inclusion laboral de las personas con
Discapacidad desde la Universidad. Webinario

Por otro lado, la tasa de informalidad en nuestro pais es de 56,5% y para las personas con
discapacidad es mayor, ubicandose en 70,2%, es decir una brecha de 13.7 pp. Lo que indica un
problema de grandes proporciones.

Si se desea ampliar informacidn, estas cifras y otras relacionadas con la educacion y el empleo
de las personas con discapacidad, se pueden encontrar en el visor de datos del Programa Pacto
de Productividad: https://www.pactodeproductividad.com/2025/04/10/datos/



https://www.pactodeproductividad.com/2025/04/10/datos/

Invitado Experto

FRANCISCO CENTENDO

Director Internacional de ILUNION, liderd Ia
llegada a Colombia de esta compafiia hace 6
afios que hoy en dia cuenta con 2 lavanderias
industriales que superan los 15 millones de
euros de inversion y generan empleo para 340
trabajadores de las cuales el 60,47 % tiene
discapacidad. Ademas, actualmente trabaja en
la apertura de una tercera lavanderia en el pais
y la Illegada de ILUNION Accesibilidad que
recientemente ha iniciado su actividad. Esta
actividad empresarial |lo compagina con la
direccién de “Por Talento” en Latinoamérica un
proyecto de Fundacién ONCE y el BID Lab para
incrementar las oportunidades de empleo de las
personas con discapacidad en Colombia, Costa
Rica, Ecuador y Republica Dominicana. Es
ademas miembro de la junta directiva de la
Federacion Espafiola de Golf y presidente de su
comité de golf adaptado y es handicap 6.

‘ I Ponencia

ABSTRACT

INCLUSION LABORAL DE LAS PERSONAS
CON DISCAPACIDAD DESDE LA UNIVERSIDAD

El doctor Francisco Centeno inicia diciendo que su objetivo es demostrar que la situacion en
Colombia no es muy diferente a la de otros paises de la region o incluso de Europa. Las
personas con discapacidad enfrentan mayores desafios que el resto, tanto en el ambito laboral
como educativo.

Dicha afirmacidén la sustenta presentando las principales cifras en esta materia: en el mundo,
hay 1,800 millones de personas con discapacidad; en Latinoamérica, son 85 millones y en
Colombia, 1 de cada 2 personas con discapacidad no accede al mercado laboral. Las personas
con discapacidad ganan entre un 6% y un 11% menos que sus pares sin discapacidad. La tasa de
informalidad laboral es 11 puntos porcentuales mas alta para este colectivo.

En relacion con el grupo ONCE, realiza una exposicion amplia sobre la historia y trayectoria de
este grupo, y sobre su llegada en el 2018 a Colombia, donde entre otras iniciativas, han



invertido en la constitucion de dos lavanderias industriales denominadas ILUNION, en donde
tienen contratadas a un numero importante de personas con discapacidad en Medellin y Bogota,
demostrando que un modelo socialmente inclusivo puede ser rentable.

Posteriormente, el doctor Centeno, centra su exposicion en el doble rol que tienen las
universidades: por una parte, garantizando educacion inclusiva de futuros profesionales con
discapacidad y de otra, como empleadores.

Frente a este segundo rol, la Universidad puede jugar un papel importante en la inclusidn
laboral de personas con discapacidad, mediante la implementaciéon de practicas de seleccidon y
contratacion inclusivas, la provisién de apoyo y recursos para empleados con discapacidad, y el
fomento de una cultura inclusiva y respetuosa con la diversidad.

La inclusion laboral de personas con discapacidad puede beneficiar a la Universidad al
aprovechar las habilidades y talentos de una fuerza laboral diversa y capacitada.

También puede mejorar la reputacidon y la imagen de la Universidad como empleador inclusivo y
comprometido con la diversidad.

Inicialmente, puede contribuir a la creacién de un entorno de trabajo mas innovador y creativo,
donde las personas con discapacidad puedan aportar sus perspectivas y habilidades Unicas.

Los cinco criterios infaltables de |a

EDUCACION SUPERIOR INCLUSIVA

1. Formacidon para docentes

2. Onboarding del estudiante - “Campus Inclusivos, Campus sin
Limites”

3. Oficinas de atencidén a estudiantes y egresados con discapacidad
(Bolsas de empleo)

4. Ferias de empleo y pasantias con cupos para estudiantes y
egresados con discapacidad

5. Base de datos de egresados con discapacidad - Mejora de empleo
y mentoring
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1. FORMACION PARA DOCENTES:

La inclusidén laboral desde la universidad comienza con
una formacion sdélida del cuerpo docente, centrada en
accesibilidad, sensibilizacion y concienciacidn.

2. ONBOARDING DEL ESTUDIANTE - “CAMPUS
INCLUSIVOS, CAMPUS SIN LIMITES":

Esta iniciativa liderada por Fundacion ONCE promueve
una acogida efectiva de los estudiantes con discapacidad
en la vida universitaria, asegurando entornos accesibles
y apoyos desde el inicio, incluso en el transito del
colegio a la universidad. El onboarding inclusivo
fortalece el paso hacia la vida académica y posterior
vinculacion laboral, posicionando a la universidad como
agente activo de inclusion social y profesional.

3. OFICINAS DE ATENCION A ESTUDIANTES Y
EGRESADOS CON DISCAPACIDAD (BOLSAS DE EMPLEO):

‘La existencia de bolsas, oficinas o unidades para el
empleo en las universidades es clave para orientar,

acompafar y articular procesos de empleabilidad con equidad. Estas bolsas de empleo, operan
como intermediadoras laborales, conectando a egresados con discapacidad y con oportunidades
laborales reales, sostenidas y dignas.

4. FERIAS DE EMPLEO Y PASANTIAS CON CUPOS PARA ESTUDIANTES Y EGRESADOS CON
DISCAPACIDAD

‘Promover espacios para todos como ferias laborales inclusivas y convocatorias de practicas
teniendo en cuenta los estudiantes y egresados con discapacidad permite visibilizar el talento y
las competencias de estas personas. Como se expuso en el webinar, estas acciones deben estar
respaldadas por alianzas con el sector productivo, asegurando que la inclusiéon laboral se
traduzca en oportunidades concretas, no simbodlicas.

5. BASE DE DATOS DE EGRESADOS CON DISCAPACIDAD - MEJORA DE EMPLEO Y MENTORING

La consolidacién de bases de datos confiables de egresados con discapacidad permite a las
universidades hacer seguimiento, facilitar procesos de mejora laboral y establecer programas de
mentoria entre pares. Este recurso, clave en las estrategias de la Fundacion ONCE, facilita la
planificacion de politicas inclusivas de empleo, el disefio de rutas personalizadas de desarrollo
profesional y la promocién del liderazgo inclusivo.



‘ I Preguntas y reflexiones de otros expertos y publico participante

;:COMO PUEDEN LAS UNIVERSIDADES MEJORAR SU ARTICULACION CON EL SECTOR
EMPRESARIAL PARA FOMENTAR LA EMPLEABILIDAD DE EGRESADOS CON DISCAPACIDAD?

éCUAL ES EL ROL DE LA UNIVERSIDAD EN LA INCLUSION LABORAL DE LAS PERSONAS CON Una.recomendauon clave es el trabajo conjunto con empre.s’as.para Qerrlbar preJ.umc?s, identificar
perfiles laborales adecuados y generar procesos de seleccion inclusivos. Las universidades deben

DISCAPACIDAD? actuar como mediadoras, ofreciendo formacion complementaria, asesoramiento en ajustes
razonables y fortaleciendo sus redes con empleadores comprometidos. La experiencia de
Fundacion ONCE demuestra que la colaboracion interinstitucional y la planificacion basada en
datos son esenciales para pasar del discurso a resultados concretos de inclusion laboral.

La universidad tiene un papel fundamental como puente entre la formacion académica y la vida
laboral. Mas allda de otorgar titulos, debe garantizar que las personas con discapacidad cuenten
con condiciones de accesibilidad, orientacion y oportunidades laborales reales. Esto implica formar
docentes sensibilizados, establecer oficinas de apoyo, ofrecer pasantias inclusivas y articularse

con el sector productivo. Como sefiala Francisco Centeno, es clave que la universidad se :QUE TRANSFORMACIONES REQUIEREN LAS PRACTICAS DE ORIENTACION VOCACIONAL Y
comprometa de forma institucional con la inclusién desde el ingreso hasta la inclusién laboral. PROFESIONAL PARA SER REALMENTE INCLUSIVAS, Y QUE ESTEN VINCULADAS AL SECTOR
LABORAL?
¢QUE BUENAS PRACTIC?S SE DESTACAN PARA LOGRAR UNA INCLUSION LABORAL EFECTIVA La clave esta en la escucha activa. Los docentes y equipos de bienestar universitario deben
DESDE LA UNIVERSIDAD? acompafar a los estudiantes en su desarrollo personal, sin imponer caminos. Por ejemplo:

Durante el webinar se mencionaron varias buenas practicas, entre ellas: el programa “Campus
Inclusivos, Campus sin Limites” que facilita la transicion de estudiantes con discapacidad hacia la
vida universitaria; la organizacion de ferias de empleo con cupos especificos; el acompafiamiento
mediante mentorias y las bolsas de empleo, deben actuar como mediadoras, ofreciendo formacion
complementaria a las empresas, orientacion en ajustes razonables y fortaleciendo sus redes con

trabajadores comprometidos.

1.Entender sus intereses y capacidades.
2.Evitar sesgos (como asociar discapacidad con limitaciones).
3.Fomentar pasantias en empresas inclusivas.

4.La educacion debe adaptarse al estudiante, no al revés.
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Se considera primordial entonces centrar todo el proceso en la persona. Esto implica conocer sus
intereses individuales, formacidon previa, habilidades y competencias identificadas. A partir de esta
base, se podran brindar orientaciones personalizadas, adaptadas a las dinamicas del mercado
laboral, permitiendo que cada individuo tome decisiones mas informadas y asertivas sobre su
futuro profesional.

:QUE AJUSTES RAZONABLES DEBEN IMPLEMENTARSE EN LAS PRACTICAS FORMATIVAS,

INCLUYENDO PASANTIAS, PRACTICAS PROFESIONALES, EMPRENDIMIENTO Y FORMACION DUAL

EN LAS UNIVERSIDADES PARA GARANTIZAR MAYORES Y MEJORES TRAYECTORIAS AL SECTOR
PRODUCTIVO?

Los ajustes razonables deben centrarse en eliminar barreras estructurales, actitudinales vy
procedimentales que limitan el acceso y permanencia de los estudiantes con discapacidad en
experiencias formativas clave. Francisco Centeno destaca que estos ajustes pueden incluir: la
flexibilizaciéon de requisitos o criterios de selecciéon en convocatorias de pasantias, la adecuacion
de entornos fisicos y digitales en los lugares de practica, el acompafamiento con tutores o
mentores sensibilizados, y la adaptacién de tiempos y formas de evaluacion. Ademas, enfatiza la
necesidad de involucrar a las empresas desde etapas tempranas, fomentando una cultura de
inclusion y corresponsabilidad, para que comprendan que ofrecer una pasantia o plaza a una
persona con discapacidad no es un favor, sino una apuesta por la diversidad del talento. También
se sugiere la incorporacién de estrategias de emprendimiento accesible y el fortalecimiento de la
formacidén dual, siempre que contemple apoyos personalizados y rutas flexibles que reconozcan las
capacidades y contextos individuales.

“Campus inclusivos, campus
sin limite ”?

Dr. Francisco Centeno
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