
 
 

 

 

 

 
 

 

MI BIBLIOTECA INCLUSIVA: UN ESPACIO PARA TODA MI COMUNIDAD 

 

Material de Trabajo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Le damos la Bienvenida… 

 

 

 

 

Estimado bibliotecario 

 

Como parte del sueño  de hacer de Colombia un país más equitativo donde se trabaje por una sociedad para todos, y 

en concordancia con lo expuesto el documento La Biblioteca Pública que Queremos donde se menciona que “Una 

nación crece y se fortalece en la medida en que sus habitantes son capaces de participar en un proyecto común” y que además 

“La biblioteca puede y debe contribuir a ello creando oportunidades de lectura y escritura desde la infancia y para todos los 

grupos de la población”, lo invitamos a este espacio de aprendizaje de 3 días, el cual tiene como objetivo que conozca 

las principales herramientas con las que cuenta para al momento de ofrecer los servicios e interactuar con la 

población con discapacidad y las personas mayores de su comunidad.  

 

Agradecemos  haber  aceptado  esta  invitación  y    esperamos  que  este  espacio  no  solo  contribuya  a  un 

aprendizaje colectivo, sino que  incida en una mejor atención y  servicio en el sitio de trabajo que usted lidera, 

ayudando  a mejorar así la calidad de vida de las personas. 

 

Esta cartilla pertenece a: 

 

___________________________________________________________________________________________________ 

 

 

¿CÓMO ESTÁ DIVIDIDA CADA SESIÓN DE TRABAJO? 

 

Atlántico día 1 

Temas Objetivo Tiempo 

Saludo Bienvenida y acuerdos iniciales.  25 min 

Presentación 

General 

Presentar el convenio entre Mincultura y Fundación Saldarriaga Concha. Objetivos del espacio 

de aprendizaje. 

15 min 

Módulo 

Inclusión I 

Ejercicio: Hoja de la BUENA vida. 

  

50 min 

Receso  

Módulo 

Inclusión II 

Retomar los aprendizajes del primer encuentro (personas mayores y las personas con 

discapacidad, sus características, sus derechos e imaginarios.  

90 min 

Exposición 

Conceptual 

Aclarar conceptos, resolver dudas y despejar las inquietudes sobre los aspectos que puedan 

surgir del ejercicio, en relación con las personas mayores y las personas con discapacidad. 

30 min 

Almuerzo  

Módulo 

Competencias 

I 

HISTORIAS EN YO MAYOR® 

 

180 min 

 

Atlántico Día 2 

Módulo 

Diseño 

Universal / 

Diseño 

Implementar los principios del Diseño Universal y Diseño Universal para el Aprendizaje en los 

servicios de la biblioteca. 

90 min 



Universal 

para el 

Aprendizaje 

Receso  

Módulo 

Cultura 

Posicionar la biblioteca en la comunidad, como un espacio de encuentro y de aprendizaje 

intergeneracional. 

60 min 

Almuerzo  

Módulo 

Cadena de 

Servicio 

Taller de Creatividad e Ingenio 

 

120 min 

 

Atlántico Día 3 

Módulo 

Competencias 

II 

Reconocer la importancia de la comunicación verbal y no verbal en el ejercicio día a día. 

 

120 min 

Receso 

Módulo 

Cadena de 

Servicio II 

Ejercicio de Teatro espontaneo  

 

60  min 

Almuerzo 

Plan de 

Acción. 

“Mi Biblioteca 

inclusiva” 

Elaborar el plan de acción para cada biblioteca. 

 

60 min 

Despedida 

 

 



 
 

 
 

En esta cartilla encontrará: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Recuerde que... 
 

APLICO LO APRENDIDO 

 

 

 

 

 

 

Conceptos que debe tener en cuenta para que su biblioteca 

sea inclusiva.  

 
Busca que al finalizar cada módulo cada uno le dé una 

aplicación a lo aprendido desde su rol en la FSC. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

¿PUEDE EXPLICARLO? 

 

 

 

                                                                                            Preguntas que debe responder con sus propias palabras 

 



 

 

 

 
 

1. ¿Qué es para usted la discapacidad?  
 
 

 
 
 
 

 
2. Mencione los tipos de discapacidad que conozca 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

3. ¿Quién es para usted una persona mayor? ¿Hay alguna diferencia entre envejecimiento y vejez? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

4.  ¿Qué significa que mi biblioteca sea inclusiva y qué se requiere para lograr tal objetivo? 
 

 
 
 
 
 
 
 

 



 

Hoja de la buena Vida 

Apodos Completos: _______________________________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Una edad memorable de mi vida: ____________________________________________________________________________________________________ 

Me gustaría vivir en un lugar así: ____________________________________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________________________________________________________________ 

Mi Trabajo ideal sería: _____________________________________________________________________________________________________________ 

Tengo un título de la Universidad de la Vida en: ________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________________ 

Trabajos que nunca haría: _________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________________ 

Nunca pedir referencias a: _________________________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________________ 

Experiencias que me han marcado la vida: ____________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________________________________________ 

Siempre estoy disponible para: 1. ________________________ 2. ________________________ 3. ________________________  

4. ________________________ 5. ________________________ 

 

Firma: _________________________________ 

 
 
 
 



 

De acuerdo al ejercicio anterior… 
 
 
1. ¿Qué es para usted la empatía y por qué es tan importante en su quehacer como bibliotecario? 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2. ¿Qué se requiere para tener una buena comunicación y cuáles son las principales barreras a las que se enfrenta para poder 

ponerlo en práctica en su día a día en su trabajo? 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
3. Identifique 3 servicios que usted presta en su biblioteca, en los cuales usted se propone a poner en práctica estas dos 

competencias, con el objetivo de que las personas mayores y con discapacidad puedan participar : 
 
 
 

 
Servicio 

 
Competencia que quiero aplicar 

 
¿Qué quiero lograr? 

 
Ideas para hacerlo 

  
 
 
 
 

  

  
 
 
 
 
 

  

  
 
 
 
 

  

 
 
 
 
 



 

HISTORIAS EN YO MAYOR 
 

 
A partir de la experiencia de Historias en Yo Mayor ¿cómo cree que podría desarrollar actividades para personas mayores en su 

biblioteca?, proponga algunas. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

¿Qué competencias cree usted que son indispensables para poner en marcha esta propuesta? 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  



 

REPRESENTO MI BIBLIOTECA CON UN DIBUJO: SITUACIÓN ACTUAL 
 
Represente su biblioteca por medio de un dibujo simbólico, de acuerdo a las instrucciones dadas. 
 

 

 
 
Mencione qué frases cree o sabe que dice la gente sobre la Biblioteca 
 

 
 
  
 
 



 

REPRESENTO MI BIBLIOTECA CON UN DIBUJO: SITUACIÓN IDEAL 
 
Represente su biblioteca inclusiva por medio de un dibujo simbólico, de acuerdo a las instrucciones dadas. 
 

 

 
 
Mencione qué frases le gustaría que la gente dijera sobre la biblioteca donde usted trabaja. 
 

 
 
  
 
 



 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Recuerde que… 

Principios del Diseño Universal: 

1. Igualdad de uso: el diseño debe ser fácil de usar y 

adecuado para todas las personas. 

2. Flexibilidad: el diseño debe poder adecuarse a un 

amplio rango de preferencias y habilidades 

individuales. 

3. Simple e intuitivo: el diseño debe ser fácil de 

entender independientemente de la experiencia, 

los conocimientos, las habilidades o el nivel 

de concentración del usuario. 

4. Información fácil de percibir: el diseño debe ser 

capaz de intercambiar información con usuario, 

independientemente de las condiciones 

ambientales o las capacidades sensoriales del 

mismo. 

5. Tolerante a errores: el diseño debe minimizar las 

acciones accidentales o fortuitas que puedan tener 

consecuencias fatales o no deseadas. 

6. Escaso esfuerzo físico: el diseño debe poder ser 

usado eficazmente y con el mínimo esfuerzo 

posible. 

7. Dimensiones apropiadas: los tamaños y espacios 

deben ser apropiados para el alcance, 

manipulación y uso por parte del usuario, 

independientemente de su tamaño, posición, y 

movilidad. 
 

https://es.wikipedia.org/wiki/Concentraci%C3%B3n


 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                               

 

 

 

 

 

 

 

Recuerde que… 

 

 

 

 

Principios del Diseño Universal para el 

Aprendizaje: 

Principio I. Proporcionar Múltiples Formas 

de Representación (el qué del aprendizaje) 

Principio II. Proporcionar múltiples formas 

de acción y expresión (el cómo del 

aprendizaje) 

Principio III. Proporcionar múltiples formas 

de implicación (el porqué del aprendizaje) 

 



 

TIC 

A continuación encontrará la descripción de algunos programas que pueden ayudarle para trabajar con personas con discapacidad. EL listado incluye 

apartados  del documento “Observatorio Maestría Discapacidad Universidad Nacional”, así como de la experiencia que tuvo la Fundación Saldarriaga 

Concha con Computadores para Educar. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

PLAN DE ACCIÓN 

Con base en el cuento “Por cuatro esquinitas de nada”, y teniendo en cuenta los siete 

servicios que presta en su biblioteca, por favor responda las siguientes preguntas: 

                                             ¿Quiénes son los redonditos en su Biblioteca? 

 

 

¿Quiénes son los cuadraditos? 

 

¿Cuáles son las puertas? Barreras 

 

¿Cuáles son las esquinitas de nada? Acciones 

 



 

 

  

 

Competencia  

¿Qué quiero lograr a 

corto plazo? 

¿Qué quiero lograr a 

largo plazo? 

¿Cómo evidenciaré los 

resultados? 

Empatía    

Comunicación No verbal    

Creatividad    

Comunicación Verbal    

Compromiso Social    

Orientación al Servicio    



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


