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1. Introduccion

El numero y la proporcion de personas
mayores de 60 afios esta aumentando a un
ritmo sin precedentes a nivel mundial. Segun
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS),

se prevé que la poblacion mayor en el mundo
se duplicara para el 2050 (WHO, 2021). En
Ameérica Latinay el Caribe, este aumento va a
un ritmo mas acelerado, y se estima que para
2030, la poblacion mayor de 60 afios alcanzara
17% del total de habitantes (BID, 2018).

En particular, Colombia es uno de los paises de
la region que envejecera mas rapidamente. En
el contexto nacional, Bogota es la ciudad con
el mayor numero de personas mayores de 60
afos (1.113.938, DANE, 2021).

Mas alla de las cifras, lo mas inquietante para
la region es el escenario en el que ocurre el
envejecimiento poblacional caracterizado

por la desigualdad, la pobreza, el avance del
desempleo y del empleo de baja productividad
(CEPAL, 2018). Esta compleja transicion
demografica, exige atender las necesidades
particulares de las personas mayores, e
implementar politicas publicas para garantizar
el pleno goce y ejercicio de sus derechos 'y
participacion en la sociedad. Para ello, es
esencial conocer sus necesidades actuales 'y
monitorear el nivel de disfrute de sus derechos,
establecidos en la Convencion Interamericana
sobre la Proteccion de los Derechos Humanos
de las Personas Mayores de la Organizacion
de Estados Americanos (OEA, 2015).
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En esta linea, el Observatorio Poblacional
Diferencial y de Familias de la Secretaria
Distrital de Planeacion y la Fundacion
Saldarriaga Concha, realizaron en alianza
el presente estudio titulado Identificacion
de Barreras de Inclusion. Su propdsito fue
identificar las barreras de inclusion social
y productiva que enfrentan las personas
mayores en Bogota.

Primero, se presenta una vision general de la
situacion social y productiva de la poblacion
mayor en Bogota, a partir de los resultados
del Indice de Inclusion Social y Productiva
construido por la Fundacion Saldarriaga
Concha. Este indicador brinda una vision
multidimensional de la situacion actual de las
personas mayores en la ciudad de Bogota, y
permite determinar cuales son los principales
retos que enfrentan en areas como la salud, la
educacion o el empleo.

Posteriormente, se hace un analisis
cuantitativo de otras dimensiones y variables
de inclusion que son fundamentales para
garantizar la plena participacion de la
poblacion mayor. Este analisis cuantitativo
permitio tener dos categorias de datos.

La primera de ellas hace referencia a las
dimensiones e indicadores que contempla
la Convencion de la OEA, y que fue posible
estimar gracias a la informacion disponible
en el pais. La segunda, se refiere a aquellas
tematicas que son determinantes para




garantizar la inclusion de las personas
mayores, pero que aun no estan siendo
estimadas en las encuestas que
fueron analizadas.

Para complementar el analisis realizado a
partir de encuestas nacionales, el proceso
también contemplo el levantamiento de
informacion directa con personas mayores
que habitan en Bogotg, la cual se realizo
con el apoyo del Consejo de Sabios 'y
Sabias de Bogota.

A partir de los hallazgos, se plantean
recomendaciones para eliminar o mitigar

el impacto de las principales barreras, y asi
fortalecer la medicion de indicadores para
evaluar el progreso y las brechas, de acuerdo
con los lineamientos de la Convencion
Interamericana sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos de las Personas
Mayores (OEA, 2015)*.

La clasificacion de las barreras en las
categorias social y productiva, hacen parte
del enfoque metodoldgico adoptado por

la Fundacion Saldarriaga Concha en la
construccion del indice Multidimensional de
Inclusion Social y Productiva. Este indicador
clasifica las personas mayores en aquellas

*El Estado colombiano se encuentra en proceso de
adopcidn de la Convencion Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores
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que estan doblemente incluidas y doblemente
excluidas. El acceso simultaneo a la inclusion
social y productiva de la poblacion mayor es lo
que se conoce como la doble inclusion.

La inclusion productiva se define como el
proceso mediante el cual las personas y los
hogares salen de la pobreza monetaria al
tiempo que acceden a mercados de trabajo y
a fuentes de ingreso suficientes y sostenibles.
La inclusion social, por su parte, se entiende
como la remocion de barreras al acceso
efectivo a medios y servicios sociales en

las areas de educacion, salud y vivienda
(Fundacién Saldarriaga Concha, 2017).
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2. Resultados del Indice de Inclusion

Social y Productiva para la ciudad
de Bogota (2019)

En 2019, el 69% de las personas mayores con el promedio nacional de Colombia, se

de 60 anos residentes en Bogota, se tiene que las personas mayores de Bogota
encontraba en condicion de doble inclusion, tienen un mayor nivel de doble inclusion y

y el 8% estaba doblemente excluida (social y menor nivel de doble exclusion.

productivamente). Al comparar los resultados

Resultados Inclusion social y productiva a nivel regional 2019
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Fuente: Fundacion Saldarriaga Concha e Inclusion SAS a partir de DANE-GEIH 2079

Doble inclusion y doble exclusion de las personas mayores de 60 anos
y de las personas de 40 a 60 anos en Bogota

Las condiciones de inclusion de las personas doble exclusion se redujo al pasar de 14% a
mayores han mejorado desde 2012. Aunritmo 8%, durante el mismo periodo.

de crecimiento promedio anual del 2%, la doble

inclusion de las personas mayores paso de Al comparar los resultados con el grupo de
60% en 2012 a 69% en 2019. Por su parte, la personas de 40 a 60 anos, se obtiene que
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las personas mayores registran condiciones
de inclusion parecidas. En 2019, el 69% de

las personas mayores lograron tener acceso
simultaneo a oportunidades sociales y
productivas, porcentaje superior al reportado
por las personas de 40 a 60 afios (68%). La
doble exclusion de las personas mayores es
similar a la doble exclusion de las personas de
40 a 60 afios (8% vs 9%).

Estas disparidades entre personas mayores
y poblacion de 40 a 60 afios en Bogota,
en los indicadores de doble inclusion y

doble exclusion, siguen la tendencia de las
disparidades del total nacional. Ademas,

las personas mayores del departamento
presentan mejores condiciones de inclusion
que las del promedio nacional.

Dentro del grupo de personas mayores,

las mujeres tienen iguales condiciones de
inclusion que los hombres. La doble inclusion
es similar en las mujeres mayores (69%) y

en los hombres mayores (69%), y la doble
exclusion es similar en las mujeres mayores y
en los hombres mayores (8% vs 9%).

2.1 Indicadores individuales de
inclusion social y productiva para
las personas mayores en Bogota

Inclusion Social

Las barreras de inclusion social mas
recurrentes en las personas mayores en
Bogotd, son: no calificacion profesional o
universitaria (62,2%), bajo logro educativo
(58,9%), no acceso a un computador en el
hogar (36,8%) y no servicio de internet en el
hogar (34,2%). Por su parte, los indicadores
de inclusion social menos frecuentes, son:
hacinamiento critico (2,3%), no acceso a
servicios de salud en caso de necesidad (2,3%)
y no aseguramiento en salud (2,5%).

Barreras de inclusion social y productiva para personas mayores

Aungue el no acceso a un computador y no
servicio de internet en el hogar son algunas de
las barreras de inclusion social mas frecuentes
en las personas mayores en Bogota, también
son los indicadores mas favorables para la
ciudad en comparacion con el resto del pais

al mostrar una brecha de 37,2y 23,7 puntos,
respectivamente.




Resultados Inclusion social Personas Mayores en Bogota 2019
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Inclusion productiva

. - . . Aunque el trabajo informal y la no cotizacion
Las barreras de inclusion productiva mas

recurrentes en las personas mayores en
Bogota, son: no ocupacion (71%), trabajo
informal (59,6%), no cotizacion a pension
(53,1%). De otro lado, los indicadores de
inclusion productiva menos frecuentes, son

el subempleo por competencias (2,4%) y el
trabajo de mas de 48 horas semanales (7,9%).

a pension son algunas de las barreras de
inclusion productiva mas frecuentes en

las personas mayores en Bogota, también
son los indicadores mas favorables para la
ciudad en comparacion con el resto del pais
al mostrar una brecha de 18,1y 17,9 puntos,
respectivamente.

Barreras de inclusion social y productiva para personas mayores




Resultados Inclusion Productiva Personas Mayores en Bogota 2019

No ocupados

71.0%

Pobre por ingresos _ 15.2%

Trabaja mas de 48 hrs semanales - 7.9%

Fuente: DANE-GEIH 2079

2.2. Inclusion social y productiva: la mirada
desde las personas mayores

La informacion que se presenta a continuacion
fue recolectada gracias al Consejo Distrital de
Sabios y Sabias de Bogota, que a través de

su red de consejeros capturo informacion de
las 20 localidades del Distrito. En este punto,
es importante resaltar que los resultados
obtenidos pueden ser muy relevantes para

la actualizacion de la politica publica de
envejecimiento de Bogota.

También hay que destacar que la recoleccion
de la informacion fue 100% virtual. Este
insumo genero hallazgos referentes a otros
indicadores o variables relevantes sobre
inclusion social y productiva.
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Inclusion social

Para el componente de inclusion social se hizo
referencia a la discriminacion en las personas
mayores. Las percepciones que se construyen
de la vejez permean en gran medida actitudes
de exclusion.

En este caso en particular, los encuestados
se refirieron a actitudes negativas de otras
personas en las que se les percibe como
personas poco productivas y dependientes.
Esto, por supuesto, esta jalonado por




prejuicios como la reduccion de capacidades
fisicas y la interaccion de estas variables con
la productividad.

Frente a la accesibilidad, se menciono entre
los participantes el acceso al transporte
publicoy las barreras actitudinales a las que se
enfrentan. En primer lugar, hicieron referencia
al poco respeto que se tiene por las sillas o

los espacios exclusivos para esta poblacion,
destacando que la sola presencia de un
elemento simbolico no es garantia para la
inclusion de la persona mayor.

También sefalaron la falta de informacion
sobre las rutas de los buses, algo que afecta
la independencia y autonomia de los usuarios
para su desplazamiento en este tipo de
transporte. Finalmente, las barreras de tipo
socioecondmico también impactan de manera
negativa la movilidad y la accesibilidad de este
grupo etario.

Frente al tema de la educacion, hicieron
referencia al desconocimiento de programas
de formacién del Distrito para esta poblacion.
Por ello, se deben desarrollar mas y mejores
estrategias de difusion de la oferta existente.
Por esta misma linea, los encuestados
refirieron que no cuentan con los recursos
economicos para los desplazamientos, y que
los centros de formacion se encuentran lejos
de su lugar de residencia.

En la dimension de salud, se identificaron
barreras que no necesariamente estan
asociadas a la creencia comun de una vejez

Barreras de inclusion social y productiva para personas mayores

referida a la enfermedad cronica y al deterioro
de su salud. Al contrario, los participantes

se refirieron a barreras en el acceso.
Puntualmente, los encuestados indicaron

tres dificultades: demoras en las citas o
entrega de resultados, tramites excesivos para
autorizaciones o procedimientos, y dificultad
para la agenda de citas. Esto resalta las
falencias de infraestructura y recurso humano
para atender las demandas no solo de esta
poblacion, sino de la ciudadania en general.

Otra tematica que resulté importante en los
resultados de la encuesta a personas mayores
fue el acceso y uso de Tecnologias de la
Informacion (TIC). Frente a esta tematica,

se identificaron las siguientes barreras: en
primer lugar, la falta de conocimiento en el
uso de las nuevas tecnologias, que va de la
mano de la poca oferta educativa del Distrito
para capacitar a los adultos mayores en estos
temas. En ese sentido, se hace complejo y

se convierte en un gran desafio la

inclusion digital.

En segundo lugar, se identificd una barrera de
tipo socioecondmico que hace referencia a

la falta de recursos para adquirir dispositivos
y servicios de internet, lo que claramente
aumenta la brecha en el acceso a este tipo de
servicios. Se reitera entonces la importancia
de programas e iniciativas que promuevan la
apropiacion de las TIC's y la inclusion digital
de las personas mayores, considerando
necesidades e intereses particulares, con lo
gue se mantiene la flexibilidad en funcién de
la heterogeneidad presente entre individuos y
colectivos.




Inclusion productiva

En el articulo 18 de la Convencion(1) se habla
de manera explicita del derecho al trabajo
digno, decente y en igualdad de oportunidades,
independientemente de la edad. Los
resultados documentan la opinion de los
participantes con referencia a este tema. En
ellos, se enfatiza en la importancia de prevenir
la discriminacion, ya que esta situacion
negativa y excluyente afecta las condiciones
economicas de las personas mayores, lo

cual lleva a la dependencia econémica del
Estado, de la Sociedad o de la familia, y va en
detrimento del goce efectivo de este derecho.

Los resultados muestran que las personas
mayores se sienten discriminadas por las
pocas ofertas laborales. Se entiende que
los estereotipos y prejuicios asociados

a este grupo etario permean la oferta

de servicios financieros y empleo. La
obtencion de un crédito es visto como algo
especialmente dificil, lo que afecta también
el emprendimiento del que se percibe, es
complejo en cuanto a los tramites para el
acceso a los mecanismos de financiacion y
apoyo técnico.

3. Desafios y prioridades

Respecto a la inclusion productiva, es
necesario crear mayores oportunidades
laborales, reducir la informalidad, y aumentar
la cobertura en pensiones de las personas
mayores del Distrito. Para ello, es esencial
mejorar y focalizar las oportunidades
laborales, y fomentar y fortalecer las
estrategias que permitan la formacion para el
empleo, el autoempleo y el emprendimiento en
las personas mayores y sus familias.

Es necesario, a su vez, fortalecer el acceso al
conocimiento, educacion y capacitacion de las
personas mayores residentes en el Distrito, a
través de estrategias que aumenten la oferta
educativa a lo largo de la vida.

Por otro lado, es fundamental garantizar
la inclusion digital en la poblacion mayor.

Barreras de inclusion social y productiva para personas mayores

Actualmente, debido a la pandemia del
COVID- 19, la conectividad digital es esencial
para acceder a la informacion, servicios

(p. €]. de salud y/o apoyo psicosocial) y
oportunidades educativas y laborales. Por lo
tanto, actualmente, el pleno acceso y uso de
TIC es un pilar fundamental para gestionar los
demas ejes de la inclusion social y productiva
(p. €. salud, educacion, empleo, libertad de
expresion y acceso a la informacion).

Finalmente, se recomienda ampliar la

bateria de indicadores que se propone

desde la Convencion Interamericana sobre

la Proteccion de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores (OEA, 2017) medibles
mediante herramientas como la Encuesta
Multipropdsito de Bogota, para monitorear el
nivel de disfrute de los derechos humanos en
esta poblacion.
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