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Resumen

| acceso simultaneo a la inclusion social
y productiva de la poblacion mayor es
lo que se conoce como la doble inclusion.
Todas las personas, independientemente
de su condicion, deberian estar doblemente
incluidas.

Es decir, tener acceso simultaneo a servicios
como la salud, la educacion, condiciones de
vivienda digna y, también, a oportunidades
de empleo decente y de ingresos suficientes
para suplir sus necesidades. El objetivo de
este trabajo es presentar los principales
resultados del indice Multidimensional

de Inclusion Social y Productiva de las
personas mayores para la ciudad de Bogota
y analizar una serie de indicadores a la luz
de la Convencion Interamericana sobre Ia
Proteccion de los Derechos Humanos de

las Personas Mayores de la Organizacion de
Estados Americanos (OEA), que permitiran
identificar las principales barreras de
inclusion que enfrentan las personas
mayores que habitan en la ciudad de Bogota.

A partir de la identificacion de dichas
barreras de inclusion social y productiva, se
genera una serie de recomendaciones que
tienen como objeto orientar la politica social
del Distrito para contribuir al mejoramiento
de las barreras que enfrenta esta poblacion.

El principal hallazgo del estudio en términos
de inclusion social y productiva es que las
personas mayores de Bogota son quienes
presentan los mayores niveles de inclusion,
en comparacion con el resto del pais. Esto
es particularmente importante teniendo en
cuenta que la capital es, a su vez, la ciudad del
pais que alberga el mayor nimero de personas
mayores en todo Colombia. Actualmente,
segun cifras del Departamento Administrativo
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Nacional de Estadistica (DANE), en Bogota
viven 1.113.938 personas mayores de 60 afios
(DANE, 2021).

Sin embargo, a pesar de los buenos
resultados, aun persisten muchos retos. De
acuerdo con la informacion obtenida a través
de la Gran Encuesta Integrada de Hogares
del afio 2019 y de informacion capturada
directamente en personas mayores de las
20 localidades de la ciudad, los principales
retos para garantizar la plena inclusion
social y productiva de las personas mayores
se concentran en la necesidad de crear
mayores oportunidades laborales, reducir
la informalidad y aumentar la cobertura en
pensiones.

Finalmente y quizas el aspecto que mayor
atencion requiere por parte de las entidades
competentes es la inclusion digital de la
poblacion mayor. Actualmente, debido a la
pandemia del COVID- 19, la conectividad
digital es esencial para acceder a la
informacion, a servicios (p. €j. de salud

y/0 apoyo psicosocial) y a oportunidades
educativas, laborales o productivas. Por lo
tanto, el pleno acceso y uso de tecnologias
de la informacioén y la comunicacion (TIC)
debe ser un pilar fundamental para gestionar
los demas ejes de la inclusion social y
productiva de las personas mayores en la
ciudad de Bogota.

Palabras Clave: inclusion social, inclusion
productiva, personas mayores, inclusion
digital, envejecimiento, Convencion
Interamericana sobre la Proteccion de
los Derechos Humanos de las Personas
Mayores de la Organizacion de Estados

Americanos (OEA).
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El numeroy la proporcion de personas
mayores de 60 afios esta aumentando a un
ritmo sin precedentes a nivel mundial. Segun
la OMS, se prevé que la poblacion mayor en
el mundo se duplicara para el 2050 (WHO,
2021). En América Latina y el Caribe, este
aumento se esta produciendo a un ritmo
acelerado, donde se estima que, en 2030, la
poblacion mayor de 60 afios alcanzara el 17
% del total de la poblacion (BID, 2018). En
particular, Colombia es uno de los paises de
la region que envejecera mas rapidamente.
Ademas, a nivel nacional, Bogota es la ciudad
del pais con el mayor nimero de personas
mayores de 60 afios (1.113.938, DANE, 2021)
y tiene un indice de envejecimiento superior
al conjunto del pais (Ministerio de Salud y
Proteccion Social, 2020b).

Mas alla de las cifras, lo mas inquietante para
la region es el escenario en el que ocurre el
envejecimiento poblacional, caracterizado
por la desigualdad, la pobreza, el avance

del desempleo y del empleo de baja
productividad (CEPAL, 2018). Esta compleja
transicion demografica exige atender las
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necesidades particulares de la poblacion
mayor e implementar politicas publicas para
garantizar el pleno goce y ejercicio de sus
derechos y su participacion en la sociedad.
Para ello, es esencial conocer las necesidades
actuales y monitorear el nivel de disfrute de
los derechos humanos de la poblacion mayor,
establecidos en la Convencion Interamericana
sobre la Proteccion de los Derechos Humanos
de las Personas Mayores de la Organizacion
de Estados Americanos (OEA, 2015).

En esta linea, el Observatorio Poblacional
Diferencial y de Familias de la Secretaria
Distrital de Planeacion, en alianza con la
Fundacion Saldarriaga Concha, realizaron
el presente estudio, orientado a identificar
las barreras de inclusion social y productiva
que enfrentan las personas mayores en
Bogota. El informe busca no solo elaborar
un diagnostico general de las barreras de
inclusion social y productiva, sino también
generar recomendaciones de politica que
estén orientadas a contribuir al mejoramiento
y la superacion de dichas barreras.

La primera seccion del documento busca identificar y analizar las principales barreras de
inclusion social y productiva, empleando tres mecanismos:

e El primero presenta una vision general de la situacion social y productiva de la poblacion
mayor en Bogotd, a partir de los resultados del indice de Inclusién Social y Productiva
construido por la Fundacion Saldarriaga Concha. Este indicador brinda una vision
multidimensional de la situacion actual de las personas mayores en la ciudad de Bogota
y permite determinar cuales son los principales retos que enfrentan en areas como la

salud, la educacion o el empleo.

e FElsegundo mecanismo supone el analisis de otras dimensiones y variables de inclusion
social y productiva que no necesariamente son estimadas a partir del indice de la
Fundacion Saldarriaga Concha, pero que son fundamentales para garantizar la plena
participacion de la poblacion mayor. Estas dimensiones y variables son seleccionadas
a partir de la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos
de las Personas Mayores de la Organizacién de Estados Americanos (OEA, 2015).

® Finalmente, el tercer mecanismo supuso el levantamiento de informacion directa con la
poblacion mayor de la ciudad de Bogota y la realizacion de entrevistas con expertos.
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A partir de los hallazgos, se plantean recomendaciones para eliminar o mitigar el impacto
de las principales barreras y potenciar la medicion de indicadores para evaluar el progreso y
las brechas en la implementacion de la Convencion Interamericana sobre la Proteccion de
los Derechos Humanos de las Personas Mayores (OEA, 2015).

El documento continda de la siguiente manera:

Primero, se presenta el marco conceptual y la metodologia empleada en el estudio.

Luego, se presentan los resultados del Indice Multidimensional de Inclusién
Social y Productiva para la poblacion mayor en la ciudad de Bogota y los
resultados de los indicadores que evaluan el progreso y las brechas en la
implementacion de los derechos establecidos en la Convencion Interamericana
sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores.

Posteriormente, se presentan los hallazgos de la recoleccion de informacion
primaria en donde se conto6 con la participacion del Consejo de Sabios y Sabias.

Finalmente, se encuentran las recomendaciones de politica asociadas a los
principales hallazgos de la investigacion.



Marco (&
conceptual y

metodologia
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La clasificacion de las barreras en las
categorias social y productiva hacen parte
del enfoque metodoldgico adoptado por

la Fundacion Saldarriaga Concha en la
construccion del indice Multidimensional
de Inclusion Social y Productiva. El acceso
simultaneo a la inclusion social y productiva
de la poblacion mayor es lo que se conoce
como la doble inclusion. La inclusion
productiva se define como el proceso
mediante el cual las personas y hogares
salen de la pobreza monetaria, al tiempo que
acceden a mercados de trabajo y a fuentes
de ingreso suficientes y sostenibles. Por su
parte, la inclusion social se entiende como la
remocion de barreras y el acceso efectivo a
medios y servicios sociales en un conjunto
comprehensivo de dimensiones que
garantizan la ampliacion del bienestar de
personas y hogares (Fundacion Saldarriaga
Concha, 2017).

Desde el punto de vista tedrico, el indice
Multidimensional de Inclusion Social y
Productiva de las personas mayores tiene
como base el enfoque de Alkire y Foster
(2007, 2011), quienes disefiaron una
metodologia de medicion multidimensional
que puede ser adaptada a cualquier
fendmeno social.

Este enfoque plantea el andlisis de la
exclusion como la existencia de privaciones
en diferentes dimensiones que son
enfrentadas por los individuos o los hogares
al mismo tiempo. La simultaneidad exige
usar una unica fuente de informacion que
reconozca para cada hogar o persona la
acumulacion de exclusiones. Asi mismo, el
uso de una unica fuente determinara lo que
pueda o0 no medirse a través del indice. En
ese sentido y siguiendo los lineamientos

de la metodologia, para realizar el indice de
Inclusion Social y Productiva para persona
mayor se utilizo la Gran Encuesta Integrada

de Hogares 2019.

Estructura del indice de Inclusion Social y Productiva

Inclusion social: este componente esta conformado por nueve indicadores agrupados en

tres dimensiones:

1 Educacion: se midio
el alfabetismo y el logro
educativo.

2 Acceso a salud: Vivienda
y servicios publicos: el indice
analizo el acceso a fuentes de
agua mejorada, la adecuada

eliminacion de excretas, los
pisos adecuados, las paredes

adecuadas y el hacinamiento.
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Figura 1. Estructura del componente de inclusion social

* Alfabetismo « Aseguramiento en salud « Acceso a fuente de

agua mejorada
* Logro educativo « Acceso a servicios de

salud-financiero » Adecuada eliminacion
de excretas

» Pisos adecuados
» Paredes adecuadas

» Sin hacinamiento

Fuente: Fundacién Saldarriaga Concha e Inclusién SAS 2017.

Inclusion productiva: Este componente como para los demas miembros del hogar.
contiene cuatro indicadores agrupados en Las variables incluidas en cada dimension
dos dimensiones: i) ingresos y ii) acceso estan determinadas por la informacion

a trabajo de calidad, donde se calculo si disponible en la Gran Encuesta Integrada
esta ocupado, si es cotizante a pension, Si de Hogares 2019 realizada por el DANE, en
trabaja maximo 48 horas semanales y si donde se puede realizar una comparacion
presenta subempleo por competencias. En detallada y determinar el porcentaje de
inclusion productiva todos los indicadores inclusion y exclusion social y productiva de

son calculados tanto para la persona mayor a5 personas mayores.

Figura 2. Estructura del componente de inclusion productiva

No pobre por ingresos « Ocupado
« Cotizante a pension

* Trabaja maximo 48 horas
semanales

+ Sin subempleo por
competencias

Fuente: Fundacién Saldarriaga Concha e Inclusiéon SAS 2017.
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Dada la restriccion en la medicion asociada
a las fuentes de analisis se hace necesario
un enfoque analitico complementario mas
alla del indice en donde, orientados por

la Convencion Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de
las Personas Mayores de la Organizacion de
Estados Americanos (CIDHPM) (OEA, 2015),
se seleccionaron otras variables de inclusion
social y productiva que son fundamentales
para garantizar la plena participacion de la
poblacion mayor.

Para este analisis, se identificaron los
indicadores de resultado para evaluar el
progreso y las brechas en la implementacion
de los derechos establecidos en la CIDHPM.
En particular, se eligen los indicadores
medibles con encuestas nacionales y
relacionados con la inclusion social y
productiva. Dichos indicadores fueron
extraidos de la Guia para la Medicion y
Aplicacion de los Indicadores de Derechos
Humanos de Naciones Unidas (ACNUDH,
2012) y la Gufa de Indicadores de

Progreso para la Medicion de los Derechos
Contemplados en el Protocolo de San
Salvador de la OEA (2011). Otros indicadores
que no son posibles de medir y/o se asocian
con la inclusion social y productiva, pero que
son esenciales para conocer las brechas

en la implementacion de los derechos
humanos establecidos por la convencion

y aproximarse a la realidad social de esta
poblacion, se incluyen en el Anexo 2.

Las fuentes de informacion se seleccionaron
en funcion de su habilidad para medir

los indicadores de derechos propuestos.
Para ello, se consideraron las fuentes

de informacién que: (a) permitieran
identificar al grupo de interés de forma
adecuada, (b) ofrecieran riqueza tematica
en aspectos relacionados con la inclusion
social y productiva, y (c) garantizaran el
acceso a la informacion y los microdatos.
Siguiendo estos criterios, se seleccionaron
el Censo Nacional de Poblacion y Vivienda
(CNPV) de 2018, la Encuesta Nacional de
Calidad de Vida (ECV) y la Gran Encuesta
Integrada de Hogares (GEIH) como fuentes
potenciales de informacion. Sin embargo,
el ataque cibernético sufrido por el DANE
en noviembre de 2021 impidio acceder a

la informacion del CNPV. Por otro lado, la
GEIH supera a la ECV en la representatividad
muestral para departamentos y ciudades
capitales.

Por lo tanto, la estimacion cuantitativa

de los indicadores se realizé usando los
microdatos de la GEIH de 2019. Estos
indicadores se estimaron en personas
mayores de 60 afios de Bogota y el resto
del pais. Para cada indicador se reporta

la proporcion de personas en condicion
de privacion. Ademas, los principales
hallazgos y recomendaciones se describen,
unicamente, usando los indicadores con
coeficientes de variacion (CV) inferiores al
15 %. Los indicadores con CV superiores
al 15 %y, por lo tanto, con limitada

"Dado que la condicién de persona mayor es individual, es importante que, tanto la unidad de identificacién como la unidad de andlisis, sea la
persona y el hogar. Las principales razones por las cuales se realiza este proceso de identificacion son: a) el criterio que caracteriza a la poblacion
objetivo es una caracteristica individual; b) las politicas publicas dirigidas a estos grupos pueden exigir diferenciacion individual y ¢) puede

presentarse discriminacion al interior del hogar por motivo de su condicion.

1



confiabilidad estadistica, se incluyen en el
Anexo T.

Finalmente, se realizo una recoleccion de
datos primarios con personas mayores.
Para la recoleccion de la informacion

en campo, se disefid una encuesta con
15 preguntas (ver Anexo 3) en torno a

las tematicas de salud, productividad,
educacion, TIC, percepciones frente a la
discriminacion y transporte, ademas de la

recoleccion de los datos sociodemograficos.

Los topicos elegidos resultaron de |a
revision de la normativa nacional e
internacional (Convencion Interamericana
sobre la Proteccion de los Derechos
Humanos de las Personas Mayores) y

del trabajo adelantado en el componente
cuantitativo. Las preguntas y opciones
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de respuesta se sometieron a consenso
para identificar la pertinencia, mediante
discusiones adelantadas entre el equipo de
investigacion de la Fundacion Saldarriaga
Conchay los representantes del Consejo
Distrital de Sabios y Sabias. Para estos
ultimos, se realizaron varias reuniones que
fueron programadas y apoyadas por la
Subdireccion para la Vejez de la Secretaria
Distrital de Integracion Social.

La aplicacion de la encuesta se hizo a través
de la herramienta Google Forms y, para ello,
se conto con el apoyo del Consejo Distrital
de Sabios y Sabias, quienes, a través de

sus redes, tienen presencia en todas las
localidades de Bogota.
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A continuacion, se presentan los principales  +  El segundo, a partir de un analisis
resultados en materia de inclusion social de informacion cuantitativa que

y productiva, obtenidos a partir de los tres complementa la bateria de indicadores

mecanismos de analisis: relevantes segun la CIDHPM.

Y, finalmente, el tercero, en donde se
presentan los resultados obtenidos a
partir del proceso de recoleccion directa
con la poblacion mayor de Bogota, que

+  El primero, una vision multidimensional
que se obtiene a partir del indice
Multidimensional de Inclusion Social y
Productiva de la Fundacion Saldarriaga

Concha. se hizo en el marco del proyecto.

3.1 Inclusion multidimensional: la
doble inclusion y exclusion de personas

mayores en Bogota (2019)

En 2019, el 69 % de las personas mayores los resultados con el promedio nacional
de 60 afnos residentes en Bogota se de Colombia, se tiene que las personas
encontraba en condicion de doble inclusion ~ mayores de Bogota tienen un mayor nivel
y, el 8 %, estaba doblemente excluida de doble inclusion y menor nivel de doble
(social y productivamente). Al comparar exclusion.

Figura 3. Doble inclusion y exclusion de las personas mayores en
Colombia (2019)

Huila
Total

)
]
80
o

faa)

La Guajira
Choco
Cordoba
Magdalena
Cauca
Sucre
Cesar
Norte de
Santander
Caqueta
Narifo
Bolivar
Tolima
Atlantico
Boyaca
Meta
Caldas
Antioquia
Quindio
Santander
Valle del cauca
Risaralda
Cundinamarca

Excusion @ Doble inclusion

Fuente: Fundacién Saldarriaga Concha e Inclusién SAS, a partir del DANE-GEIH (2019).
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Las condiciones de inclusion de las
personas mayores han mejorado

desde 2012. A un ritmo de crecimiento
promedio anual del 2 %, la doble
inclusion de las personas mayores paso
del 60 % en 2012 al 69 % en 2019. Por
su parte, la doble exclusion se redujo, al
pasar del 14 % al 8 % durante el mismo
periodo.

Al comparar los resultados con el grupo
de personas de 40 a 60 anos, se tiene
que las personas mayores registran
condiciones de inclusion parecidas. En
2019, el 69 % de las personas mayores
logro tener acceso simultaneo a

oportunidades sociales y productivas;

un porcentaje superior al reportado por
las personas de 40 a 60 afios (68 %). La
doble exclusion de las personas mayores
es similar a la doble exclusion de las
personas de 40 a 60 afios (8 % vs. 9 %).

Estas disparidades entre poblacion
mayor y poblacion de 40 a 60 afios

en Bogota, en los indicadores de

doble inclusion y exclusion, siguen la
tendencia de las disparidades del total
nacional. Ademas, las personas mayores
residentes en Bogota presentan mejores
condiciones de inclusion que las del
promedio nacional.

Figura 4. Doble inclusion y exclusion de las personas mayores
de 60 aios y personas de 40 a 60 anos en Colombia (2019)

Bogota

70 % 70% g99
60% 63% 64% 65% b 68% 70% 69 %

9% 8% 7% 9%

B% 1% 0% 190,
B .o---..o.oo...... ..... @@

\d @ \d @ L L @ @
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Doble inclusion personas mayores

Doble inclusion personas de 40 a 60 afos

Total nacional

50% 51% 53% 4%

ay 44% 4% 7%

27 %
25%
0...0" 2% A% 20% 18% 17% 1o
°..., 17%
o......a....u.o..... ..... @@

® ® @ @ @ @ @ @
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

Doble exclusion personas de 40 a 60 afos

----------- Doble exclusion personas mayores

Fuente: Fundacién Saldarriaga Concha e Inclusion SAS, con base en GEIH 2012-2019.
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Figura S. Doble inclusion y exclusion de las
personas mayores en Bogota por sexo

Doble inclusion: 69 % ‘B' Doble inclusion: 69 %

Doble exclusion: 8 % Doble exclusion: 9 %

Dentro del grupo de personas mayores, A nivel nacional, la doble inclusion de las

las mujeres tienen iguales condiciones de personas mayores de 60 afios es mayor
inclusion que los hombres. La doble inclusion  entre las mujeres en comparacion con los

es similar en las mujeres mayores (69 %) y hombres (54 % vs. 53 %). Ademas, en la doble
en los hombres mayores (69 %) y, la doble exclusion no se observan grandes diferencias
exclusion, es similar en las mujeres mayores  entre mujeres y hombres mayores (17 % vs.

y en los hombres mayores (8 % vs. 9 %). 18 %).

Figura 6. Composicion de la exclusion social
en las personas mayores en Bogota (2019)

La dimension de educacion, conformada por
los indicadores de analfabetismo y bajo logro
educativo, explica el 72 % de la exclusion social
de las personas mayores.

El acceso a salud contribuye enun 24 %y la
dimension de vivienda y servicios publicos
explica el 4 % de la exclusion social de las
personas mayores.

B Educacion
M Acceso a Salud

Vivienda y servicion pUblicos

Fuente: Fundacion Saldarriaga Concha e Inclusion SAS, con base en GEIH 2012-2019.
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La condicion de exclusion social de las
personas mayores esta explicada en un
56 % por las caracteristicas del individuo
(variables de tipo individual).

La exclusion social de las personas
mayores en el departamento se explica en
un 40 % por las caracteristicas de los otros
miembros del hogary, en un 4 %, por las
caracteristicas de todo el hogar.

Figura 7. Composicion de la exclusion productiva
de las personas mayores en Bogota (2019)

La exclusion productiva de las personas
mayores en Bogota se debe en un 59 %

a la insuficiencia de ingresos (pobreza
monetaria). Las condiciones de acceso a
trabajo de calidad contribuyen en un 41 %
a la exclusion productiva de las personas
mayores.

Pobreza por ingresos
Acceso al mercado laboral

Fuente: Fundacién Saldarriaga Concha e Inclusion SAS, con base en GEIH 2012-2019.
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A su vez, la exclusion productiva esta
explicada en un 60 % por las caracteristicas
individuales de las personas mayores y, en un
40 %, por las caracteristicas productivas de
los otros miembros del hogar.

El componente de exclusion productiva no
incluye indicadores de todo el hogar.

3.2 Principales hallazgos para
indicadores relevantes, segun la CIDHPM

A continuacion, se describe una serie de
indicadores que permiten tener una vision
desagregada de las principales barreras de
inclusion social y productiva que enfrentan
las personas mayores en Bogota. El
criterio utilizado para la seleccion de estos
indicadores fue la bateria de indicadores
propuesta en la Convencion de la OEA

3.21Inclusion social

Segun la bateria de indicadores de inclusion
social abstraidos de la CIDHPM y que son
medibles y presentan significancia estadistica
segun la GEIH 2019, las barreras de inclusion
social mas recurrentes en las personas
mayores en Bogota fueron: no calificacion
profesional o universitaria (62.2 %), bajo

logro educativo (58.9 %), no acceso a un
computador en el hogar (36.8 %) y no servicio
de internet en el hogar (34.2 %). Por otro lado,
los indicadores de inclusion social menos
frecuentes fueron hacinamiento critico (2.3

mediante la CIDHPMT1, que son medibles
mediante la GEIH 2019. Estos se categorizan
entre los mas y menos frecuentes (a nivel
individual) en las personas mayores de
Bogota y su comparacion respecto al resto
del pais. Para esta sintesis, Unicamente

se consideraron los indicadores con CV
inferiores al 15 %.

%), N0 acceso a servicios de salud en caso
de necesidad (2.3 %) y no aseguramiento en
salud (2.5 %) (ver la Figura 9).

Aungue el no acceso a un computador y no
servicio de internet en el hogar son algunas
de las barreras de inclusion social mas
frecuentes en las personas mayores en
Bogotd, también son los indicadores mas
favorables para la ciudad en comparacion
con el resto del pais, mostrando una
brecha de 37.2 'y 23.7 puntos porcentuales,

respectivamente.

3. Convencion Interamericana sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores (OEA, 2015).
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Figura 9 Composicion de la exclusion social
de las personas mayores en Bogota: 2019

Sin calificacion profesional o universitaria

Bajo logro educativo

No computador en el hogar

No servicio de internet en el hogar

Analfabetismo

No acceso a un celular

Sin aseguramiento en salud

Hacinamiento critico

Sin acceso a servicios de salud

D Nacional

67.7 %

734%

741%

Bogota

Fuente: célculos propios a partir de DANE-GEIH (2019).

Frente al indicador de analfabetismo se
muestra también una disparidad considera-
ble al comparar a la nacion con las personas
residentes en la ciudad de Bogota. Mientras
que en el resto del pais se estima una tasa
de analfabetismo del 14.3 % para las per-
sonas mayores, en Bogota este porcentaje
desciende a 5.8 %; una diferencia de 8.5
puntos porcentuales. El acceso a celular en

3.2.2 Inclusion productiva

Las barreras de inclusion productiva mas
recurrentes en las personas mayores en
Bogota fueron no ocupacion (71 %), trabajo
informal (59.6 %) y no cotizacion a pension
(53.1 %). Por otro lado, los indicadores de
inclusion productiva menos frecuentes
fueron subempleo por competencias (2.4
%) y trabajo de mas de 48 horas semanales
(7.9 %) (ver la Figura 10).

la ciudad de Bogota es dos veces mejor que
a nivel nacional.

Los indicadores de sin aseguramiento en
salud y sin acceso a servicios de salud son
muy similares para la ciudad de Bogota

y para el total nacional, difiriendo en 0.3
puntos porcentuales en ambos casos.

Aunque el trabajo informal y la no
cotizacion en pension son algunas de

las barreras de inclusion productiva mas
frecuentes en las personas mayores en
Bogota, también son los indicadores mas
favorables para la ciudad en comparacion
con el resto del pais, mostrando una
brecha de 18.1 y 17.9 puntos porcentuales,

respectivamente (ver la Figura 10).
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Figura 10. Composicion de la exclusion productiva
de las personas mayores en Bogota (2019)

No ocupacion

Trabajo informal

No cotizante a pension

Incidencia de pobreza en monetaria
Trabaja mas de 48 horas semanales

Subempleo por competencias

B Nacional

I G

%

A 777 /o

59.6 %

A 71/

531%
24.2 %

Bogota

Fuente: célculos propios a partir de DANE-GEIH (2019).

Las personas mayores en Bogota

presentan una menor incidencia en la tasa
de ocupacion que a nivel nacional, con

una brecha de 5 puntos porcentuales. El
indicador de subempleo muestra la misma
tendencia que el de ocupacion, teniendo

una incidencia mas alta para la ciudad de
Bogota; sin embargo, presenta una variacion
de tan solo 0.6 puntos porcentuales.
Teniendo en cuenta que una persona se
encuentra en privacion si manifiesta querer
cambiar de trabajo porque sus capacidades
no estan siendo aprovechadas, en Colombia
el 1.8 % de las personas mayores manifiesta
querer cambiar de trabajo; en Bogota, este
porcentaje es del 2.4 %. Estos indicadores
son los Unicos analizados que presentan
mayor incidencia para la ciudad de Bogota,
en comparacion con el resto del pais, lo

20

cual significa que las personas mayores

en Bogota tuvieron menos ocupacion y

mas subempleo por competencias, en
comparacion con el pais. Respecto al trabajo
remunerado de mas de 48 horas semanales,
el indicador nos muestra que las personas
mayores en el resto del pais trabajaron mas
horas semanales que las personas en la
ciudad de Bogota; sin embargo, la variacion
es de tan solo 0.7 puntos porcentuales.

Por su parte, la incidencia de pobreza
monetaria para las personas mayores

es menor para la ciudad de Bogota, con

un valor de 15.2 % de la poblacion en
comparacion con el 24.2 % para el total
nacional, lo cual supone una diferencia alta
de 9 puntos porcentuales.



Informacion recolectada
directamente con la
poblacion mayor



Los hallazgos en esta seccion se lograron
mediante el apoyo del Consejo Distrital de
Sabios y Sabias, con el cual se realizaron
varias reuniones que fueron programadas y
apoyadas por la Subdireccion para la Vejez
de la Secretaria Distrital de Integracion
Social. El Consejo de Sabios y Sabias, como
se menciona en la seccion de metodologia,
tuvo una participacion importante en la
difusion de la encuesta. El tamafio de la
muestra se establecio en 400 individuos de
un universo total de 1.113.938, buscando
asegurar un alto intervalo de confianza.
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El nivel de confianza fue del 95 %, con un
porcentaje de margen de error del 5 %. Como
criterios de seleccion de los participantes,
se establecieron: ser colombiano, mayor de
60 anos y estar domiciliado en la ciudad de
Bogota. La encuesta estuvo abierta desde
el 18 de febrero y hasta el 1. ° de marzo

del presente afo y fue contestada en total
por 427 personas, de las cuales el 69 %
(293) eran mujeres y, el restante 31 % (134)
correspondia a hombres, con un promedio
de edad de 68 afios.

4 Caracterizacion de los participantes

El nivel educativo desagregado por género
de los participantes para la muestra
recolectada nos muestra que, para los
hombres, el mayor porcentaje de nivel
educativo alcanzado estuvo en el 38 %, con
educacion secundaria y media; seguido de
educacion primaria con un 31 %, educacion

superior 27 % y sin educacion formal 4 %.
Los resultados para las mujeres son muy
similares: 38 % con educacion secundaria
y media; 29 % educacion primaria 'y
educacion superiory, sin educacion formal,
también el 4 %.

Figura 11. Nivel educativo de las personas mayores encuestadas

Educacion secundaria y media (Bachillerato)
Educacion primaria

Educacion superior (técnico, tecnologico,
pregrado, posgrado..)

Sin educacion formal

Il Hombres

I 375 %

38.1%

I 294 %

306 %

I 267 %

26.9 %

I 4.4 %

45 %

Mujeres

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta realizada
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La mayoria de los participantes cuenta
entonces con la educacion secundaria y
media como su mas alto nivel alcanzado,
seguido de la educacion primaria. Esto
muestra que la poblacion con educacion
basica primaria y media representa

la mayoria dentro de la muestra de
encuestados y encuestadas; sin embargo,
es posible inferir que no existen disparidades
significativas de género sobre el nivel de
estudios de la poblacion encuestada. Si
bien para los hombres con nivel educativo
superior este porcentaje es ligeramente

menor al de las mujeres, la diferencia no
es significativa. A su vez, los porcentajes
de mujeres y hombres entrevistados sin
educacion formal es muy similar.

Por su parte, en la figura 12 se ilustra el
porcentaje de participantes por cada una
de las localidades de la ciudad de Bogota,
en donde se encuentra que la mayor
representacion esta en Kennedy (15 %),
seguido de Usaquén (12 %); para el resto de
las localidades el promedio de participacion

fue del 4 %.

Figura 12. Participantes por localidad
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Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta realizada.

*En la localidad de Sumapaz solo se conté con un participante.

Entre las localidades de Kennedy, Usaquén,
Teusaquillo, Ciudad Bolivar y San Cristobal
se ubica mas del 50% de las personas
encuestadas.

También, al analizar el estrato
socioeconomico, se encuentra que la
mayoria de los encuestados se ubican

enelestrato 2y 3 (43 %) y (40 %),
respectivamente. En la grafica desagregada
por género, el porcentaje para las mujeres
(68 %) es mayor en contraste con los
hombres (32 %) para el estrato 4y, para

el estrato 6, el 67 % son mujeres y el 34 %
hombres. A su vez y para el estrato 5, no se

conto con la participacion de hombres.
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Figura 13. Estrato

Estrato 6 0.7 %
Estrato5 [P 14 %
Estrato 4 6.6 %

Estrato ! | DD 5.2 %

Estrato 3 39.8 %

Estrato 2 _43.3 %
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Figural4. Desagregacion
por sexo/estrato

I (57 %

Estrato1 543%

I 308 %
Estrato 2 692 %

309
Estrato 3 I :0 % 70 %

[ XPARA
Estrato 4 679 %

Estrato 5 100 %

I 333 /%
Estrato 6 686.7%

M Hombres Mujeres

Fuente: elaboracion propia a partir de encuesta realizada.

4] Principales resultados de la encuesta

Las preguntas en la encuesta permiten realizar andlisis agrupados en categorias que muestran
el nivel de percepcion de los participantes frente a tematicas relevantes relacionadas con la
inclusion social y productiva. A continuacion, presentamos estos resultados.

lgualdad y no discriminacion

La discriminacion en las personas

mayores se genera a partir de diversos
factores; sin embargo, las percepciones e
imaginarios que se construyen de la vejez
explican en gran medida su exclusion

social y productiva. En particular, ante la
pregunta: ¢Cual cree que son las principales
percepciones o ideas que circulan en la
sociedad sobre las personas mayores?,

los participantes de la encuesta tienen
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opiniones divididas. Aunque la opcion de
respuesta mas frecuente hace referencia a
percepciones negativas sobre las personas
mayores, en los primeros lugares también
hay visiones mas positivas sobre la vejez.

La parte negativa puede estar jalonada por
prejuicios, como la reduccion de capacidades
fisicas y la interaccion de estas variables con
la vida productiva de las personas.
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Figura 15. (Cual cree que son las principales percepciones o
ideas que circulan en la sociedad sobre las personas mayores?

Personas incapaces de realizar 16.9 %
. . 0
una labor o desarrollar un trabajo
Personas con conocimiento y experiencia | D) 3.8 %
Personas que dependen de otros en su dia a dia 105%

Personas competentes y productivas
Personas incapaces de tomar decisiones
Personas activas y que disfrutan la vida
Personas autonomas

Carga familiar y social

Personas enfermas y fragiles

Personas tercas o imposibles de convencer

Cuidadores de ninos

I 10.2 %

9%

D S 7

71%

I 7 0

6.4 %

D - 0

54%

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta virtual.

Sin embargo, es importante resaltar

gue muchos participantes destacan el
conocimiento, la experiencia, la competencia
y la autonomia de las personas mayores.
Los resultados invitan a seguir posicionando
una vision positiva y propositiva sobre la

Accesibilidad

En cuanto a las dificultades que se
identificaron para el acceso al transporte
que funciona en la ciudad, se encuentran en
alta proporcion las actitudinales. En primer
lugar, se hace referencia al poco respeto
que se tiene por las sillas o los espacios
exclusivos para esta poblacion, pues el

23,3 % respondio que no se respetan las
sillas, resaltando que la sola presencia

vejez y el rol de las personas mayores en
la sociedad y como, a través de politicas
especificas, se mejora su bienestar y se
adelantar acciones concretas que impidan
la discriminacion, la exclusion o las
percepciones negativas.

de un elemento simbdlico no es garantia
para la inclusion de las personas mayores.
Esto también se asocia al resultado de “los
conductores no dan tiempo suficiente a la
hora de utilizar los buses”, en donde el 10.3
% de los encuestados respondio que existe
una barrera actitudinal en el servicio por
parte de los conductores, que impacta en el

acceso Y la calidad del servicio.
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Figura 16. Preferencias de los participantes
frente a la dimension de accesibilidad

No se respetan las sillas para
personas mayores en los buses

Falta de informacion sobre las rutas de los buses

Limitaciones economicas, no tener dinero

Baja cobertura de transporte
en su zona de residencia

Conductor en el tiempo suficiente
de la obra utilizar los buses

Nomenclatura o letreros de rutas poco visibles

No hay puntos de recarga
de tarjeta cerca de su residencia

Nivel de iluminacion bajo en las estaciones

No hay barreras para acceder
al servicio de transporte

Nivel de iluminacion bajo en los buses

233 %

I 19.9 %

13.2 %

I 1.7 %

10.3 %
I 5.7 %
86%
I 1 S 7,

1.3 %

———L

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta virtual.

Lo anterior deja en evidencia la importancia
de cumplir con la normativa vigente

al respecto, ya que los encuestados y
encuestadas también hicieron alusion a
elementos del sistema de transporte que
afectan la independencia y la autonomia
de los usuarios para su desplazamiento,
como, por ejemplo: la falta de informacion
sobre las rutas de los buses (19,9 %) y la
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nomenclatura o los letreros de las rutas que
son poco visibles (8.7 %).

Finalmente, las barreras de tipo
socioeconomico también impactan

de °manera negativa la movilidad y la
accesibilidad de este grupo etario, pues

el 13,2 % respondio tener limitaciones
economicas o no tener dinero para acceder
al servicio de transporte.
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Fducacion

En este topico se describen barreras
referidas al acceso a programas educativos.
El 23,5 % de las personas encuestadas
considera que existe baja difusion o
publicidad de la oferta disponible y asequible
para esta poblacion. Para ello, se deben
pensar mejores estrategias de difusion de la

oferta. En esta misma linea, los encuestados
refleren que no cuentan con los recursos
economicos (19,4 %) y que los centros de
formacion se encuentran lejos de su lugar
de residencia (19,2 %), reflejando barreras
economicas y geograficas.

Figura 17. Barreras o dificultades para acceder a programas educativos

Baja difusion o publicidad de la oferta disponible
No contar con recursos econdmicos

Centros de formacion lejanos a su residencia

Métodos de ensefianza poco intrusivos
0 maestros en capacitacion

Rechazo por parte de compafieros mas jovenes
Poco apoyo familiar

Barreras arquitectonicas: escaleras,
ascensores, pasamanos rampas

No hay barreras que le impiden
el acceso a programas de formacion

235%

D 194 %

192 %

I 1.7 %

8.7%

D 7| %>

6.6 %

—3.7 %

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta virtual.

Por otra parte, también se hizo referencia a
barreras actitudinales e infraestructurales
de los centros educativos. El 8,7 % de las
personas encuestadas considera que
existe rechazo por parte de compafieros o
compafieras mas jovenes y que también
hay barreras arquitectonicas propias de los
centros educativos que impiden el acceso
adecuado (6.6 %).

Es recomendable que la educacion sea
asequible para este grupo poblacional.

La mejoria en el acceso contribuye a
fortalecer nuevas formas de organizar

el tiempo para las personas mayores, a

la vez que se pueden promover cambios
significativos y apoyar la formacion a lo largo
de la vida. Las oportunidades educativas
diversas tienen un impacto en el desarrollo, la
vida productiva y el mejoramiento de la salud
fisica y mental de las personas mayores.
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Salud

Una de las creencias que mas prevalecen en
nuestra cultura sobre la vejez es la referida

a la enfermedad cronica y, en general,

a malas condiciones de salud. Esto no
necesariamente es el caso para la totalidad
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de la poblacion mayor, pero es posible que
su explicacion esté asociada a las barreras
o dificultades que se documentan para el
acceso a este tipo de servicios.

Figura 18. Barreras o dificultades para acceder al servicio de salud

Deg]ora en |as citas, entrega de
medicamentos y autorizaciones

DiFguItaﬁj para agendar citas a
traves de callcenter G aplicaciones

Tramites excesivos

Falta de capacitacion del personal
para atender a la poblacion mayor

Centros de salud lejanos a la vivienda
Limitaciones economicas

No hay barreras que envian
el acceso a servicios de salud

Barreras arquitectonicas: escaleras,
ascensores, pasamanos, rampas

291%
I 21 %
217 %
I ©6 %
6.6 %
D 4%
2.7 %

PLS%

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta virtual.

Puntualmente, los encuestados refirieron tres
dificultades, todas orientadas al sistema de
salud y las cuales, dadas sus caracteristicas,
podrian permitir una atencion mas adecuada
y priorizada para las personas mayores.

Esto evidencia, sin embargo, las falencias

de infraestructura y recurso humano para
atender las demandas, no solamente

de esta poblacion, sino en general. La
atencion a las personas mayores debe
considerar, prioritariamente, el acceso a
medicamentos esenciales y autorizaciones
para procedimientos. Frente a esta tematica,
el 29,1 % de las personas encuestadas
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considera que existe una demora
considerable en el acceso a medicamentos
y procedimientos por autorizacion. Por

otro lado, la poblacion encuestada también
refiere una dificultad para agendar las citas
empleando los canales dispuestos por las
entidades prestadoras de servicios (24,1

%). De igual forma, se hace referencia a una
percepcion sobre el exceso en los tramites
asociados al acceso a los servicios (21,7 %).
En total, el 75 % de las personas encuestadas
considera que las barreras se asocian a la
prestacion del servicio.
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Tecnologias de la Informacion y

las Comunicaciones (TIC)

En cuanto al uso de las TIC, se identifican
distintas barreras, la mas referenciada es
la falta de conocimiento en el uso de las

nuevas tecnologias; el 25,8 % de las personas

encuestadas manifestd considerar que esta
es la barrera que mas enfrentan. A su vez, el
23,7 % de las personas respondio no tener
recursos suficientes para pagar el servicio de
internet o comprar dispositivos electrénicos
para conectarse. Sin embargo y con relacion

a la primera barrera sobre el conocimiento en
el uso de nuevas tecnologias, las personas
mencionaron también la baja oferta de
programas de formacion en TIC, con un 23,1
%. En ese sentido, el bajo acceso o el poco
conocimiento se convierten en grandes
desafios de inclusion digital, una dimension
gue ha cobrado especial relevancia desde el
comienzo de la pandemia.

Figura 19. Barreras o dificultades para acceder alas TIC

No sabe usar aplicaciones o dispositivos

No cuenta con recursos para comprar
dispositivos o pagar el servicio de Internet

Baja oferta de programas de formacion en TICs
Miedo por posibles fraudes o robo de informacion
Pagina de aplicaciones poco accesibles

No hay barreras que impiden acceder a las TICs

No hay cobertura de Internet en la zona donde vive

No tiene permitido usar Internet

258 %
I 23.7 %
231%
/N 10.6 %
81%
D 4 %
3.9%

PG.Q%

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta.

De esta manera, se reitera la importancia de
fomentar la creacion o el fortalecimiento de
programas e iniciativas que promuevan la
apropiacion de las TIC y la inclusion digital
para las personas mayores, considerando

sus necesidades e intereses particulares y
manteniendo la flexibilidad en funcion de la
heterogeneidad presente entre individuos y
colectivos.
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Inclusion productiva: emple

En el articulo 18 de la Convencion2 se
habla de manera explicita del derecho al
trabajo digno, decente y en igualdad de
oportunidades, independientemente de la
edad. En coherencia, se insta a los Estados
parte a acoger medidas para impedir la
discriminacion laboral de las personas
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o y emprendimiento

mayores y adoptar normativas con el objetivo
de promover el empleo formal y regular las
distintas formas de autoempleo y empleo
domeéstico. Los resultados documentan la
opinion de los participantes con referencia a
este tema.

Figura 20. Respuestas de los participantes frente a las principales barreras
que existen para la inclusion productiva de las personas mayores

Buscas ofertas laborales dirigidas a personas mayores

No cuenta con recursos econdmicos
para crear un negocio

.. Muchos tramites parag,ccedera
financiacion o apoyo para emprendimientos

No hay divulgacion de los programas existentes

Dificultades para acceder a
las plataformas de busqueda de empleo

Bajo nivel educativo

Barreras arquitectonica: escaleras,
ascensores, pasamanos, rampas

31.7%
/N 19 %

152 %
D 12.6 %

9.5%

D © 3 %

2.6 %

Busco apoyo familiar para emplearse emprender | 2.5 %

No hay barreras que impiden la inclusion productiva

Fuente: elaboracion propia con

El 31.7 % de las personas mayores
entrevistadas considera que existen pocas
ofertas laborales dirigidas a ellos y ellas.

En términos de emprendimiento, el 19 % de
las personas menciond no tener recursos
econdmicos para crear un negocio. Frente
a estas dos tematicas, los resultados son
concordantes con estudios previos al

0.6 %

base en la encuesta virtual.

respecto en los cuales se enfatiza en la
importancia de prevenir la discriminacion,

ya que esta situacion negativa y excluyente
afecta las condiciones economicas de

los mayores, derivando en dependencia
economica del Estado, de la sociedad o de la
familia y va en detrimento del goce efectivo
de este derecho (Giraldo & Cardona, 2010).

2. OEA, A.G.(2017). Convencion Interamericana Sobre la Proteccion de los Derechos Humanos de las Personas Mayores. Cuaderno
Juridico y Politico, 2(7), 65-89. Articulo 18. Derecho al trabajo. La persona mayor tiene derecho al trabajo digno y decente y a la igualdad de
oportunidades y de trato respecto de los otros trabajadores, sea cual fuere su edad.
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Por supuesto los estereotipos y prejuicios
asociados a estas edades permean la oferta
de servicios, entre estos los financieros. La
obtencion de un crédito es algo visto como
dispendioso en términos de la cantidad de
tramites que deben surtir efecto; el 15,2

% de los encuestados coincide con esta
vision. Esta dificultad en el acceso a créditos
afecta también el emprendimiento, del cual
se percibe que, ademas de ser complejo

en cuanto al acceso a los mecanismos de
financiacion, también lo es para acceder a
apoyo técnico (12,6 %). De igual manera, las

barreras de tipo economico son importantes,
ya que los encuestados refleren no contar
con recursos financieros para el autoempleo.
En esta muestra en particular también se
indago por el sector en el que mas se han
desempefiado las personas encuestadas,
con el fin de caracterizar la muestra frente

a este topico. Los resultados muestran

gue son los servicios y el comercio los
sectores que especialmente concentran la
experiencia laboral de las personas mayores
encuestadas.

Figura 21. Sectores en los que mas se han
desempenado las personas mayores

14 %

Servicios

Comercio
Agricultura, jardineria
Manufactura
Transporte

Comercio

Construccion
Financiero
Electricidad
Inmobiliario

Mineria

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta.

Los sectores de comercio y servicio se
correlacionan altamente con el autoempleo
que, a su vez, llega a ser satisfactorio si

se tiene acceso a fuentes de inversion,
incluyendo los préstamos. De esta

manera, una de las funciones principales

de los servicios financieros es facilitar

las estrategias de ingresos, por o cual se
configuran como factores importantes en la
variable de trabajo autonomo.
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Otra pregunta de la encuesta indago entre
los participantes sobre las principales
necesidades para poder ser emprendedor,

la respuesta de las personas mayores

es que la necesidad mas prevaleciente

es precisamente el acceso a créditos

o financiacion, donde un 25,6 % de las
personas encuestadas menciono que esta
es la necesidad principal. De igual manera,
las estrategias de marketing y consumo para
identificar campos de negocio potenciales se
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hacen indispensables para fortalecer tanto el
trabajo digno como el bienestar economico
de este grupo de poblacion. Con relacion a
esto, la poblacion afirmd que la asistencia
técnica, como las asesorias, son la segunda
necesidad mas prevaleciente, con un 16,3 %
(ver Figura 22). Asi mismo, se menciono la
asistencia frente a la formulacion de planes
de negocio, donde el 11,1 % de la poblacion
afirmo que esta es su principal necesidad.

Figura 22. Necesidades frente al tema de emprendimiento

Capital, financiacion

Asistencia técnica y asesorias

Apoyo para realizar un plan de negocios
Recurso humano o tecnologia

Identificar una idea de negocio

No ha pensado en crear un entendimiento
Desarrollar el producto servicio ofrecer
Apoyo licencias o regulaciones

Apoyo para determinar ubicacion del negocio
Validar la idea de negocio

Plan de promocion y publicidad
Herramientas contables

No requiere apoyo

256 %
16.3 %

D
1%
D 75 %
6.9%
D .
63%
I - o

47 %
D ;o o

37%

A 1/ %,
06 %

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta.
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Desafios y prioridades
para la inclusion social y
productiva de las personas
mayores en Bogota



Segun los resultados presentados, las
principales barreras de inclusion social

y productiva que enfrentan las personas
mayores en Bogota se agrupan en tres
categorias: (a) trabajo y seguridad social,
incluyendo la no ocupacion, el trabajo
informal y la no cotizacion a pension; (b)
educacion, incluyendo la no calificacion
profesional o universitaria y el bajo logro
educativo; y (c) el acceso a las TIC. Por lo
tanto, se recomienda implementar acciones
para eliminarlas o mitigar su impacto en las
personas mayores residentes en el distrito.

Especificamente, respecto a la inclusion
productiva, es necesario crear mayores
oportunidades laborales, reducir la
informalidad y aumentar la cobertura en
pensiones de las personas mayores del
distrito. Para ello, es esencial mejorary
focalizar las oportunidades laborales y
fomentar y fortalecer las estrategias que
permitan la formacion para el empleo, el
autoempleo y el emprendimiento en las
personas mayores.

Asimismo, se debe mejorar la preparacion
economica para la vejez desde los jovenes,
favoreciendo el acceso a la educacion
financiera e impulsando programas de
capacitacion que les faciliten su transicion
al mercado laboral. Finalmente, es necesario
fortalecer el acceso al conocimiento,
educacion y capacitacion de las personas
mayores del distrito a través de estrategias
como la provision de ayudas didacticas, el
apoyo a estas personas en las aulas y la
difusion de la oferta educativa.
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Igualmente, es necesario garantizar la
inclusion digital de la poblacion mayor,
Actualmente, debido a la pandemia por
COVID-19, la conectividad digital es esencial
para acceder a la informacion, los servicios
(p. €j. de salud y/o apoyo psicosocial) y
oportunidades educativas y laborales. Por
lo tanto, el pleno acceso y uso de las TIC

es un pilar fundamental para gestionar los
demas ejes de la inclusion social y productiva
(p. €j. salud, educacion, empleo, libertad de
expresion y acceso a la informacién) en la
coyuntura actual.

Frente al tema de acceso a salud, es
importante que las personas mayores tengan
un acceso mas directo, con menos tramites
y mas sencillo. Por lo tanto, se recomienda a
las entidades promotoras de salud generar
estrategias de priorizacion en la prestacion de
los servicios para las personas mayores, con
tramites mas rapidos y menos dispendiosos,
y mas sencillos en su procedimiento. Estos
cambios pueden mejorar significativamente
el acceso a los servicios de salud y, en
muchos casos, prevenir enfermedades o
complicaciones para las personas mayores,
incluso mejorando sus niveles de percepcion
frente a la prestacion del servicio.

Finalmente, se recomienda ampliar el
repertorio de indicadores de la Convencion
Interamericana sobre la Proteccion de los
Derechos Humanos de las Personas Mayores
(OEA, 2017), medibles mediante la Encuesta
Multiproposito de Bogota, para monitorear el
nivel de disfrute de los derechos humanos en
esta poblacion.
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Para ello, se proponen como anexo los
indicadores de dicha convencion: (a) no
estimables y (b) estimables mediante la
Encuesta Multipropésito de Bogota de 2017.
Adicionalmente, los participantes de las
encuestas consideran que es importante
empezar a generar informacion sobre
algunos aspectos que son fundamentales
para garantizar la inclusion y el mejoramiento
de la calidad de vida de las personas mayores
que habitan en la capital del pais. Ellos 'y
ellas consideran que es importante tener
estadisticas relacionadas con los homicidios

y amenazas que afectan a esta poblacion o
los efectos que tienen situaciones de riesgo
y emergencias en las personas mayores.

La siguiente tabla ilustra los temas que los
participantes consideran que deben ser
incorporados en las distintas herramientas de
medicion, como las encuestas nacionales y
distritales, o también aquellas tematicas a las
cuales se les debe dar una mayor difusion, en
caso de que ya sea informacion almacenada
por alguna entidad del orden nacional o
distrital y que debe socializarse en procesos
de transparencia y rendicion de cuentas.

Tabla 1. Tematicas en las cuales se debe
mejorar la generacion de informacion

Dimensiones

Derecho a la vida y la dignidad en la vejez: por ejemplo, estadisticas

de homicidios y de amenazas de muerte.

Proteccion y seguridad en situaciones de riesgo y emergencias

humanitarias: por ejemplo, nUmero de muertos.

Acceso a la justicia: por ejemplo, nUmero de demandas presentadas,

investigadas y resueltas.

Derecho a no ser sometido ni a tortura ni a tratos crueles: por
ejemplo, nimero de personas mayores detenidas o presas.

Respeto a la privacidad: por ejemplo, nUmero de personas

mayores que denuncian interferencias con su privacidad por parte

de agentes pUblicos o privados.

Derechos politicos: por ejemplo, nUmero de personas mayores que
se presentan como candidatos y nUmero de escafos en el parlamento

Nacionalidad y libertad: ejemplo, estadisticas de personas que

tienen al menos un documento de identidad y nimero de personas
mayores apatridas (que no tienen la nacionalidad de ningin pais).

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta aplicada.
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Por otra parte, el estudio también permitio
conocer cuales son las opiniones de las
personas mayores a la hora de priorizar

los recursos publicos que se invierten

en este segmento de la poblacion. Se
puede identificar la heterogeneidad de

sus intereses y la necesidad de planear
estrategias y programas diversos, que
consideren sus necesidades y las distintas
particularidades en estas edades. El empleo,
la salud y la accesibilidad, entre otros, se
configuran como aspectos relevantes en el
desarrollo integral de las personas mayores,
por o cual es importante considerarlos
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en conjunto. Sin duda, la educacion es

una herramienta de inclusion social que
promueve el desarrollo integral en el adulto
mayor y que, a su vez, se convierte en piedra
angular para la disminucion de los prejuicios
y estereotipos asociados a este grupo
poblacional. Los avances en la normativa
deben implicar su cumplimento en Ia
practica, por lo que el compromiso implica
la corresponsabilidad entre la sociedad y el
Estado para generar una cultura ciudadana
en la que las personas mayores tengan un
goce pleno de sus derechos.

Temas priorizados por los participantes del estudio

Al indagar sobre cuales deberian ser los
temas en los cuales la Alcaldia de Bogota
deberia concentrar la inversion de sus
recursos dirigidos a la poblacion mayor de
la ciudad, los items que obtuvieron mayor
votacion se orientan a la mejora del servicio

de salud, el apoyo y la asistencia técnica
para el emprendimiento y el fortalecimiento
de los programas de formacion en TIC, lo
cual es coherente con las necesidades de
esta poblacion y las tendencias resumidas
hasta ahora.

Figura 23. Preferencias de los participantes
frente a la inversion en el distrito

Acceso a servicios de salud

Emprendimiento y empleabilidad de las personas mayores
Programas de formacion en TIC

Deporte, cultura y recreacion

Programas de vivienda digna

Transporte mas accesible

Formacion para el trabajo y el desarrollo humano

Mayor participacion ciudadana

Infraestructura y accesibilidad

Mejorar el acceso y la calidad en
educacion para personas mayores

18.6 %
I 164 %

149 %
D 13.7 %

97%
I 7/ %

56%

I

42%

D 35%

Fuente: elaboracion propia con base en la encuesta.
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Frente al tema de las TIC, es vital
proporcionar alternativas para la inclusion
digital de las personas mayores de Bogota,
considerando que aporta al envejecimiento
activo y ayuda a integrarse al entorno
inmediato de diversas maneras. Asi
mismo, se debe propender porque esta
poblacion se mantenga econdomicamente
activa, encontrando estrategias para
favorecer fuentes de ingreso, como los
emprendimientos y las ofertas laborales,
teniendo como base el bienestar y

la calidad de vida. De lo anterior se

deduce la importancia de trabajar en
programas y estrategias que propendan

por un envejecimiento activo y saludable,
congruente con principios y normativas,
tanto nacionales como internacionales,
como la Convencion Interamericana sobre la
Proteccion de los Derechos Humanos de las
Personas Mayores de la OEA, que enfatizan
en el disfrute de todos los derechos
humanos en la adultez mayor.
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Indicadores de inclusion social y productiva
con baja confiabilidad

En la siguiente tabla se presentan los se encuentran en la encuesta, la calidad de
indicadores de inclusion social y productiva  la informacion no permite tomar decisiones.
con baja confiabilidad estadistica (CV Por lo tanto, se recomienda aumentar los
superiores al 15 %). Estos indicadores se tamafos de muestra en los indicadores que

presentan debido a que, aunque las variables sean de interés para el distrito.

Tabla 1. Indicadores de inclusion social y
productiva con baja confiabilidad estadistica

e fuente de 01% 01%  579%*  58%  023%  40%
hadecuada elminacion gy 04%  592% 81%  026%  32%
Mo ;eariz'd‘;‘:‘decuad" 02% 01%  42% 5%  009%  59%
e ﬁ;‘i inadecuado 03% 01%  356%* 39%  01B%  42%
oin servicio de 0% 00%  794% 10%  008%  78%

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Sin servicio de
recoleccion de 0.0% 0.0% 70.8 %* 154 % 043 % 28%
basuras en el hogar

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Uso de combustibles 01% 01% 72.2 % 10% 0.30% 27%
solidos en el hogar

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Desempleo de larga
duracion (mas de 52 22.7% 45% 20.0 %* 152 % 15% 99%
semanas)

Fuente: calculos propios FSC, datos GEIH 2019.
* CV superiores al 15 %




Dimensiones e indicadores no estimables mediante
la Encuesta Multiproposito de 2017

Ningun indicador de resultado de los siguientes derechos es calculable a partir de la
Encuesta Multiproposito de 2017. En las tablas 2 a 11 se detallan los indicadores de
resultado de cada derecho.

a H W >

8.
9.

. Derecho alaviday a la dignidad en la vejez

Derecho a la libertad de movimiento, la eleccion de residencia y la nacionalidad
Derechos politicos
Derecho al acceso a la justicia

Derecho a la proteccion contra la tortura, tratos o penas crueles, inhumanos o
degradantes

Derecho a la proteccion y seguridad en situaciones de riesgo y emergencias
humanitarias

Derecho a la libertad y seguridad
Derecho a la privacidad

Derecho a la reunion y asociacion

10. Derecho a laigualdad y no discriminacion




Identificacion de barreras de inclusion social y productiva para la poblacion mayor en Bogota

4.3. Dimensiones e indicadores estimables mediante
la Encuesta Multiproposito de 2017

Gran parte de los indicadores de resultado de los siguientes derechos son estimables
a partir de la Encuesta Multiproposito de 2017. En las tablas 12 a 19 se detallan los
indicadores de resultado de cada derecho.

1. Derecho al trabajo

Derecho a la seguridad social
Derecho a la educacion

Derecho a la salud

Derecho a la vivienda

Derecho a un medio ambiente sano
Derecho a la accesibilidad y movilidad

Derecho a la libertad de expresion y opinion y al acceso a la informacion

© O N o g K~ W N

Derecho a la participacion en la vida cultural, las actividades recreativas,
el ocio y el deporte

Tabla 1. Indicadores del derecho a la vida y a la dignidad en la vejez

Dimensiones Indicadores

Tasa de homicidios (intencionales e involuntarios)

por 100.000 habitantes.

NUmero de muertes en custodia por 1000 personas detenidas o recluidas, por
Privacién arbitraria de la vida causa de muerte (p. e}, enfermedad, suicidio, homicidio).

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Casos comunicados de desaparicion (p. e]., al Grupo de
Trabajo sobre las Desapariciones Forzadas o Involuntarias).

Proporcion de casos de desaparicion aclarados, por situacion de la persona en la
fecha de aclaracion (en libertad, en detencion o fallecida).

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Prevalencia y tasas de mortalidad asociadas a enfermedades transmisibles y no

pelechpuneion transmisibles (p. gj., VIH/SIDA, paludismo y tuberculosis).
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Tabla 2. Indicadores del derecho a la libertad de
movimiento, la eleccion de residencia y la nacionalidad

Dimensiones Indicadores

Proporcion por afo de personas mayores que solicitaron y obtuvieron la residencia,
Libertad de movimiento en comparacion con las demas personas que la solicitaron y la obtuvieron,
desagregados por sexo.

© © © 0 0 000 0000000000000 00000 000000000000 00000000 0000000000000 0000000000000 00000000 O

Proporcion por ano de personas mayores que solicitaron y obtuvieron la nacionalidad
del Estado, en comparacion con otras personas que solicitaron y obtuvieron la

X X nacionalidad, desagregados por sexo.
Derecho a la nacionalidad gree P

Proporcion de personas mayores apatridas en comparacion con el nimero total de
apatridas, desagregados por sexo.

© © © 0 0 0 00 0000000000000 00000 000000000000 000000000000 0000000000 0000000000000 0000000 O

. » . Proporcion de personas en posesion de al menos un documento de identidad,
Identificacién y documentacion
desagregado por sexo.

Tabla 3. Indicadores de los derechos politicos

Dimensiones Indicadores

Proporcion de escaios en el parlamento, los drganos constituidos por
eleccion y designacion a nivel subnacional y local ocupados por personas
mayores.

Ejercicio de poderes legislativos,
ejecutivos y administrativos Proporcion de personas mayores que se presentan como candidatos,
desglosada por sexo y circunscripcion electoral (nacional, regional, locall, en
todos los niveles de gobierno.

© © 0 © 0 0 0 0000000 000000000000 0000000000000 000000000000 0000000000000 0000000000000 0 00

.. . Participacion electoral en las elecciones generales, regionales y locales,
Sufragio universal e igual
desagregada por sexo.

© © 0 © 0 0 0 0000000 000000000000 0000000000000 000000000000 0000000000000 0000000000000 0 00

Acceso a cargos publicos Proporcion de cargos publicos ocupados por personas mayores.
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Tabla 4. Indicadores del derecho al acceso a la justicia

Dimensiones Indicadores

Proporcion del pUblico asistente a los tribunales que considera los servicios y los tribunales
como altamente accesibles.

© © © 0 0000 0000000000000 0000000 0000000000000 00000000000O00O0COCOL O

NUmero de demandas presentadas por personas mayores al sistema judicial que han
sido investigadas y resueltas; proporcion de demandas resueltas a favor del demandante
y proporcion de las cumplidas por el gobierno o el responsable; todas ellas desagregadas
por tipo de mecanismo, ambito juridico/tipo de procedimiento (civil, penal, etc), derechos
sustantivos implicados y recurso concedido.

© © © 0 0000 0000000000000 0000000 0000000000000 00000000000O00O0COCOL O

Igualdad de acceso e igualdad
ante el sistema judicial Proporcion de delitos cometidos contra personas mayores que han sido llevados ante

las autoridades judiciales sobre el total de los delitos cometidos contra dicha poblacion,
desagregados por sexo.

© © © 0 0000 0000000000000 0000000 0000000000000 00000000000O00O0COCOL O

Proporcion de personas mayores que acceden a servicios de apoyo a las victimas, en
comparacion con otras personas, desagregado por sexo y tipo de servicio.

© © © 0 0000 0000000000000 0000000 0000000000000 00000000000O00O0COCOL O

Detenidos no sentenciados como proporcion de la poblacion carcelaria general,
desagregados por edad y sexo.

© © © 0 0 6 0 0 0 0 00000000000 00000000 0000000000 0000000000000 0000000000000 00000000000000 o

Proporcion de personas mayores que ocupan cargos como jueces, fiscales, etc., dentro
del sistema judicial e instituciones relacionadas, desagregados sexo, cargo y sector de la

judicatura/sistema judicial.
Participaciéndepersonas Ay
mayores en el sistema P ond i dimientos lecales dentro del
judicial roporcion de personas mayores que participan en procedimientos legales dentro de
sistema judicial y en instituciones relacionadas como participantes indirectos (testigos,
peritos, jurados, etc), desagregados por edad, sexo, tipo de rol y sector de la judicatura/

sistera de justicia.

43



Identificacion de barreras de inclusion social y productiva para la poblacion mayor en Bogota

Tabla 5. Indicadores del derecho a la proteccion contra la tortura, tratos o
penas crueles, inhumanos o degradantes

Dimensiones Indicadores

Casos reportados de tortura o de penas o
tratos crueles, inhumanos o degradantes

Incidencia y prevalencia de defuncion, lesiones y a personas mayores cometidos por
enfermedades transmisibles y no transmisibles un agente del Estado o cualquier otra
(p. )., VIH/SIDA, paludismo y tuberculosis. persona bajo su autoridad o con su

discapacidad mental) durante la privacion de libertad  complicidad, tolerancia o consentimiento,

. . en personas mayores. pero sin proceso judicial o las debidas
Integridad fisica y

mental de las personas
detenidas o recluidas

garantias procesales en el periodo de
referencia

Proporcion de personas mayores detenidas o
recluidas en régimen de incomunicacion.
Casos comunicados de métodos inhumanos de
ejecucion y trato de personas mayores encarceladas
en el periodo de referencia.
Condiciones de Proporcion de personas mayores detenidas o presas
detencion conun IMC<185.

© © © 0 0 0000000000000 0000000000 0000000 0000000000000 000 00

Proporcion de personas mayores victimas

Uso de la fuerza por Incidencia de defunciones o lesiones en personas

funcionarios encargados mMayores a raiz de detenciones u otras formas de

de hacer cumplirlaley  privacion de libertad por agentes del orden pablico,
fuera de la detencion

de tortura o de penas o tratos crueles,
inhumanos o degradantes que fueron
indemnizadas y rehabilitadas en el

en el periodo de referencia. ) )
periodo de referencia.

© © © 0 0 0000000000000 0000000000 0000000 0000000000000 000 00

Proporcion de personas mayores que sufrieron
castigos corporales en instituciones médicas u otras.

Violencia comunitaria y
domestica Incidencia y prevalencia de defunciones y crimenes

relacionados con la violencia comunitaria y doméstica
(incluyendo homicidio, violacion, agresion) en el
periodo de referencia en personas mayores.
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Tabla 6. Indicadores del derecho a la proteccion y seguridad en situaciones
de riesgo y emergencias humanitarias

Dimensiones Indicadores

NUmero de muertes, personas desaparecidas y afectadas directamente por desastres por
cada 100.000 personas, desglosado por sexo.
Prevencién y preparacién llllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllllll
Proporcion de personas mayores beneficiarias de ayudas, en comparacion con la poblacion

general.

© © © 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 00 000000 0000000 000000000000 00000000 0000000000000 0000000000000 0000 0 O

Proporcion de personas mayores que son parte de las poblaciones de refugiados
Rescate y respuesta port! . P yores v P P | - /
desplazados internos.

Proporcion de personas mayores que han tenido acceso a viviendas seguras y dignas, como
Recuperacion, reconstruccion respuestaaun desastre natural o emergencia humanitaria y proporcion que representan
y reconciliacion del total de beneficiarios desglosadas por sexo, ubicacion geografica y naturaleza de la
emergencia.

Tabla 7. Indicadores del derecho a la libertad y seguridad

Dimensiones Indicadores

.. NUmero de detenciones en personas mayores con orden judicial o
Arresto y detencion basados en cargos penales . A B ) .
accion de las autoridades ejecutivas al final del periodo de referencia.

© © 0 0 0 00000 0000000000000 00000000000 00000000000 00000000000 0000000000000 0000000000 00

.. .. ) Casos notificados de detencion arbitraria en personas mayores,
Privacion administrativa . . . S ) .
inclusive después del juicio en el periodo de referencia.

© © 0 0 0 00000 0000000000000 00000000000 00000000000 00000000000 0000000000000 0000000000 00

Proporcion de arrestos y detenciones en personas mayores declarados
ilicitos por los tribunales nacionales.

© © 0 0 000 0000000000000 0000000000 000000000 0000 0 00

Revision efectiva por un tribunal
Proporcion de victimas mayores liberadas e indemnizadas después de
arrestos o detenciones declarados ilegales por la autoridad judicial.

© © 0 0 0 00000 0000000000000 00000000000 00000000000 00000000000 0000000000000 0000000000 00

Proporcion de la poblacion mayor que se siente insegura (p. €j.,
caminando sola por la noche o a solas en casa en la noche).

Seguridad frente a delitos y abusos

or parte de agentes del orden o . G o
porp g Incidencia y prevalencia de abusos o delitos fisicos y no fisicos, incluso

por agentes del orden de servicio, en personas mayores en el periodo
de referencia.
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Tabla 8. Indicadores del derecho a la privacidad

Dimensiones Indicadores

Proteccion contra interferencias ilegales o arbitrarias contrala  Proporcion de personas mayores que denuncian interferencias
privacidad y el acceso a la informacion personal con su privacidad por parte de agentes pUblicos y privados.

© © © 0 0 0 0 0 0 000 000000000000 0000000000000 00 0000000000000 0000000000000 0000000000000 00

Proporcion de personas mayores, victimas de violaciones al
Bivulgacion de informacion personal derecho a la privacidad, que reciben una compensacion
cada afo.

Tabla 9. Indicadores del derecho a la reunion y asociacion

Dimensiones Indicadores

NUmero de organizaciones de personas mayores,
Libertad de asociacion y participacion en la vida poblicayenla  desagregado por tipo de organizacion, grupols)
gestion de asuntos pUblicos representado(s), nUmero total de miembros y
estado de registro.

Tabla 10. Indicadores del derecho a la igualdad y no discriminacion

Dimensiones Indicadores

Prevalencia/incidencia de delitos, incluso
motivados por el odio y la violencia doméstica

Igualdad ante laley contra personas mayores.
omarchl R R R EEEREERRE
persona Casos comunicados de asesinato arbitrario,

detencion, desaparicion y tortura en personas
mayores.

. Logros educativos (p. e]. tasas de alfabetismo) NGmero comunicado de
Ac.ceso aunnivelde ¢ personas mayores. 3
wdaadecuado,ala .........................'....... Proporoondela
saludy la educacion Tasas de mortalidad y esperanza de vida de las poblacion mayor por

victimas de discriminacion
directa e indirecta y

personas mayores. crimenes de odio y

e eececeateeeatee et e e e e e eeeaeaenesesasas.debajodelalineade ~ -
proporcion de victimas (o

Tasas de empleo en la poblacion mayor. pobreza nacional (e N L
Igua.ldad de ............................... indices de Gmlj Famlhares] que reC|b|erOn
oportunldade§ Para  Tasas de disparidad de sueldos para los grupos ’ reparacion y rehabilitacion
ganarselavida poblacion destinatarios. en el periodo de

3 ' ' referencia.
Proporcion de puestos pertinentes (p. gj.

directivos) en los sectores pUblico y privado

Medidas especiales, ocupados por personas mayores.
inclusopara ... .. e et
participar en
la adopcion de - R ‘
decisiones por eleccion y designacion en los niveles
subnacional y local ocupados por personas

mayores.

Proporcion de puestos en 6rganos constituidos
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Tabla 11. Indicadores del derecho al trabajo

Dimensiones Indicadores

Tasas de empleo en la poblacion mayor, desglosadas por
sexo y nivel educativo.

Proporcion de trabajadores mayores voluntarios
a tiempo parcial, respecto al total de la poblacion
empleada a tiempo parcial.

Proporcion de trabajadores mayores con empleo
precario (p.e]., a corto plazo, a plazo fijo, trabajos
estacionales u ocasionales).

Acceso a un trabajo
decente y productivo  Proporcion de los ocupados que ganan ingresos

inferiores al salario minimo.

Tasa de informalidad en las personas mayores (% de
los ocupados que no cuentan con un trabajo registrado
y no se le aplican descuentos a salud y/o pensiones)
desagregado por sexo.

Porcentaje de trabajadores asalariados frente al total de
ocupados, desagregado por sexo.

© © 0 0 0 0 0 0000000000 0000000000000 00000000 0000000000000 000

Incidencia de accidentes ocupacionales en personas Indices de Gini y relacion entre (os

mayores quintiles de ingresos mas bajo y mas

g ‘ ** alto o gasto en consumo (antes y
Relacion entre los sueldos de mujeres y hombres

Condiciones de trabajo después de impuestos).
. mayores.
justas y seguras O

Proporcion de puestos determinados (p. g]., altos
cargos, puestos directivos en el sector publico/privado)
ocupados por personas mayores.

© © 0 0 0 0 0 0000000000 0000000000000 00000600 0000000000000 00 00

Proporcion de trabajadores mayores empleados después
de mejorar sus competencias y otros programas de

Formacion, mejora ‘ on incluidos | leos de financiacion oobli
de competenciasy . '2[Ma0M, NGYIC08 105 SMPIEDS CE Tinanciacion pualee..

desarrollo profesional 1, 4 desempleo de larga duracion en las personas

mayores (un afo o mas), por sexo.

© © 0 0 0 0 0 0000000000 0000000000000 00000000000 000000000000 00

Tasas de desempleo en las personas mayores, por sexo y
nivel de educativo.

Incidencia del trabajo forzoso en personas mayores,
Proteccion frente al  incluidas las formas mas graves de trabajo domésticoy
trabajo forzosoyel  trabajo de migrantes, y trata de personas.

desempleo e e 00000 c 00 ec00 0000000000 e000 00000 e e
Casos comunicados de violacion del derecho al trabajo,
incluso trabajo forzoso, discriminacion y despido
ilegal, y proporcion de las victimas que recibieron una
indemnizacion adecuada.
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Tabla 12. Indicadores del derecho a la seguridad social

Dimensiones Indicadores

Proporcion de la fuerza laboral que participa en planes
de seguridad social.

Proporcion de trabajadores cubiertos por la seguridad

Seguridad de social que solicitaron y recibieron prestaciones de la
ingresos paralos  seguridad social en el periodo de referencia.
trabajadores

Poblacion mayor cubierta por una pension o jubilacion
por sexo y quintiles de ingreso.

© © © 0 0 000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 0000

Proporcion de la poblacion mayor cubierta por un

seguro de salud (pUblico o privado). - )
Proporcion de personas en la economia

formal o informal por debajo de la linea
Acceso asequible a la

&l de la pobreza, antes y después de las
atencion de salud

Proporcion de la poblacion mayor que renuncio a ) ‘
servicios de salud durante los Ultimos 12 meses por transferencias sociales.
motivos econdmicos (p. e]., atencion bucodental,

consultas médicas, medicamentos, cirugial.

© © © 0 0 000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 0000

Apoyo a la familia
y los adultos
dependientes

Proporciones de familias y adultos dependientes con
derecho que reciben ayuda publica.

© © © 0 0 000000 00000000000 0000000000000 0000000000000 0000

Proporcion de la poblacion mayor en situaciones
Planes de asistencia

social con fines
concretos

concretas de necesidad que reciben asistencia social
para alimentos, vivienda, atencion de salud, educacion,
servicios de emergencia o socorro.
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Tabla 13. Indicadores del derecho a la educacion
Dimensiones Indicadores

Tasas de alfabetismo entre adultos (15+)

Educacion primaria (es decir, leer, escribir, calcular, solucionar
universal problemas y otras competencias para la
vidal.
Acceso a la educacion NUmero medio de afos de escolaridad
secundaria y superior completados.

Planes de estudios y
recursos educativos

© © 0 0 000000000000 0000000000000 0000000000000 000000 0 00

Proporcion de poblacion destinataria con calificacion
profesional o universitaria. Nivel medio educativo de la poblacion por

Oportunidady ® © 0 0 0 0 0 0 0 0 00 0000000000000 e 00 aﬁos de eSCO|aridadydeSagregadO porSeXO'
libertad educacional Proporu@ de adL-J|tOS con'(fompetenuas en
tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(TIC) por tipo de competencia, desglosados por sexo

y edad.

Tabla 14. Indicadores del derecho a la salud

Dimensiones Indicadores

. Prevalencia de muertes, lesiones, enfermedades y discapacidades provocadas por
Entorno natural y ocupacional o
un entorno natural y ocupacional inseguro.

© © 0 0 0 0000000000000 0000000 0000000000000 000000000 0000000000000 0000000000000 000 0 o

Cobertura de los servicios esenciales de salud desglosados por sexo.
Tasa de defuncion y prevalencia de enfermedades transmisibles y no transmisibles
(p. &}.. VIH/SIDA, paludismo, tuberculosis, malaria) en personas mayores.

Proporcion de personas mayores que abusan de sustancias nocivas.

Tasas de suicidio en personas mayores.
Prevenclon'tratamlentoycontrol ® © 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 O OO LG L 0G0 0O L0 00 00O 00000000 000000000 o

de enfermedades Porcentaje de la poblacion mayor con acceso a agua potable urbano/rural.

Porcentaje de personas mayores con acceso a servicios de saneamiento basico
urbano/rural.

Acceso a programas de asistencia a adultos mayores.

Porcentaje de mujeres mayores que se realizan periodicamente examenes
ginecologicos (PAP, mamografias).

© © 0 0 0 0000000000000 0000000 0000000000000 000000000 0000000000000 0000000000000 000 0 o

Accesibilidad a centros de salud y
medicamentos esenciales

Tasa anual de hospitalizacion involuntaria en personas mayores.

Consentimiento libre e informado  Porcentaje de personas mayores que han dado su consentimiento informado

para tratamientos, intervenciones o investigaciones médicas y/o quirlrgicas

Cobertura de vacunacion obligatoria en personas mayores.
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Tabla 15. Indicadores del derecho a la vivienda

Dimensiones Indicadores

Proporcion de la poblacion con una superficie de vivienda suficiente (personas por habitacion por
hogar) o nUmero promedio de personas por habitacion entre los hogares destinatarios.

Habitabilidad

Proporcion de hogares en estructuras permanentes que cumplen los codigos y reglamentos de
construccion.

Proporcion de hogares que viven en o cerca de condiciones peligrosas.
Proporcion por edad y sexo de la poblacion urbana que vive en barrios marginales, asentamientos
informales o viviendas inadecuadas.

Acceso a servicios
Proporcion de la poblacion mayor que utiliza una fuente de agua potable mejorada (pUblica/
privada), instalaciones de saneamiento, electricidad y recoleccion de basura.

© © 0 00 00 000000000000 0000000000000 0000 0000000000000 000000000000 0000000000000 000

Proporcion de hogares que gastan mas del X" % de sus ingresos mensuales o gasto en vivienda
o precio medio del alquiler de los tres deciles inferiores de ingresos, como proporcion de los tres

Asequibilidad de la . " 4
. superiores ("X" se define en las normas para el contexto nacionall.

vivienda
Proporcion de personas mayores sin hogar.
Casos notificados de “desalojo forzoso” (p. e}, comunicados a los procedimientos especiales) en el
periodo de referencia.

Seguridad de la
tenencia Proporcion de hogares que gozan de proteccion legal, contractual, reglamentaria o de otro tipo

cubierto por la ley que da seguridad de tenencia o proporcion de hogares con acceso a una tenencia
segura.
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Tabla 16. Indicadores del derecho a un medio ambiente sano

Dimensiones Indicadores

Proporcion de la superficie cubierta por bosques.

Proteccion del medio Emisiones de didxido de carbono (per capital y consumo de clorofluorocarbonos

ambiente que agotan la capa de ozono (toneladas de PAQ).

Proporcion de la poblacion mayor que utiliza combustibles sélidos (p. €j. carbon, madera,
turba natural).

Porcentaje de la poblacion mayor que vive en zonas de desastres naturales y/o zonas de alto
riesgo ambiental.

© © 0 0 0 00 0000000000000 0000000000000 000000000000 0000000000000 0000000000000 00000000 o

Proporcion de la poblacion mayor con acceso a cada uno de los servicios publicos basicos.

Proporcion de la poblacion mayor con acceso sostenible a fuentes mejoradas de
abastecimiento de agua, en zonas urbanas y rurales.

Proporcion de la poblacion mayor con acceso a métodos de saneamiento adecuados,
en zonas urbanas y rurales.

Acceso a servicios publicos
basicos _ . _
Porcentaje de la poblacion mayor afectada por enfermedades relacionadas con

la falta de acceso a agua potable.

Porcentaje de la poblacion mayor que cuenta con sistemas adecuados de
eliminacion de excretas (como inodoros o letrinas).

Porcentaje de la poblacion mayor que cuenta con sistemas adecuados de r
ecoleccion de basuras.

ol



Identificacion de barreras de inclusion social y productiva para la poblacion mayor en Bogota

Tabla 17. Indicadores del derecho a la accesibilidad y movilidad

Dimensiones Indicadores de resultado

Edificios, instalaciones interiores y exterioresy  Proporcion media de la superficie construida de las ciudades
servicios abiertos o prestados al piblico que se dedica a espacios abiertos para uso pUblico general.

© © ¢ 0 0 000 0000000000 000000 00000000000 00000000 0000000 0000000000000 0000000000000 000 00

Proporcion de individuos mayores que utilizan internet,

desagregada sexo.
Informacion y comunicaciones y obros servicios, . .. .......c.ccoeeeeeeeeeeecececccacocacsasas
incluyendo las TIC, los servicios electrénicos y los

servicios de emergencia Proporcion de personas mayores que declaran estar satisfechos

con el acceso a los servicios de emergencia a través de medios de
comunicacion, desagregada por sexo.

© © ¢ 0 0 000 0000000000 000000 00000000000 00000000 0000000 0000000000000 0000000000000 000 00

Proporcion de la poblacion mayor que tiene acceso
adecuado al transporte pUblico, desglosada por sexo.

Entornoytransportepropicios © © 0 0 0 0 00 0000000000000 0000000000000 00000 000 00

Proporcion de personas mayores que poseen un permiso
de conducir, desglosada sexo y tipo de vehiculo.

Tabla 18. Indicadores del derecho a la libertad de expresion y opinion y
acceso a la informacion

Dimensiones Indicadores

Libertad de opiniony de  Proporcion de personas mayores laborando como periodistas, desglosadas por sexo, tipo de
transmitir informacion  medio de comunicacion (p. ej., television, radio, etc.) y su titularidad (pUblica o privada).

© © 0 0 0 00 0000000000000 0000000 00000000000 0000000000000 0000000 0000000000000 000000 00 o

Proporcion de personas mayores que tienen acceso a las transmisiones de los medios de
comunicacion (televisivos, radiales y digitales).

Acceso a la informacion | roporcion de la poblacion mayor cubierta por una red movil,

desglosada por tecnologia y sexo.

© © ¢ 0 00000 000000000000 0000000000000 0000000000000 0000000000 e o

Proporcion de personas mayores que utilizan internet, desglosada por sexo.
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Tabla 19. Indicadores del derecho a la participacion en la vida cultural, las
actividades recreativas, el ocio y el deporte

Dimensiones Indicadores

Proporcion de personas mayores que tienen acceso a museos, galerias de arte,
bibliotecas y sitios culturales, en comparacion con las demas personas,
desagregada por sexo.

Tiempo promedio que dedican las personas mayores a actividades de la vida cultural,
en comparacion con las demas personas, desagregado por sexo y edad.

Desarrolloy accesoalavida  Tasa de alfabetismo en personas mayores.
cUlbural i ittt e .

Porcentaje de personas mayores que asistieron a presentaciones
o espectaculos culturales en el Gltimo afo.

Porcentaje de personas que asistieron a espacios culturales
(p. &). museos) en el Ultimo afio.

© © 0 0 0 00 000000000000 0000000000000 000000 000000000000 0000000000000 0000000000000 0 o

Proporcion de personas mayores que participan activamente en el deporte, el ejercicio
fisico y las actividades recreativas, desagregada por sexo y ubicacion geografica.

Desarrolloy acceso a la
recreacion, al ocio y al deporte ‘ o _ .
Porcentaje de personas que asistieron a espacios deportivos

(p. ). parques) en el Ultimo afo.
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A continuacion, se presentan las 15 preguntas que fueron realizadas a las personas
mayores que participaron en el desarrollo del estudio.

1. ¢Acepta participar en esta investigacion y autoriza a la Secretaria Distrital
de Planeacion y a la Fundacion Saldarriaga Concha como responsables del
tratamiento de la informacion que aqui se comparta?

2. ¢Cuantos afos tiene?

3. ¢Cual es su nivel educativo?
+  Sin educacion formal
Educacion primaria
Educacion secundaria y media (bachillerato)

Educacion superior (técnico, tecnoldgico, pregrado, posgrado)

4. ;Estrato al que pertenece?

Estrato 1 « Estrato 5
Estrato 2 « Estrato 6
Estrato 3 « Sin Estrato

Estrato 4
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5. ¢En qué localidad vive?

1.

2.

8.

9.

Usaquén
Chapinero
Santa Fe
San Cristobal
Usme
Tunjuelito
Bosa
Kennedy

Fontibdn

10. Engativa

11.Suba

12.Barrios Unidos
13. Teusaquillo
14.Los Martires

15. Antonio Narifo
16. Puente Aranda
17.La Candelaria

18. Rafael Uribe Uribe
19. Ciudad Bolivar

20.Sumapaz

6. (Cual cree que son las principales percepciones o ideas que circulan en la
sociedad sobre las personas mayores? Seleccione las 3 principales.

Personas incapaces de realizar una labor o desarrollar un trabajo

Personas competentes y productivas
Personas autonomas

Personas incapaces de tomar decisiones

Personas que dependen de otros para desenvolverse en el dia a dia

Personas con un gran conocimiento y experiencia

Personas activas y que disfrutan de la vida
Personas que viven enfermas, son fragiles
Carga familiar y social

Cuidadores de nifnos

Personas tercas, con opiniones inamovibles, imposibles de convencer
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7. ¢Qué barreras o limitaciones encuentra al momento de acceder a las tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones (TIC)? Seleccione las 3 principales

No contar con recursos para comprar dispositivos o el servicio de internet
No hay cobertura de internet en la zona donde vive
Baja oferta educativa del Distrito para aprender a usar TIC

La debilidad en la seguridad de las paginas, aplicaciones e internet
(robo de datos, dinero, etc.)

Paginas webs poco accesibles, no son intuitivas
No sabe usar los dispositivos, aplicaciones, etc.

No tiene permitido usar internet

No hay barreras que impidan el acceso a las TIC

8. ¢Qué barreras o dificultades encuentra al momento de acceder a los sistemas de
transporte que funcionan en la ciudad: ; Transmilenio, SITP y otros? Seleccione
las 3 principales

o6

Limitaciones econodmicas, no tener dinero

Falta de informacion sobre rutas de los buses

No se respeta las sillas ni zonas para personas mayores en buses
Nivel de iluminacion bajo en estaciones

Nivel de iluminacion bajo en buses

Baja cobertura de transporte publico en la zona de residencia

Conductores no dan tiempo suficiente para abordar, acomodarse y abandonar el
bus

No hay puntos de recarga de tarjeta Tu-llave en la zona donde vive

Nomenclatura o letrero de rutas poco visibles

No hay barreras que le impidan el acceso a los sistemas de transporte
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9. ;Cuales son las principales barreras o dificultades que usted encuentra para
acceder a programas educativos? Seleccione las 3 principales

Poco apoyo familiar

Métodos de ensefianza poco inclusivos, maestro sin capacitacion
Rechazo por parte de compafieros mas jovenes

No contar con recursos econoémicos

Centro de formacion lejanos del lugar de residencia

Baja difusion o publicidad de programas de formacion

Barreras arquitectonicas; falta de ascensores, pasamanos, rampas, cinta
antideslizante

No hay barreras que le impidan el acceso a programas de formacion

10.¢Cuadles son las principales barreras o dificultades que usted encuentra para
acceder al servicio de salud? Seleccione las 3 principales

Demoras en las citas, entrega de medicamentos y autorizaciones (examenes,
tratamientos, especialistas)

Limitaciones econdmicas
Falta de capacitacion en el personal de salud que atiende a esta poblacion

Tramites excesivos para tratamientos de alta complejidad o controles con
especialistas

Dificultad para agendar cita a través de operadores call center o aplicaciones
Centros de salud lejanos de la vivienda

Barreras arquitectonicas; falta de ascensores, pasamanos, rampas, cinta
antideslizante

No hay barreras que le impidan el acceso al servicio de salud

o7
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11.¢Cuales son las principales barreras que existen para la inclusion productiva

(empleo, emprendimiento) de las personas mayores? Seleccione las 3 principales

Pocas ofertas laborales que reciban a personas mayores

Muchos tramites y requisitos para acceder a mecanismos de financiacion y apoyo

técnico para emprendimiento

Barreras arquitectonicas; falta de ascensores, pasamanos, rampas, cinta

antideslizante

No se cuenta con los recursos econdmicos para iniciar un emprendimiento

Dificultades para acceder a las plataformas de empleo

Poco apoyo familiar para emprender o trabajar

Bajo nivel educativo

No hay divulgacion de los programas y proyectos del Distrito a través de medios

como la television, la radio, etc.

No hay barreras que le impidan la inclusion productiva

12.¢En qué le gustaria que invirtiera el Distrito para mejorar las condiciones de las

S8

personas mayores? Seleccione las 3 principales

Programas de formacién y acceso a
las TICs

Inversion en deporte, cultura'y
recreacion

Apoyar y asesorar la empleabilidad
y los emprendimientos de las
personas mayores

Invertir en la infraestructura, para
lograr una ciudad accesible

Invertir en el sistema de transporte
para que sea mas accesible

Mejorar el acceso y la calidad del
servicio de salud

Actividades de toma de conciencia
para mejorar el trato hacia las
personas mayores

Mejorar el acceso y calidad en la
educacion basica, media y superior
para personas mayores

Ampliar la inversion para mejorar
la participacion ciudadana de las
personas mayores

Aumentar la inversion para que las
personas mayores tengan acceso a
una vivienda digna

Invertir en formacion para el trabajo
y desarrollo humano (huertas
caseras, jardineria, artesania, etc.)
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13.A continuacion, se muestra un listado de dimensiones, de las cuales el Distrito
tienen poca informacion o esta descentralizada. La idea es que seleccione las 3

que usted considere prioritarias para iniciar la recoleccion de los datos.

+  Derecho a lavida y a la dignidad en la vejez: ejemplo, estadisticas de homicidios, de
casos de amenazas de muerte, detenciones arbitrarias, etc.

Nacionalidad y libertad de circulacion: ejemplo, estadisticas de personas que al
menos tienen un documento de identidad, numero de personas mayores apatridas
(no tienen la nacionalidad de ningun pais)

Derechos politicos: ejemplo, numero de personas mayores que se presentan como
candidatos y numero de escafios en el parlamento

+ Acceso a lajusticia: ejemplo, numero de demandas presentadas, investigadas y
resueltas.

+  Derecho a no ser sometido a tortura ni a tratos crueles...: ejemplo, estadisticas de
personas mayores detenidas o presas

Respeto a la privacidad: ejemplo, nimero y proporcion de personas mayores que
denuncian interferencias con su privacidad por parte de agentes publicos y privados

+  Proteccion y seguridad en situaciones de riesgo y emergencias humanitarias:
ejemplo, numero de muertos, desaparecidos y afectados por desastres.

14.De los siguientes sectores marque en el que mas se ha desempefiado. Seleccione
1 respuesta

+ Electricidad «  Comercio

*  Mineria + Construccion

+  Financiero +  Manufactura

+  Servicios + Agricultura — Jardineria
+ Inmobiliario . Disefio

+  Transporte

o9
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15.;Qué necesitaria para iniciar o fortalecer su emprendimiento?

60

Seleccione 3 opciones

Capital, financiacion
Asistencia técnica y asesorias
Recursos humanos y tecnologico

Hacer un plan de negocios; identificar puntos débiles, fortalezas, competencia,
cliente ideal, tamano de mercado

Desarrollar el producto o servicio a ofrecer; crear, personalizar uno existente
Apoyo en el tema de licencias y regulaciones

Herramientas para contabilidad

|dentificar una idea de negocio

Ubicacion para el negocio; un plan de negocios ayudara a elegir qué tipo de
espacio se necesita

Plan de promocion y publicidad

Validar la idea de negocio; probar si los clientes estan dispuestos a pagar por
el producto

No requiere apoyo

No ha pensado en iniciar un emprendimiento
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