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CARTA DE LA DIRECTORA EJECUTIVA

Para mi resulta satisfactorio presentarles
este Informe de Gestion y Sostenibilidad,
que da cuenta de nuestro quehacer
durante el 2013. Lo primero que debo
destacar es que cumplimos 40 afos de
labores ininterrumpidas, gracias al trabajo,
excelencia y compromiso de todos los
colaboradores que han hecho parte de
esta institucion. Como fruto de ello, y

en reconocimiento a nuestra gestion,
recibimos distinciones importantes,
como la Orden Nacional al Mérito, en la
categorfa Cruz de Plata, que concede la
Presidencia de la Repdblica de Colombia.

A'lo largo de estas cuatro décadas hemaos
trabajado para consolidar el suefio de
nuestros fundadores: Construir una
sociedad para todos, en la que cada ser
humano, en particular las personas con
discapacidad y las personas mayores,
tienen el derecho y el deber de construiry
trabajar por su proyecto de vida, desde sus
propias capacidades y a lo largo de toda
su existencia.

En los dltimos afios en Colombia y

en el mundo se han vivido profundas
transformaciones en la forma de desplegar
el trabajo social. Los conceptos han
evolucionado, y la Fundacién no ha sido
ajena a ese contexto. Hemos aprendido de
la experiencia, tanto de las iniciativas que
han funcionado, como de las que ha sido
necesario abandonar o replantear. Todos
estos cambios hacen parte de un proceso
continuo de transformacién y mejora, en un
contexto en el que se respeta la misién que
se propuso la Fundacién desde su inicio.

Es asi como, en sintonfa con esos cambios
y para desplegar nuestro rol, en el 2013
asumimos el reto de pensar nuestro
trabajo en un escenario de construccion
de paz, contribuyendo con nuestra visién
de inclusion y el respeto por la diversidad
en todas las instancias posibles. Para
ello trabajamos en alianza con la Agencia
de Cooperacion de los Estados Unidos
(USAID) y de otras instituciones del
Estado colombiano, como la Red Unidos
y la Agencia Nacional para la Superacion
de la Pobreza Extrema (ANSPE), para
llevar a cabo un programa de desarrollo
comunitario inclusivo con poblacién con
discapacidad victima del conflicto en la
region de los Montes de Marfa, entre
otras iniciativas.

Ademas, en linea con el trabajo

que veniamos desarrollando en la
implementacion de la Estrategia de
Atencidn Integral a la Primera Infancia
“De Cero a Siempre”, participamos en

una alianza publico-privada de 26 socios,
para apoyar el disefio, implementacion y
sostenibilidad de la Politica de Atencion
Integral a la Primera Infancia en Colombia.

A nivel interno también hemos fortalecido
procesos y areas de nuestra organizacion.
Contamos con estrategias definidas para
la generacién de alianzas nacionales

e internacionales, que nos permitiran
importar y exportar conocimientos y
servicios, asf como con una estrategia de
gestion del conocimiento de la Fundacion,
que nos permitira preservar uno de
nuestros principales activos, mediante



la creacion, organizacion, distribucion
y aplicacién de los aprendizajes y el
conocimiento que logramos en
nuestras actividades.

Gracias a las alianzas, y al creciente aporte
en especie, donde nuestro conocimiento

y gestion son reconocidos y valorados por
los socios publicos y privados, quienes
ocupan un papel cada vez mas importante
en nuestro trabajo de desplegar inversion
social de calidad, hemos podido aumentar
significativamente la inversion total en

el desarrollo de nuestros proyectos e
iniciativas. En el 2013, por cada peso de
inversion, 75 centavos corresponden a
recursos de nuestros socios y 25 centavos
a nuestros propios recursos. Esto, aunado
a una adecuada gestién, nos permite hacer
un uso més eficiente de los recursos para
cumplir con nuestra mision y legado.

Después de cuarenta afios, la conviccién
que ha guiado siempre a la Fundacién

nos impulsa a continuar trabajando para
contribuir a cerrar las brechas de inequidad
y exclusion en Colombia.

Por eso, en el 2013, a partir de la reflexién
sobre nuestro papel en el contexto y

las necesidades actuales del pais y

en la definicién de la mejor ruta para
consolidar nuestros resultados e impacto,
desarrollamos de la mano con nuestra
Junta Directiva un ejercicio participativo,
para trazar los lineamientos de la nueva
planeacion estratégica que comenzard a
implementarse en el 2014.

En nuestra nueva ruta, y teniendo en
cuenta las dimensiones consideradas por
el Indice de Desarrollo Humano (IDH), las
premisas de nuestro trabajo se orientaran
a promover una vida saludable desde la

preconcepcion hasta la vejez, el acceso
al conocimiento de calidad a lo largo de
toda la vida y la construccién de entornos
incluyentes que permitan a las personas
[levar una vida digna.

Queremos consolidarnos como una
organizacion moderna, que despliega sus
estrategias de manera transversal y en
donde todas las éreas se interrelacionan
y complementan entre si. De esta manera
replanteamos nuestros ejes misionales,
los procesos de soporte y los procesos
transversales estratégicos, pero siempre
manteniendo el foco en la construccion
de una sociedad para todos, que incluya
a personas con discapacidad y personas
mayores, a partir de la accién concreta,
efectiva y de impacto, en su entorno y
durante su vida.

Senonn .

X

Soraya Montoya Gonzélez
Directora ejecutiva

El presente Informe de Gestion y Sostenibilidad 2013 es fruto de un trabajo colectivo y
articulado con todos nuestros grupos de interés, cuyas inquietudes y expectativas son
insumo fundamental para el desarrollo de nuestro trabajo. A lo largo del aflo mantuvimos
con ellos diversos espacios de comunicacion y retroalimentacion, lo cual fortalece la
definicion de la materialidad y se aprecia en la informacién presentada en nuestra cuarta
version del informe. Ademas de esta interaccién, los resultados y avances de nuestra
gestion siguen el direccionamiento de la metodologia propuesta por el Global Reporting
Initiative (GRI), en su version G3.1, y por el suplemento sectorial para ONG, y nos
mantenemos en el nivel B de alineamiento con la misma.

Desde el 2011 adherimos al Pacto Global de Naciones Unidas y mantenemos
nuestro compromiso de trabajar por los diez principios que lo inspiran, en temas
diversos, sensibles y necesarios para el desarrollo del pais, como los derechos
humanos, el trabajo legal, la proteccién del medioambiente y la lucha contra la
corrupcién. A partir de este afio, y para dar cumplimiento a la nueva politica del
Pacto Global para los miembros no empresariales, presentamos, de forma conjunta
con este informe, nuestra Comunicacién de Involucramiento (COE).



40 ANOS DE HISTORIA
PROMOVIENDO LA INCLUSION
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UN LEGADO QUE SE TRANSFORMA

En 1973 nos constituimos como Fundacion por voluntad expresa del empresario antioguefio
Alfredo Saldarriaga del Valle, su esposa Elvira Concha Cardenas y su hijo Ignacio Saldarriaga La historia completa de la
Concha. Con el aporte de sus bienes como patrimonio inicial, comenzamos a trabajar para me-  Fundacion se encuentra disponible
jorar las condiciones de vida, la participacion y la inclusion de las personas con discapacidad en nuestra pdgina web:
y de las personas mayores en Colombia. Al cumplir cuatro décadas de trabajo ininterrumpido ;

S . e www.saldarriagaconcha.org
en pro de nuestra poblacién objetivo, nos hemos convertido en un referente de conacimiento
para la transformacién social dentro y fuera de las fronteras del pafs.

NUESTRO SUENO...TRANSFORMAR A COLOMBIA EN UNA
SOCIEDAD PARA TODOS

A partir de nuestras fortalezas, buscamos generar:

¢ Una transformacién cultural de nuestra sociedad que lleve a pensar en el otro en términos
de respeto vy solidaridad.

¢ Una sociedad para todos en la que se asegure la inclusidn social mediante el cumplimiento
efectivo de derechos y deberes.

NUESTRO FOCO... PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y
PERSONAS MAYORES

Estamos comprometidos en la construccion de una sociedad para todos, que incluya a
personas con discapacidad y personas mayores, a partir de acciones concretas, efectivas y
de impacto, en su entorno y a lo largo de su vida.

CONSIDERACIONES ESTRATEGICAS QUE ENMARCAN
NUESTRA GESTION

Durante el 2013, manteniendo nuestro foco sobre las personas con discapacidad y las
personas mayores, disefiamos y ejecutamos proyectos e iniciativas de intervencion bajo tres
grandes lineas de accién: Educacion inclusiva, Productividad y Fortalecimiento institucional y
comunitario.

En el altimo trimestre del afio, y de la mano con nuestra Junta Directiva, adelantamos un
ejercicio de revision estratégica que culminé con el replanteamiento de nuestros ejes
misionales, nuestros procesos de soporte y los procesos transversales estratégicos de la
Fundacién, manteniendo el foco sobre nuestra poblacion: personas con discapacidad y
personas mayores.

y
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Como resultado de este ejercicio, a partir del 2014 tenemos un nuevo horizonte de accién y
el desafio de adaptar nuestra estructura y recursos para recorrer esta nueva ruta

MAPA DE EJES, COMPONENTES Y
PROCESOS ESTRATEGICOS GRAFICA 1:

A 4

PROCESOS TRANSVERSALES

b Comunicacion
ESTRATEGICOS

Movilizacién | Incidencia

EJES MISIONALES Vida Saludable

Acceso al conocimiento

Vida Digna

Monitoreo
evaluacion e
impacto

Gestion de

PROCESOS DE SOPORTE conocimiento

Gestion
del talento
humano

Fortalecimiento
institucional y
comunitario

Gestion de
alianzas

Discapacidad

Tranformacion cultural para la
INCLUSION

Envejecimiento

y vejez

Administracion
finanzas y juridica

SOSTENIBILIDAD DEL LEGADO

El despliegue completo de nuestros nuevos ejes misionales puede consultarse
en nuestra pagina web: www.saldarriagaconcha.org/quehacemos
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NUESTRO MODELO DE INTERVENCION

A partir de la experiencia y los procesos que en los Gltimos afos ha adelantado la Fundacion,
se definieron los espacios de accidn e interaccion a través de los cuales se materializan las
estrategias de las lineas misionales

GRAFICA 2
PROYECTOS DE CAMPO
Acciones operadas acompafiadas y/o
-------- colideradas por la Fundacion como
- . su fuente de logro, conocimiento y
...... legitimidad g
o g
=
PROYECTOS DE PROYECTOS DE INCIDENCIA =
IMPLEMENTACION Y GESTION Y MOVILIZACION
DE POLITICA PUBLICA
Acciones para asegurar el Acciones impulsadas para
cumplimiento de las politicas, asegurar cambios estructurales en
desarrollando las capacidades para condiciones, conductas y entornos
hacerlo que afectan las poblaciones objetivo
Capacidad de Gestion Conocimiento Practico Capamdadlde.lnmdlr 3
y Concreto en lo Pablico o
2

Nuestro nuevo modelo de intervencion se fundamenta en tres pilares: la capacidad de
gestion; el conocimiento practico y concreto que se desarrolla desde las diferentes estrate-
gias, y la capacidad de incidir en lo pdblico.

La Fundacién implementa sus estrategias a través de proyectos de campo, en donde se
realizan acciones directas con las personas y comunidades; proyectos de incidencia y
movilizacién, con el fin de sensibilizar, reeducar y transformar imaginarios sobre la inclusion,
la discapacidad, el envejecimiento y la vejez, y asegurar cambios estructurales en los
entornos de las personas; y proyectos de acompafiamiento en la gestién e implementacion
de politicas que buscan identificar practicas, metodologias y procesos que faciliten la
aplicacién de las politicas publicas existentes.

Asi, buscamos consolidar acciones concretas, efectivas, de impacto y perdurables.
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Para desarrollar acciones y conductas irreprochables, contamos con un sélido marco de
valores y de politicas. Su verificacién y cumplimiento, por medio de los principios de control
interno que aplicamos, nos permite garantizar transparencia en la relacién con nuestros
grupos de interés.

Los valores que sustentan la Fundacién y sus colaboradores, asf como las cinco politicas
vigentes: Administracion de Inversiones, Contratacién y Compras, Gestion Humana, Comuni-
caciones y Proteccion de Datos Personales (Habeas Data), han sido presentados en informes
anteriores y pueden ser consultados en nuestra pagina web: www.saldarriagaconcha.org.

Durante el 2013 realizamos ajustes a la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuer-
do con la normatividad vigente, en la cual incorporamos también criterios medioambientales.
Esta nueva politica serd revisada y sometida para aprobacion en el 2014.

En el 2013, como estimulo a nuestra gestion, recibimos los siguientes premios y reconocimientos:

e Orden Nacional al Mérito - Cruz de Plata:

La Presidencia de la Repdblica de Colombia nos otorgd esta distincidn, en la categoria Cruz
de Plata, como reconocimiento a nuestros 40 afos de labores. El Presidente, Juan Manuel
Santos, destacé el compromiso de la Fundacién Saldarriaga Concha con la inclusion y su
trabajo en el desarrollo de iniciativas para disminuir las brechas de exclusion en el pafs.

* Premio Tributo Semana Royal Salute:

La revista Semana y Royal Salute nos concedieron este premio a la excelencia en la
categoria Fundaciones. El objetivo de este galarddn es reconocer personas y organizaciones
que inspiran a las nuevas generaciones, y que ademas con sus decisiones y actos cotidianos
de grandeza humana generan impacto en la sociedad y logran importantes transformaciones
en su entorno. En este marco recibimos un reconocimiento econdmico de $30.000.000 suma
que fue destinada a la adecuacién de pozos y sistemas de riego en el proyecto agricola con
personas mayores de El Salado.

e Medalla “Vicente Serer Vicens” al Mérito Social:

Esta distincion fue concedida a la Fundacién Saldarriaga Concha por la Fundacién
Universitaria Luis Amigd, en reconocimiento por su invaluable aporte al desarrollo social de
las comunidades, mediante la ejecucidn de proyectos que buscan transformar la calidad de
vida de las poblaciones mas vulnerables de la region y del pais.
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DIMENSION DE NUESTRA OPERACION 2013
1400

Nifios, nifias y jévenes beneficiados con la
formacién de docentes

013l

Personas mayores beneficiadas

MUNICIPIOS EN LOS QUE
ESTAMOS PRESENTES ) 4.522

Personas con discapacidad (nifios, nifias,
jévenes y adultos) beneficiadas

il

Familias de personas con discapacidad
acompafiadas

il

Docentes y agentes comunitarios formados

6.131

PERSONAS MAYORES
BENEFICIADAS

18

Agentes y mediadores formados para el
acompafiamiento a familias

i

Municipios en los que estamos presentes

i

Proyectos implementados

!l

Instituciones pablicas y privadas con las que
tenemos alianzas

@ Educacion
Productividad

Fortalecimiento institucional
y comunitario H

Programas definidos
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La Fundacion Saldarriaga Concha es una Organizacién No Gubernamental (ONG) del orden
nacional, regida por el derecho privado y legalmente constituida como fundacién sin &nimo
de lucro. De acuerdo con las disposiciones legales, nuestras actuaciones estan sometidas
al escrutinio de la Alcaldia Mayor de Bogotéa y de la Direccion de Impuestos y Aduanas
Nacionales (DIAN).

Nuestras normas de gobierno se encuentran claramente definidas en nuestros estatutos.
Contamos con una Revisoria Fiscal independiente para la supervision de nuestras actividades
y el cumplimiento de las disposiciones legales y estatutarias.

La informacién relativa a nuestro gobierno corporativo y nuestros estatutos se encuentra
disponible para consulta en nuestra pagina web: www.saldarriagaconcha.org

Por disposicion estatutaria la Fundacién debe ser dirigida y administrada por la Junta
Directiva, el Presidente y Vicepresidente, y por el Director Ejecutivo.

Nuestra Junta esta integrada por nueve miembros, tres vitalicios, designados por cada uno
de los fundadores, y seis no vitalicios, nombrados por periodos de dos afios con opcién de
ser reelegidos. Tiene como principal responsabilidad garantizar la sostenibilidad de nuestro
legado, en términos de misién y de recursos.

Para ello estudian y aprueban el plan estratégico de la Fundacién, presentado por la
Direccion Ejecutiva, y realizan seguimiento a su ejecucion. También consideran y aprueban
anualmente el presupuesto, revisan los resultados operacionales y sociales, y los reportes
periddicos de avance de los proyectos. La Junta ha conformado diversos comités para
complementar esta labor: Financiero, Programatico, Inmobiliario, Gestion Humana, Etica y
Buen Gobierno.

Los procesos de seleccién y evaluacion de sus miembros se encuentran establecidos
en los estatutos.

Durante el 2013 se dieron los siguientes cambios en su conformaciéon: en marzo ingresé
Ana Marfa Ibafiez, para reemplazar a Roxana Segovia de Cabrales; en junio entraron Rafael
Carrillo y Olga Lucfa Acosta, quienes reemplazaron a Carlos Bernal Quintero y

Felipe Osorio, respectivamente.

La Fundacién cuenta con cédigos de Etica y de Buen Gobierno para garantizar unos es-
tandares de conducta ejemplar. Estas pautas de comportamiento son de obligatorio cum-
plimiento, involucran a los directivos, colaboradores, aliados, proveedores y contratistas, e
incluyen normas de conducta ética, de desempefio bajo el precepto de la debida diligencia y
de prevencién de practicas corruptas.

Ademés, para vigilar el cumplimiento de las disposiciones, contamos con un Comité de Etica
y Buen Gobierno, de la Junta Directiva, que revisa actuaciones de la Direccion Ejecutiva,

y los niveles de direcciones y gerencias, y un comité de ética para los demas niveles de la
organizacion, incluyendo proveedores y contratistas, el cual es competente para adoptar
sanciones y reporta directamente a la Junta Directiva. En el afio 2013 no se present6 ningdn



caso de incumplimiento. En los procesos de compras y contratacién verificamos que nuestros
proveedores y aliados conozcan y acepten nuestros codigos, y que suscriban clausulas de
confidencialidad y proteccién de los derechos de autor cuando sea pertinente.

El Codigo de Etica y Buen Gobierno que nos rige se encuentra disponible para consulta en
nuestra pagina web: www.saldarriagaconcha.org

NUESTROS GRUPOS DE INTERES

Durante el 2013 continuamos fortaleciendo y ampliando los mecanismos de comunicacién
y de relacién con nuestros grupos de interés. Y para fortalecer este propésito, creamos

la Gerencia de Relaciones Institucionales, que integra y articula las &reas transversales
de la Fundacién: Comunicaciones y movilizacidn, Incidencia en politica piblica, Alianzas
nacionales e internacionales y Gestion del conocimiento.

La estrategia del drea en el 2013 se enfocé en fortalecer la comunicacién y el
relacionamiento con entidades del gobierno y organismos de cooperacion internacional,
socios estratégicos y fundamentales para nuestro trabajo; promover la interlocucion directa
con las personas que participan de nuestros proyectos, y mantener un relacionamiento
cercano con los medios de comunicacién como aliados fundamentales de nuestra gestion, a
partir de un acercamiento uno a uno para que se conviertan en voceros de nuestros temas.

Con la nueva orientacion y planeacion estratégica de la Fundacion, que empezara a
implementarse en el 2014, se definié como criterio orientador de nuestras intervenciones que
todos los proyectos en su fase de formulacién cuenten con la vision y aportes de los grupos
de interés clave de las comunidades donde desplegaremos nuestro trabajo.

En el 2013 también fortalecimos nuestra presencia en campo para conocer l0s avances e
incidencias de cada proyecto directamente de los operadores y aliados, pero sobre todo
de las personas y comunidades con las que trabajamos. Ademas, nuestro modelo de
seguimiento nos permite recibir retroalimentacion permanente de todos ellos.

El mapa de nuestros grupos de interés y los mecanismos de interaccién que tenemos
establecidos se encuentran disponibles para consulta en nuestra pagina web:
www.saldarriagaconcha.org

INVOLUCRAMIENTO Y PARTICIPACION DE NUESTROS
GRUPOS DE INTERES

Para nosotros, como organizacién social, resulta imprescindible contar con el involucra-
miento y participacion de nuestros grupos de interés en el disefio, ejecucién, seguimiento y
evaluacion de nuestras politicas y programas.

En la fase de disefio, por ejemplo, contamos con el direccionamiento de nuestra Junta
Directiva y la retroalimentacion de nuestros aliados y socios estratégicos; tenemos el reto

de que desde el disefio tengamos la participacion de las personas y comunidades en los
proyectos de campo. En la fase de ejecucion recibimos retroalimentacién permanente de la
poblacién beneficiaria, de los operadores y de los aliados, situacion que nos permite detectar
de modo temprano posibles desviaciones y realizar los ajustes que correspondan. Adicional-
mente, nuestro proceso de seguimiento y evaluacién contempla la verificacion en campo del
cumplimiento de las metas propuestas y la realizacion de encuestas de satisfaccion con los
beneficiarios. El acompafiamiento que realizamos durante todas las fases constituye uno de
nuestros pilares del mejoramiento continuo.

FUNDACION SALDARRIAGA CONCHA

v
Proyecto agricola Versalles Valle del Cauca

Fortalecimiento de Unidades productivas - Buenaventura




NUESTROS PILARES

OPERACIONALES

Para cumplir con nuestro objeto misional, y teniendo en cuenta que buscamos el beneficio
de dos poblaciones diferenciadas, las personas con discapacidad y las personas mayores,
en el 2013 desarrollamos programas integrales de inversion e intervencion, enmarcados
en tres ejes de accion: la educacion inclusiva, la consolidacion de iniciativas productivas
que contribuyan a la generacion de ingresos y al acceso a oportunidades laborales, y el
fortalecimiento institucional y comunitario para generar capacidades que aseguren que las
intervenciones y sus efectos perduren en el tiempo.

v
Proyecto-de pmducc/éq agricola en Versalles.(Valle)
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LIDERAZGO EN EDUCACION INCLUSIVA

En nuestra linea de educacién inclusiva trabajamos por el acceso y mejoramiento de la calidad
de la educacion, a partir del reconocimiento y respeto de la diversidad, en beneficio de todos
los participantes del proceso educativo, y particularmente de nuestra poblacién objetivo:
personas con discapacidad y personas mayores.

Para alcanzar una educacion para todos, trabajamos en la promocidn efectiva de la educacion
inclusiva con todos los actores y elementos que garanticen el acceso y goce efectivo de este
derecho: las secretarias de educacion, las instituciones educativas (a nivel de directivas y

de docentes), los estudiantes y sus familias. Nuestro trabajo abarca todos los niveles de la
educacion formal: Educacion inicial, Educacion basica y media, y Educacion superior.

INICIATIVA DESTACADA
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Mediante un convenio establecido con el Ministerio de Educacién Nacional (MEN) y con

la Fundacién Carvajal, trabajamos para desarrollar el modelo de educacién inclusiva en
cuatro entidades territoriales: Cali, Buenaventura, Sucre en cuatro municipios que hacen
parte de los Montes de Marfa (San Onofre, Qvejas, Corozal y Morroa) y Bolivar (Carmen

de Bolivar y San Jacinto). Este convenio nos permite desarrollar el programa de educacion
inclusiva en cinco lineas de accién: fortalecimiento de las secretarias de educacién respecto
a la propuesta de educacion inclusiva; formacién dirigida a directivos docentes y docentes
en el uso de didacticas flexibles, en el marco del Disefio Universal para el Aprendizaje;
acompafiamiento y orientacién a 18 instituciones educativas oficiales en la construccién de
los lineamientos de la educacion inclusiva, a partir de la aplicacion y andlisis del indice de
inclusion del Ministerio de Educacion Nacional, asi como de la resignificacion del Proyecto
Educativo Institucional (PEI); fortalecimiento de las capacidades comunitarias locales desde
la propuesta de rehabilitacién basada en comunidad, y asesoria y orientacién a escuelas
normales para su transformacién desde la educacion inclusiva.

El desarrollo del proyecto contempla el acompafiamiento y la dotacién de material didactico
para 18 instituciones educativas de los cuatro entes territoriales, y la formacién y apoyo para
incorporacién curricular de los temas de inclusién en cuatro escuelas normales, ubicadas en
Cali, Buenaventura, Corozal y San Juan. En el componente de formacidn, la meta es capacitar
a 320 personas. Pero, ademés, aprovechando la experiencia de la Fundacion Carvajal, se va

a desarrollar una propuesta de rehabilitacién basada en comunidad, fundamentada en lo que
propone la Unesco, la cual consiste en desarrollar rutas de atencion para los estudiantes

con discapacidad. Estas rutas de atencidn le brindan a las secretarias de educacion, a las
secretarfas de salud y a las instituciones educativas participantes, pautas concretas de
accion para atender de forma integral las necesidades de sus estudiantes.

OTROS PROYECTOS

En convenio con el Ministerio de Educacion y el Icetex, continuamos nuestro programa de
apoyos financieros para que personas con discapacidad adelanten sus estudios de pregrado en
Colombia. Ademas, con las Fuerzas Armadas desarrollamos un convenio, para que miembros
de esas fuerzas que han quedado con discapacidad puedan culminar el bachillerato y cursen
estudios de pregrado. En cuanto al nivel de postgrado, mantenemos el convenio con Fulbright,
para que profesionales con discapacidad puedan estudiar en Estados Unidos.

En el 2013 continuamos fortaleciendo el trabajo con entes territoriales, para avanzar en la
propuesta de educacién inclusiva, con el propésito de dejar capacidad instalada desde las
secretarfas de educacion y las instituciones educativas. Trabajamos con las gobernaciones de
Cundinamarca y de Monterfa, y con los municipios de Santa Marta y de Chia.

Para trabajar el componente de calidad en la educacién, desde hace unos afios participamos en
una alianza con Unicef, la Fundacién Restrepo Barco, la Fundacién Corona, Empresarios por la

San Basilio de Palenque
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Convenio de becas para miembros de la fuerza piblica

con discapacidad

Educacion, la Universidad de los Andes y la Corporacion Regidn, para desarrollar un programa
que se denomina “Educacién, compromiso de todos”. El objetivo es poder aplicar en diferentes
regiones del pais el indice de educacién que hemos desarrollado, y que mide no solo cobertura,
sino también aspectos de calidad. Adicionalmente, se busca poner el tema de la educacién
inclusiva y la calidad educativa en el debate nacional, con el apoyo de los medios de comuni-
cacidn, a partir de una consulta publica a los candidatos al Congreso y a la Presidencia de la
Republica acerca de sus politicas sobre fortalecimiento educativo e inclusién.

Por otra parte, en convenio con Empresarios por la Educacién continuamos desarrollando el
programa de Rectores Lideres Transformadores. La iniciativa busca formar el liderazgo de los
rectores de instituciones educativas oficiales, en alianzas con las secretarias de educacion de
alcaldias y gobernaciones del pafs. El programa se desarrolla en Atlantico, Antioquia, Cundina-
marca, Valle del Cauca y Caldas. Dentro del ciclo de formacién, la Fundacién aporta el enfoque
y la perspectiva de educacién inclusiva, de manera que los tomadores de decisiones educativas
puedan implementar acciones consecuentes en sus respectivos colegios.

En el 2013, en virtud de la alianza que tenemos con la Fundacion Compartir, participamos en el
proceso de seleccion de los postulados al “Premio Compartir al Gran Maestro”. Nuestro aporte
consiste en desarrollar criterios de evaluacién sobre educacion inclusiva, para ser tenidos en
cuenta en la escogencia de los ganadores a los reconocimientos de Gran Rector

y Gran Maestro.

En alianza con la Fundacién Carvajal desarrollamos un programa de educacién inclusiva para el
distrito de Agua Blanca. La iniciativa se desarroll6 en el barrio El Retiro, un sector de Cali que
cuenta con una poblacién caracterizada por situacion de desplazamiento y de afectacion

por el conflicto.

En el afio 2013, en convenio con el Ministerio de Educacién y con Empresarios por la Educacion,
participamos en la construccion de un documento base de politica educativa bajo la perspectiva
de inclusién. Contamos con el acompafiamiento de la Unesco, y el documento fue validado en
diferentes regiones del pais.

LECCIONES APRENDIDAS

¢ Contamos con un modelo y un programa probado de educacién inclusiva, que ha sido
implementado en diferentes entidades territoriales y que debe ser transferido al Ministerio de
Educacion Nacional para que se convierta en una politica en todo el pafs.

® Debemos trabajar tanto en el proceso de educacion formal como en el de educacion no
formal, sin perder el foco de nuestra poblacidn objetivo: personas con discapacidad y personas
mayores. Y en estos aspectos, lo adecuado es profundizar en el manejo de las transiciones.

© Debemos trabajar nuestro modelo de educacidn inclusiva muy de cerca con las escuelas
normales y las facultades de educacion en el pais, pues ellas son las formadoras de maestros y
aliados naturales en el desarrollo de una propuesta de educacion de calidad para todos.

* Para que las iniciativas de la Fundaci6n alcancen mayor impacto es clave el trabajo
en alianzas.

RETOS PRESENTES Y FUTUROS

A partir de la nueva ruta estratégica de la Fundacion, en la que contemplamos no solo el as-
pecto de educacion, sino la perspectiva mas amplia de acceso al conocimiento, tenemos un
reto importante en lograr incidencia en las escuelas normales y las facultades de educacion,
responsables en la formacion de docentes, para que la inclusion, entendida como respeto

a la diversidad, se convierta en un componente permanente de la oferta educativa, tanto
formal como no formal, en todos los rincones del pafs.
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LIDERAZGO EN PRODUCTIVIDAD

La linea de productividad promueve la participacion y consolidacién de iniciativas produc-
tivas que contribuyan a la generacion de ingresos, el acceso a oportunidades laborales y el
uso productivo del tiempo de las personas con discapacidad y de las personas mayores.
Nuestra estrategia se fundamenta en la aplicacion de un modelo que integra diferentes
aspectos:

* |dentificacion y seleccion de planes de negocio o iniciativas productivas.

¢ Acompafiamiento técnico en la consolidacién del modelo de negocio y apoyo financiero para la implementacion de
las iniciativas.

e Asistencia técnica a las entidades responsables.

¢ Apoyo a actividades de desarrollo agricola, a través de huertas comunitarias o caseras y desarrollos de grandes
extensiones de tierra con fines productivos.

e Formacion para el trabajo.

* |dentificacion y apoyo a modelos exitosos de formacion para el trabajo y la inclusion laboral.

e Sensibilizacién y acompafiamiento al sector empresarial para la inclusion laboral.

e Aprovechamiento productivo del uso del tiempo.

INICIATIVA DESTACADA

La Fundacion Saldarriaga Concha, en alianzas con organizaciones pares, adelanta proyectos
de desarrollo agricola para personas mayores y sus familias. En el municipio de Versalles
(Valle del Cauca), desde el afio 2013 se desarrolla un proyecto con la Fundacion Carvajal y la
Corpoaracion Diocesana de Cartago, que brinda a los beneficiarios transferencia tecnoldgica
en la instalacion de cultivos, asistencia técnica en cosecha y poscosecha, capacitacion en
buenas practicas de manufactura y asistencia en la constitucion de una alianza comercial
para la venta del producto cosechado.

Actualmente, el proyecto brinda acompafiamiento y asistencia a 45 personas mayores y sus
familias. Ellos desarrollan un cultivo central de mora castilla sin espina, y una parte de los
terrenos se destina a seguridad alimentaria con la produccién de hortalizas y vegetales de
consumo diario. Para ello, cada participante tiene a su disposicién un lote de 0,4 hectareas
(4.000 metros cuadrados), donde realiza el cultivo de mora y de especies para su seguridad
alimentaria, como maiz, yuca, arracacha, repollo, frijol arbustivo y frijol cargamanto,

entre otras.

Para la compra del producto se adelantd un acuerdo con un comercializador de la regién, qui-
en estd dispuesto a adquirir toda la produccién, siempre y cuando se mantengan condiciones
de calidad y de volumen, que no puede ser inferior a una tonelada en cada envio.
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Fortalecimiento a unidades productivas en Buenaventura

LOGROS A NIVEL

DE EMPRESAS
Informadas

OTROS PROYECTOS

En el 2013 se suscribe una nueva alianza con la Fundacién Carvajal, que nos permite sumarnos
en actividades de desarrollo y fortalecimiento técnico y socioempresarial a 80 unidades
productivas, conformadas al menos en un 50% por personas mayores y sus familias, en las
comunas 3, 5, 10y 12 de Buenaventura. A través de este programa se espera mejorar las
condiciones de generacién de ingresos, mejora en la implementacion de buenas practicas de las
unidades productivas y promover la participacion de la familia en la

unidad productiva.

En el municipio de Cartago (Valle del Cauca), y en alianza con la Corporacién Diocesana,
desarrollamos un programa de microfinanzas y fomento de la cultura de ahorro. Esta estrategia
concede microcréditos en condiciones blandas a iniciativas productivas de personas con
discapacidad y de personas mayores. Se trata de un proceso comunitario basado en la
motivacién y formacién hacia la cultura de pago y reinversion de recursos en el negocio
fortalecido.

En alianza publico-privada con el Programa Pacto de Productividad, y para apoyar la inclusion
laboral de personas con discapacidad, desarrollamos un modelo que permite cualificar y
encadenar la oferta de servicios relacionados con la inclusién laboral de esta poblacién, con
atributos de réplica y sostenibilidad. A través de esta alianza se han alcanzado importantes
logros: a nivel de empresas, 1.632 informadas, 1.024 capacitadas, 307 visitadas y 170
vinculadas a procesos de asesoria (incluye capacitacion a 2.655 empleados, entre directivos y
colaboradores), y 115 que han vinculado laboralmente a personas con discapacidad; también
se ha brindado asesorfa técnica a procesos de formacion para el trabajo de 1.002 personas
con discapacidad, 488 de las cuales fueron certificadas y 432 vinculadas al ambito empresarial
a través de contratos de aprendizaje y contrato laboral. Otros logros son 3.723 personas con
discapacidad que cuentan con caracterizacién ocupacional, 55 instituciones fortalecidas
técnicamente, 21 de ellas con trasferencia de conocimiento, y 317 profesionales capacitados.
Entre las ayudas se cuenta con un aula virtual disefiada y cursos desarrollados para la formacién
de sus funcionarios.

Vinculadas a

Capacitadas procesos de
asesoria

Personas con discapacidad
gue cuentan con

profesionales A caracterizacion ocupacional

capacitados .
P fortalecidas

técnicamente
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En el programa de generacion de ingresos, y en especial en la estrategia de desarrollos
agricolas, durante el 2013 renovamos la alianza con las Fundaciones Carvajal y Semana en
torno al proyecto de reconstruccion econdmica de poblaciones en posconflicto en la regién de
Montes de Marfa. Allf iniciamos actividades de integracién social y desarrollo econémico en
San Basilio de Palenque. La participacion en esta importante alianza ha permitido fortalecer el
desarrollo agricola de las familias “saladeras” y motivar el didlogo intergeneracional en esta
importante zona del pafs. Por esto, el trabajo realizado con los adultos mayores nos ensefia
cada dia que la sabidurfa y conocimientos ancestrales deben ser rescatados para tejer lazos
de una nueva sociedad, mds justa y fortalecida en regiones de posconflicto.

En cuanto a las estrategias de uso productivo del tiempo y participacion, por tercera vez, en
alianza con la Fundacién Fahrenheit 451 y con algunas redes de bibliotecas, desarrollamos

el concurso de narracién oral y cuento escrito “Historias en Yo Mayor”. Esta iniciativa busca
reconocer el aporte de las personas mayores a la construccion de memoria e identidad de
nuestro pafs, mostrar cémo las bibliotecas publicas pueden generar una oferta, en la cual las
personas mayores pueden participar, y aportar y abrir espacios de encuentro e intercambio
intergeneracional. El concurso se realizé en las ciudades de Bogotd, Cali, Medellin y el depar-
tamento del Quindio, contd con la participacién de mas de 1.000 personas mayores, y los 27
mejores trabajos fueron publicados en un libro que fue lanzado en febrero del 2014. Aparte
del concurso, durante todo el afio se realizaron en Bogota dos talleres de literatura y memoria
permanentes, en las bibliotecas de Colsubsidio Usaquén y Colsubsidio Chicala. También se
efectuaron dos talleres de formacién a bibliotecarios, uno en Bogota y otro en Armenia, y
otros dos se realizaran en el primer semestre del 2014, en las ciudades de Cali y Medellin.

v

En alianza con el Ministerio TIC y Colnodo adelantamos un proceso de alfabetizacién digital
con 4.115 personas mayores en 15 departamentos (Atlantico, Bolivar, Magdalena, Casanare,
Boyac4, Tolima, Cundinamarca, Meta, Valle, Narifio, Antioquia, Choc, Risaralda, Quindio y
La Guajira). Esta estrategia hace parte del Plan Vive Digital, que promueve la inclusion de las
personas mayores a la tecnologia. Ademas, 106 gestores TIC recibieron capacitacion en la

metodologia de apropiacién, con lo cual se pretende generar capacidades para que el T oooldine Colora o T
prOCGSO COI’]III’](JB eopolaina Lolorado segunao lugar en narracion ora

LECCIONES APRENDIDAS

e | a participacion de las personas y comunidades que seran acompafiadas, en los procesos de planeacidn, constituye un factor critico para
que las intervenciones resulten apropiadas y sostenibles.

® | a participacion de las personas mayores y personas con discapacidad en espacios colectivos genera inclusion, pues les permite retomar
suefios y recuperar espacios que habfan dejado atras.

¢ Se deben gestionar alianzas que brinden sostenibilidad a los proyectos y permitan mantener los resultados positivos. Los aliados locales
pueden contribuir a la ejecucion de la intervencion, no necesariamente con recursos financieros, sino desde su responsabilidad misional, con
infraestructura, recurso humano o en la difusién del proyecto vy los resultados que se van obteniendo.

e F| trabajo que hemos realizado en compafiia de personas mayores nos ha dejado multiples ensefianzas. Entre ellas destacamos:

o E| proceso de aprendizaje del adulto mayor se facilita si se hace a través de un didlogo respetuoso en el que se genere un clima
de confianza

e Cuando el adulto mayor se reconoce como persona en valores y derechos se hace visible en el hogar y se recupera socialmente.

e | a participacion de personas mayores en espacios colectivos genera integracion, se retoman los suefios y se recuperan espacios que se
han dejado en la madurez.
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También, en convenio con el Ministerio TIC, adelantamos dos iniciativas para favorecer procesos
de inclusién para personas con discapacidad. La primera, “Cine para Todos”, se desarroll6 en
alianza con Cine Colombia, y consistid en un ciclo de cine accesible para personas con disca-
pacidad utilizando la técnica de audiodescripcion. El ciclo se organizé en seis ciudades (Bogota,
Medellin, Cali, Bucaramanga, Pereira y Monterfa) y en total asistieron 6.079 espectadores, entre
personas con discapacidad y acompanantes. La segunda iniciativa se desarroll6 en el marco

del programa Computadores para Educar, en el que 1.000 personas con discapacidad recibieron
alfabetizacion digital con la metodologia INTEL APRENDER, y 25 agentes formadores TIC recibi-
eron capacitacion en la metodologia para que repliquen

la experiencia.

RETOS PRESENTES Y FUTUROS

Con la adopcién de la nueva ruta estratégica de la Fundacién, a partir de 2014, tenemos el
reto de renovar y gestionar alianzas para el desarrollo de proyectos en el eje de Vida Digna,
que nos permitan acompafiar los procesos de forma integral. Es decir, en la implementacion
de modelos alternativos de desarrollo rural, en acompafiamiento y fortalecimiento de uni-
dades productivas, y en el desarrollo de acciones de movilizacion e incidencia para poner en
la agenda publica el tema de la generacién de mecanismos de proteccion social y seguridad
en el ingreso en las areas rurales.

Nuestras actuaciones en materia de fortalecimiento institucional y comunitario buscaron
generar proyectos y estrategias que fomentaran la participacién y el ejercicio de derechos
de las personas y comunidades con las que trabajamos. Hasta 2013, el fortalecimiento se ha
concentrado en esfuerzos para generar redes de personas con discapacidad y de personas
mayores, para que a través de esos espacios, y con fortalecimiento de competencias en
deberes y derechos, puedan ejercer labores de veeduria, movilizacion e incidencia. Ademas,
se fomenta la inclusién y la preparacion para el proceso de envejecimiento.

INICIATIVA DESTACADA

En convenio con la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID)
y otras instituciones del Estado colombiano, como la Red Unidos y la Agencia Nacional
para la Superacion de la Pobreza Extrema (ANSPE), adelantamos el programa Inclusién
para el desarrollo comunitario, con el fin de mejorar la calidad de vida de la poblacién con
discapacidad victima del conflicto, beneficiaria de la estrategia de la Red Unidos para la
superacién de la pobreza extrema, ubicada en la region de Montes de Marfa.

Con esta iniciativa se busca formar a 168 cogestores y 14 mediadores, para la atencién
de familias de personas con discapacidad que hayan sido victimas del conflicto. Ademas,
se pretende acompafiar y formar a 1.000 familias de la regién con esas caracteristicas, e
incorporar el enfoque de inclusion en la estrategia y el despliegue de acciones de

la Red Unidos.

El programa contempla tres fases de desarrollo: 1. Disefio de la metodologia para acompafiar
a familias con personas con discapacidad dentro de la estrategia Red Unidos; 2. Formar a
cogestores y cogestores lideres, y 3. Acompafiar a familias con personas con discapacidad
que viven en situacién de pobreza y que han sido victimas del conflicto. A raiz de los avances
de este proyecto, pactado para ser desarrollado en dos afios, la ANSPE ha incluido en la
formacidn de sus profesionales de capacitacion la tematica de inclusion y discapacidad.
Ademas, solicité el acompafiamiento de la Fundacién para el levantamiento de informacién
sobre discapacidad en 74 municipios de 13 departamentos, y la construccion de protocolos
para gestionar oferta para personas con discapacidad. El equipo de la USAID, por su parte,



ha solicitado la formacion en inclusién para su equipo nacional. Y la Unidad de Atencién a
Victimas se ha comprometido a trabajar con las 1.000 familias focalizadas por el proyecto en
la construccion de Planes de Atencién, Asistencia y Reparacion Integral (PAARI).

OTROS PROYECTOS

En alianza con Colombia Lider se desarrollé un proyecto de formacion de veedores
ciudadanos. La iniciativa se implementd en cinco ciudades en el pais (Medellin, Barranquilla,
Pereira, Cali y Bogota) y permitié la formacién de al menos 75 personas en cada ciudad. Para
ello se utilizaron estrategias de comunicacion digital y movilizacién de redes sociales.

En asocio con Asdown Colombia se continud con el programa de formacion de autogestores,
iniciativa que se viene desarrollando desde el 2010. En el 2013 comenzamos el
fortalecimiento de la formacién de autogestores con personas con discapacidad cognitiva en
la ciudad de Bogotd, a través de la implementacion de herramientas que facilitan el ejercicio
de su derecho a vivir en comunidad, y su plena inclusién y participacion. Este proyecto busca
formar un total de 40 adultos con discapacidad, e identificar y fortalecer las habilidades de
diez lideres.

En la ciudad de Cartagena continuamos el proceso de fortalecimiento del Consejo de
Venerables de la ciudad. En el segundo semestre del 2013 acompafiamos el disefio de la ruta
para la implementacién, seguimiento y evaluacion de la Politica de Envejecimiento y Vejez
del Distrito de Cartagena, de manera que el Consejo de Venerables pueda ejercer un proceso
de seguimiento y veedurfa ciudadana a la implementacion de esa politica pdblica.

En materia de formacién e intercambio de experiencias de asociaciones de personas
mayores, se desarrollaron dos acciones importantes. La primera, el encuentro de una
delegacion de Anambo, la Asociacion Nacional de Adultos Mayores de Bolivia, que visitd
durante una semana diferentes asociaciones y grupos de ciudades (Bogotd, Cartagena,
Valle del Cauca). La segunda fue un taller sobre incidencia, en el que participaron 16
representantes de asociaciones de Bogota y Cundinamarca, organizado en alianza con
Helpage. En la jornada se hicieron presentaciones de buenas practicas y lecciones
aprendidas de otros pafses latinoamericanos, y se entregaron a los asistentes herramientas
puntuales para fortalecer el trabajo de las asociaciones.

En el 2013 se generaron intercambios de experiencias a nivel latinoamericano con Perd,
Bolivia y Costa Rica, lo cual nos permitié dar a conocer y compartir la experiencia adquirida
en los diferentes proyectos, e identificar aprendizajes valiosos de otras latitudes que sirven
para fortalecer nuestra labor.
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LECCIONES APRENDIDAS

o F| fortalecimiento debe ser un proceso y
un componente de todas las acciones que
adelante la Fundacion, pues debe generar y
dejar capacidad instalada en las personas
y en las organizaciones que participan de
las intervenciones para que ellas mismas
puedan tener incidencia.

Intercambio de experiencias ANAMBO
N

e | os aprendizajes de la Fundacidn,
particularmente en los temas de
envejecimiento y vejez, de fortalecimiento
comunitario y de trabajo con asociaciones
(redes), deben ser documentados y
compartidos en escenarios nacionales

e internacionales.

v

Intercambio de experiencias en Bolivia

® |nvolucrar a la comunidad en el desarrollo
de los proyectos genera un ambiente de
respeto y aprendizaje mutuo, lo que a su
vez aumenta las probabilidades de tener
resultados exitosos y dejar capacidad
instalada en la region (o fortalecer a

la comunidad).

Consejo de Venerables de Cartagena

RETOS PRESENTES Y FUTUROS

Con el nuevo despliegue programatico definido en la planeacién estratégica, el
fortalecimiento deja de ser un area programatica y se convierte en un componente
estratégico de todas las iniciativas que adelante la Fundacién. Por esto, el reto mas grande
del area de programas sera velar porque las nuevas lineas de intervencién contemplen

la necesidad de dejar capacidad instalada en las personas y comunidades con las que
trabajamos. Si garantizamos que nuestras iniciativas incorporen acciones que fortalezcan
los deberes y derechos de nuestra poblacién objetivo, personas con discapacidad y personas
mayores, ellas mismas podran tener incidencia en los temas publicos que las afectan.
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PRINCIPALES RESULTADOS DE LOS PROYECTOS
DESARROLLADOS EN EL 2013

EDUCACION INCLUSIVA

3.27 Agentes de educacion y profesionales de la salud vinculados en el Diplomado de Inclusion
de la Primera Infancia.
1526 Nifios, nifias y jovenes con discapacidad incluidos en el aula
364 Docentes capacitados en los diferentes programas de formacion.
312 Familias de nifios con discapacidad formadas en derechos
305 Directivos y docentes participantes de los cursos de actualizacién: El rector como lider de
la inclusion: retos oportunidades y lecciones aprendidas. Buenas précticas de educacion
inclusiva — Maestros inclusivos)
229 Docentes en proceso de certificacion del curso virtual en caja de herramientas
125 Miembros activos y retirados de las Fuerzas Militares que reciben apoyo econémico para la
terminacién de estudios de bachillerato y educacién superior.
91 Madres comunitarias capacitadas en atencion integral de nifios con discapacidad.
72 Instituciones educativas beneficiadas con el modelo de sensibilizacion
36 Docentes certificados en el curso virtual en caja de herramientas dictado en el marco del
convenio con la Secretaria de Educacion de Cundinamarca.
19 Nuevos estudiantes con discapacidad se benefician del apoyo financiero de la alianza con

el Ministerio de Educacién Nacional y el Icetex para adelantar sus estudios de educacion
superior en los niveles de formacidn técnica, tecnolégica y profesional en Colombia

Profesional con discapacidad que adelantara sus estudios de maestria en Estados Unidos
con la Beca Fulbright Saldarriaga Concha
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BECARIOS DE LA FUNDACION SALDARRIAGA CONCHA EN EL 2013

30 BECARIOS DE EDUCACION SUPERIOR (ALIANZA MINISTERIO DE EDUCACION - ICETEX)
19 BECARIOS DE EDUCACION BASICA Y MEDIA (ALIANZA ACCION SOCIAL EJERCITO NACIONAL -
SECCIONAL MEDELLIN PARA MIEMBROS DEL EJERCITO)
02 BECARIOS DE POSGRADO (ALIANZA FULBRIGHT PARA ESTUDIOS EN ESTADOS UNIDQS)
51 TOTAL
Cifra Descripcion
1188 Empresas sensibilizadas sobre la importancia de la inclusion laboral de personas con discapacidad, durante el
' desarrollo del Programa Pacto de Productividad entre el 2009 y 2012.
369 Personas con discapacidad vinculadas al sector empresarial.
161 Empresas vinculadas al programa que reciben asesorfa y acompafiamiento para adelantar procesos de inclusion
laboral de personas con discapacidad.
Cifra Descripcion
134 Personas con discapacidad y 31 personas mayores estan recibiendo ingresos por su iniciativa productiva.
102 Adultos mayores y sus familias estan recibiendo formacion en desarrollo agricola en Palenque (Bolivar)
96 Personas con discapacidad y 31 personas mayores estan recibiendo ingresos por su iniciativa productiva.
80 Unidades productivas mejoran sus capacidades, mediante el fortalecimiento técnico y socioempresarial en
Buenaventura.
45 Adultos mayores y sus familias estan recibiendo formacién en desarrollo agricola en Versalles (Valle del Cauca).
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Cifra Descripcion
4115 Personas mayores participaron en la estrategia de formacién para el desarrollo de sus habilidades en el acceso a TIC, asi como
en el aprendizaje de temas de autocuidado de la salud, relacionamiento y participacion social.
1.500  Adultos mayores de las ciudades antes mencionadas recibieron formacién y asistieron a las actividades del concurso “Yo
Mayor”.
1012 Personas mayores de Bogotd, Cali, Medellin y Cartagena participaron y presentaron sus historias en el concurso “Yo Mayor”.
1.001 Personas con discapacidad formadas en el uso y apropiacién de TIC.
106 Personas formadas para llevar a cabo procesos de alfabetizacion digital, dirigidos a personas mayores y personas con
discapacidad.
96 Talleres dictados en hibliotecas aliadas de Bogota, Cali, Medellin y Cartagena en el marco del concurso “Yo Mayor”.
Cifra Descripcion
1105 Personas y sus familias con discapacidad y victimas del conflicto acompafadas para la inclusion en la regién de Montes de
Marfa.
35 Personas con discapacidad cognitiva se forman para fortalecer sus habilidades de gestion.
14 Asociaciones de persona mayor que participan en procesos de formacién en incidencia.

Institucion recibe fortalecimiento en sus protocolos de acompafiamiento a familias (ANSPE).

Aerolinea recibe acompafiamiento y recomendaciones para sus protocolos de servicio al cliente.
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aceleradamente (Medellin)

26



Desde la perspectiva de la Fundacién, y para fortalecer su gestion, alcance e impacto, resulta
fundamental promover la incidencia en las politicas y programas piblicos y privados para

la inclusion social de las personas con discapacidad y las personas mayores, y un trabajo
colaborativo con los diferentes grupos de interés.

El establecimiento de alianzas, especialmente con el sector piblico, nos ha brindado la
posibilidad de incidir en las estrategias nacionales de lucha contra la pobreza, de atencion
a victimas y de primera infancia, promoviendo el desarrollo de un enfoque diferencial
adecuado frente a las personas con discapacidad. Esto es un logro fundamental para
asegurar procesos escalables y sostenibles de inclusion social. También hemos aportado
con la identificacién, documentacion y socializacién de aquellos aspectos criticos que se
deben dar a nivel de las personas, de las familias, de las organizaciones, de los municipios
y de otros niveles, para asegurar un proceso de inclusion social sostenible. Estas rutas

de atencién constituyen ayuda fundamental para los distintos actores que promueven
estas transformaciones desde el nivel piblico y privado. Un ejemplo de lo anterior es el
trabajo colaborativo que se ha desarrollado con la Red Unidos, organismo que ha decidido
incorporar el enfoque de inclusion en su estrategia e intervenciones.

Para la Fundacion, el trabajo desarrollado en materia de incidencia le ha aportado valiosas
lecciones:

FUNDACION SALDARRIAGA CONCHA

v
Fortalecimiento de asociaciones para la incidencia

¢ | a mejor incidencia politica es la que ® |aincidencia politica debe ser una es-
facilita la construccion de espacios trategia transversal en las organizaciones, y
colaborativos entre el Estado, la sociedad esta transversalidad debe verificarse en los
civil y el sector empresarial. Es decir, laque  indicadores de proceso y en los resultados
facilita o impulsa dindmicas de impacto de la organizacién para que no se atomicen
colectivo, sin sustituir a ninguno de los o diluyan.

actores involucrados.

e | as estrategias de incidencia exitosas
se dan cuando, desde el inicio del

disefio de una intervencién, se involucra
adecuadamente a los distintos actores
publicos y privados, haciéndolos participes
de la solucién.

Bajo la nueva ruta estratégica de la Fundacion, el trabajo de incidencia también afronta nue-
vos retos. Por ejemplo, que el proceso de incidencia politica haga parte de todos nuestros
programas y procesos. Ademas, que se asegure la apropiacién del conocimiento y de los
resultados de las acciones por parte de la comunidad y las entidades aliadas. Y otro desafio
muy importante es consolidar los procesos de incidencia en servicio al cliente con enfoque
diferencial y de proteccidn integral de los derechos (desinstitucionalizacién, atencién en la
primera infancia, transporte accesible, etc.).

Una prioridad de nuestro quehacer es lograr cambiar el entendimiento comn sobre

los temas de discapacidad, el proceso de envejecimiento y la vejez. Y para ello, resulta
fundamental adelantar acciones de movilizacién social que permitan la sensibilizacion e
involucramiento de actores estratégicos, la difusion de los resultados de nuestros proyectos,
la divulgacion de articulos y estudios pertinentes y una adecuada transferencia de nuestros
conacimientos y experiencias.

En todos nuestros proyectos e iniciativas existe un alto componente de sensibilizacién y
toma de conciencia sobre la inclusion social, especialmente la de nuestra poblacion objetivo.
Por eso, nos aseguramos de que en nuestros eventos y actividades existan condiciones
minimas de accesibilidad fisica (rampas, ascensor, etc.) y de informacién (intérpretes de
lengua de sefias, elementos en lenguaje braille, audiodescripcion, etc.).
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En el 2013 continuamos nuestra tarea de involucrar a los medios de comunicacion con
nuestras teméticas, a través de la realizacion del taller “Retos y desafios de una sociedad
que envejece aceleradamente”. El evento fue realizado en Medellin y cont6 con la
participacion de 37 periodistas de los principales medios de catorce ciudades del pafs.

De igual forma, mantuvimos el monitoreo de noticias que publican los medios acerca

de nuestros temas y la movilizacién de diferentes informes periodisticos sobre asuntos
fundamentales que atafien a nuestras poblaciones, cuyos contenidos fueron publicados y
replicados ampliamente por los medios de comunicacion.

Gracias a la experiencia que hemos adquirido en este tema, nos han invitado diferentes
entes territoriales a brindar asesorfa y a dictar talleres de formacion periodistica a sus
unidades de comunicacidn, asi como a periodistas de la region.

En alianza con Disnnet, realizamos las jornadas de formacion “Nuevos comunicadores para
lainclusién”, con la asistencia de 291 estudiantes de Comunicacion de las universidades
Politécnico Grancolombiano, Santo Tomds, Sergio Arboleda y La Sabana, con las cuales
desarrollamos talleres sobre el abordaje en comunicacion de los temas de discapacidad y
envejecimiento y vejez, asi como una jornada de formacién para comunicadores de entidades
plblicas, realizada en el Ministerio TIC.

Durante el afio también realizamos unos videoclips para promover la inclusién social de las
personas con discapacidad, los cuales se comenzaron a emitir como parte de la campafia “Si
tl estas, estamos todos”, realizada en alianza con DiaTv y los canales de CLARO Television.
Con este Gltimo desarrollamos un taller para los periodistas del noticiero RED+.

Por otra parte, en el marco de la celebracién de nuestros cuarenta afios, nos propusimos
hacer un aporte al pais en la reflexién sobre el rol de la sociedad civil en un escenario de
construccion de paz como el que estamos viviendo. Para ello, realizamos en mayo nuestro
Sexto Foro de Inversion Social Estratégica, al que invitamos al nobel de paz y expresidente
sudafricano Frederick De Klerk, y a Joaquin Villalobos, negociador en el proceso de paz

de El Salvador, quienes compartieron sus experiencias en torno al papel de la ciudadania

y las organizaciones de la sociedad civil en procesos de reconciliacion de sociedades en
posconflicto, ilustrando el caso de Sudéfrica y El Salvador. Al evento asistieron méas de 450
personas, y alrededor de 300 se conectaron por internet. Los aportes de los conferencistas
en este evento fueron ampliamente difundidos por los medios de comunicacion.

LECCIONES APRENDIDAS

e £l monitoreo de medios que realiza * | a pedagogia en medios sobre discapaci-

la Fundacion desde el afio 2010 ha sido dad y persona mayor es fundamental, pues
determinante al momento de encontrar permite que los periodistas entiendan y se
vacios u oportunidades de incidencia en involucren mucho més con los temas. Este
la agenda medidtica del pais, y el hecho contacto directo con los comunicadores

de movilizar informes periodisticos en nos permite contar con nuevos aliados en
fechas conmemorativas o relacionadas con nuestra mision por visibilizar los derechos
nuestros temas aumenta la visibilidad e de ambos grupos de la poblacién. Lo anterior
interés en los mismos. indica que la inversién y el esfuerzo que
se le dedican a esta actividad continGian
generando resultados tangibles.
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RETOS PRESENTES Y FUTUROS

Dado que la movilizacién social es fundamental y necesaria para el posicionamiento de
todos los procesos e iniciativas de la Fundacién, el mayor reto es lograr llegar con mensajes
efectivos en torno a nuestras causas a la sociedad en general, y a lideres de opinién que se
vuelvan multiplicadores y protagonistas de la transformacidn cultural que buscamos hacia la
construccion de una sociedad para todos.

Resultados de movilizacion en el 2013

Movilizacion

750 Asistentes al foro anual de la Fundacion: Sociedad
y postconflicto.

361 Estudiantes, periodistas y demas reciben formacién y
sensibilizacién en temas relacionados con discapacidad.

204 Impactos o publicaciones en medios de comunicacion,
relacionadas con los informes periodisticos movilizados.

11 Informes periodisticos sobre discapacidad y vejez, movilizados
y difundidos ampliamente por los medios de comunicacién.

1 Alianza con un medio de comunicacién para el desarrollo de
una campaha en torno a la inclusion.

GESTION DEL CONOCIMIENTO

Desde hace varios afos la Fundacion ha sido consciente de la necesidad de incorporar un
componente de gestion del conocimiento a su quehacer, de manera que sus aprendizajes

y experiencias puedan ser debidamente documentados y compartidos con sus grupos de
interés. En este marco, en el 2013 ingresé al equipo de la Fundacién una persona encargada
especificamente de liderar este proceso.

En la Fundacién entendemos la gestion del conocimiento como un proceso ciclico virtuoso,
donde el conocimiento crece y se complementa a partir de cuatro etapas: la creacion,

la organizacién, el intercambio y el uso del conocimiento necesario para incrementar el
impacto de nuestras acciones y para encontrar respuestas innovadoras a las situaciones que
enfrentamos con nuestra poblacién objetivo.

A partir de esta concepcion, realizamos un diagndstico para conocer el estado del conocimiento
organizacional, adaptando y aplicando la encuesta OKA (por sus siglas en inglés), desarrollada
por el Instituto del Banco Mundial, y unas entrevistas semiestructuradas con lideres de la
Fundacidn. Con base en estos resultados construimos nuestra estrategia de gestion del
conocimiento basada en las cuatro etapas mencionadas antes.

Nuestro objetivo es promover la gestion del conacimiento de forma que circule, se transforme
y se actualice adentro, de adentro hacia fuera y de afuera hacia adentro de la Fundacién, para
generar procesos de aprendizaje y mejora continua en todo lo que hace la Fundacién.

Nuestra estrategia contempla cuatro aspectos fundamentales:

1. Creacién de conocimiento mediante captura de fuentes externas y creacién interna.

2. Organizacién y almacenamiento del conocimiento adquirido.

3. Distribucién del conocimiento mediante transferencia electrénica e intercambio cara a cara.
4. Aplicacién del conocimiento en la construccién de proyectos y actualizacién de

procesos internos.
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El desarrollo de cada aspecto implica diversas actividades, pero dentro de la Fundacién se
agruparon en cinco proyectos piloto, cuyos resultados y conclusiones se conoceran en
el 2014:

Generacion y promocion de una cultura de aprendizaje: para eso utilizamos espacios
de encuentro como el café del conocimiento, donde los asistentes comparten el cono-
cimiento técito (inherente a cada cual) y el conocimiento explicito (documentado). Ademas,
para ayudar a nuestros operadores a documentar el conocimiento que genera su gestion,
desarrollamos formatos de informes y guias de documentacién y de sistematizacién que les
permiten comunicar de manera explicita sus resultados, experiencias y aprendizajes.

Sistematizacion de experiencias: adelantamos una revisién a lo que se entiende por este
concepto y desarrollamos una guia de sistematizacién de experiencias que hemos compar-
tido y que trabajamos con nuestros operadores. Ademas, construimos un glosario para que
todos trabajemos sobre el mismo lenguaje.

Generacion de procesos de conocimiento con altos estandares de calidad: dado el
incremento en la produccion de publicaciones de la Fundacién, conformamos un comité edi-
torial encargado de fijar una politica editorial para las publicaciones, implementar un manual
de estilo y de disefio y unas directrices claras en materia de derechos de autor y propiedad
intelectual.

Portal y biblioteca virtual: para la Fundacién el conocimiento es un bien publico, y por eso
estamos adecuando nuestro portal web y la biblioteca virtual, para que nuestro material
destacado y significativo se encuentre al alcance de cualquier persona que lo necesite.

Generacion de alianzas y convenios para crear e intercambiar conocimiento: en
este frente la idea es compartir conocimientos y aprendizajes con otras organizaciones para
ampliar el saber en temas que son fundamentales y en los cuales ejercemos liderazgo, como
la inclusién.

A partir del trabajo adelantado, una leccion aprendida importante es que se debe realizar una
campafia interna de mercadeo sobre la gestion del conocimiento, para posicionar el tema

y entender que se trata de un proceso que enriquece y mejora el trabajo y los resultados
personales y de la organizacion. Nuestro reto mas grande es fortalecer y consolidar una
cultura del aprendizaje, primero dentro y luego en el exterior con nuestros socios y aliados.



INICIATIVA DESTACADA

El punto de origen del Programa de Fortalecimiento Institucional fue el Estudio nacional de
necesidades, oferta y demanda de servicios de rehabilitacion, realizado en el 2003.

En ese entonces la Fundacion identificé vacios de informacion, respecto a las circunstancias
y realidad de la rehabilitacién en Colombia, y en consecuencia, decidié realizar el estudio.
A raiz de los resultados se propuso trabajar con las organizaciones sociales prestadoras de
servicios de rehabilitacion en temas de certificacion de calidad.

De manera paralela a este trabajo, la Fundacidn, y en términos generales el sector social del
pais, venfan viviendo transformaciones filoséficas, enfocadas en la bisqueda de alternativas
que garantizaran el impacto social de las acciones desarrolladas, dejando atras los modelos
asistencialistas que habfan prevalecido en el sector.

Estas condiciones, sumadas a los aprendizajes que dejo la gestion del proyecto de sistemas
de gestion de la calidad, motivaron que, a partir del 2005, se implementara el Programa de
Desarrollo Institucional (PDI). El propésito del PDI, cuya primera convocatoria se lanzé en
Bogotd y Medellin, fue mejorar la productividad y competitividad de las empresas sociales,
apoyando su avance institucional.

El modelo de intervencion del PDI contemplaba la interaccién de tres instancias:
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Equipo coordinador: conformado por Equipo consultor: encargado de realizar el
la FSC, universidades (los Andes y EAFIT, ini-  acompafiamiento, el cual inclufa diagndsti-
cialmente) y firmas consultoras que partic- co, evaluacion, andlisis, disefio, capac-
iparon en la definicion de los lineamientos itacién, implantacion y seguimiento.

tedricos y metodolégicos.

En la segunda convocatoria del PDI (que en este punto cambia su nombre a Programa de

Fortalecimiento Institucional - PFl) participaron 25 organizaciones en Bogota y 26 en Medellin

(incluidos tres programas publicos de la Secretaria de Bienestar Social de Medellin). Este
pilotaje del PFl permitié identificar aprendizajes y realizar ajustes al programa, de modo
tal que se avanz6 en su implementacion, primero en las ciudades de Cali y Barranquilla, y
posteriormente en Cartagena, Popayan, Quibdé, Florencia y Tunja.

La implementacion del PFl en estas nueve ciudades, se incluyen Bogota y Medellin, permitié
trabajar en total con 398 instituciones que atendian poblacién vulnerable, particularmente
personas con discapacidad, persona mayor e infancia.

El proceso de sistematizacion del PFl, cuyos principales resultados se muestran en este
documento, permiti6 identificar los aprendizajes generados desde la publicacién de

los resultados del estudio de caracterizacion, afio 2003, hasta los Gltimos procesos de
implementacion del PFl, en el afio 2011.

Como producto de esta sistematizacién preparamos la publicacién “Fortalecimiento
institucional desde la Fundacién Saldarriaga Concha: un legado para el sector social de
Colombia”, la cual estaremos presentando al piblico en un evento de lanzamiento que
tendra lugar en el primer semestre de este 2014.

Organizaciones: se considerd la partici-
pacion del personal directivo y el operativo,
con el fin de garantizar el cumplimiento de
los objetivos del programa.
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Resultados de gestion del conocimiento en el 2013

Gestion del conocimiento

49 Fichas de proyectos memorables y vigentes en nuestro nuevo
portal web.

21 Talleres de Revision Después de la Accidn .

6 Cafés del conocimiento realizados, con una asistencia

promedio de 60% de las personas invitadas.

5 Publicaciones derivadas de los proyectos ejecutados en el
periodo 2012-2013.

1 Guia de sistematizacion FSC.

1 Banco del conocimiento con lecciones aprendidas y buenas
précticas.

GESTION DE ALIANZAS NACIONALES E INTERNACIONALES

Durante el 2013 creamos sinergias Y alianzas publico-privadas con quienes mas pueden aportar
en la ampliacion y consolidacion de nuestros esfuerzos, y nos sumamos a proyectos en marcha
de otros actores, como: gobiernos del ambito local, departamental o nacional, organizaciones
de base, instituciones publicas y privadas, fundaciones y organismos internacionales con los
que podamos incorporar un enfoque diferencial y de atencién a la diversidad.

INICIATIVA DESTACADA

Alianza publico -privada para impulsar y sostener la Politica Pablica de
Primera Infancia

Debido a nuestra capacidad de gestion, focalizacién y conocimiento sobre procesos de
inclusion y enfoque diferencial, en el 2012 fuimos invitados a participar en un convenio de
cooperacion, en el marco de la Estrategia de Atencién Integral a la Primera Infancia “De
Cero a Siempre”, para contribuir a la implementacién de la Politica de Primera Infancia con
un enfoque de inclusién general en todo el territorio colombiano. Para nosotros constituyé
un reto importante, porque nos convirtié en socios y operadores de algunas de las
iniciativas que alli se desarrollaron.

En el 2013, y gracias a los logros alcanzados, fuimos nuevamente convocados a participar
en la Alianza Piblico-Privada de Impulso y Sostenibilidad de la Politica Piblica de Atencidn
Integral de la Primera Infancia. En este convenio de asociacidn participan 26 socios,

entre ellos los miembros de la Comision Intersectorial de Primera Infancia (Ministerios de
Educacion, Salud y Proteccién Social, y Cultura, el Departamento Nacional de Planeacién,

el Departamento de Prosperidad Social, la Agencia Nacional para la Superacién de la
Pobreza Extrema - ANSPE, el Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y la Alta Consejerfa
Presidencial para Programas Especiales), organizaciones privadas, como la Fundacién
Saldarriaga Concha, la Fundacién Carvajal, la Fundacién Bancolombia y la Fundacién
Restrepo Barco, entre otras, y organismos internacionales, como la OIM y la Unicef.
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El objetivo de |a alianza es aunar los recursos de las partes para apoyar el disefio,
implementacion y sostenibilidad de |a Politica de Atencidn Integral a la Primera Infancia,
definida en el marco de la Estrategia “De Cero a Siempre”, a nivel nacional y territorial.

Para ello se trazaron tres grandes objetivos:

Fortalecer las capacidades
técnicas de las instituciones y
actores nacionales y territoriales
que tienen a su cargo la
atencién y la promocion del

desarrollo de nifios y nifias en
primera infancia.

Fortalecer los procesos de
gestion de conocimiento,
movilizacion social y
sostenibilidad, asociados a la
atencion integral de la primera

infancia.
€«

De estos objetivos se desprenden un sinnimero de procesos y subprocesos, en los cuales
hemos podido aportar nuestra capacidad técnica y operativa. Nuestra participacion,

discriminada por objetivos, se presenta en la siguiente tabla:

Objetivo Proceso

Aporte Fundacion

Fortalecimiento de Capacitacion de agentes de atencion
capacidades técnicas de  integral a la primera infancia.
instituciones y actores.

Diplomado de Fundamentos en el marco politico, técnico y de
gestion de la estrategia de Cero a Siempre, dirigido a agentes
que intervienen en la ruta integral de atencion.

Curso virtual sobre estandares y mejoramiento de calidad para
los equipos que atienden educacién inicial en secretarias de
educacion, regionales de ICBF y mesas territoriales.

Curso virtual de profundizacién en referentes técnicos de
educacion inicial para equipos que atienden educacién inicial
en secretarfas de educacion e ICBF.

Curso virtual sobre marco politico, técnico y de gestion de la
Estrategia de atencion integral a la primera infancia, orientado
a personal del sector salud.

Fortalecimiento de procesos asociados a las
estrategias y modalidades de atencién a la
primera infancia.

Estudio piloto sobre estandares de calidad en unidades de
educacion inicial que comprende: descriptivos y referentes
de calidad en educacion inicial, estandares de calidad de
educacion inicial en Centros de Desarrollo Infantil (CDI)

y familiares, y orientaciones para el cumplimiento de
estandares.

Estudio piloto de aplicacion del indice de inclusion INCLUDE
en 30 unidades de educacién inicial (CDI).

Guia intersectorial para la implementacion de la Estrategia de
Atencién a la Primera Infancia con inclusién de poblacion con
discapacidad en cuatro territorios definidos por la Comision
Intersectorial de Primera Infancia.

Estudio piloto sobre aplicacion de la Guia intersectorial para
la implementacion de la Estrategia de Atencién a la Primera
Infancia con inclusién de poblacién con discapacidad en seis
municipios de los departamentos de Bolivar, Valle del Cauca y
Antioquia.
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Ocho documentos de orientaciones pedagégicas para

la educacion inicial, que abarcan temas como contexto
colombiano, saberes y practicas pedagdégicas, juego, arte,
literatura, exploracion del medio, observacién y seguimiento al
desarrollo infantil, y cualificacién de las personas que trabajan
con primera infancia.

Guia intersectorial en infancia para abordaje integral de
atencion a la Infeccion Respiratoria Aguda (IRA).

Diplomado virtual en atencién con calidad a la primera infancia
en bibliotecas, y un kit pedagégico para bibliotecas pablicas.

Socializacién de Guias de Practica Clinica para atencion
en primera infancia con sociedades cientificas del orden
territorial.

Curso virtual sobre defectos congénitos, y curso virtual sobre
discapacidad y discapacidad prevenible en primera infancia.

Valoracion del desarrollo infantil. Estudio piloto de valoracion de desarrollo infantil en grupos
poblacionales de Bogotd, Gachancipa (Cundinamarca) y
Mayapo (La Guajira).

Fortalecimiento de Evaluaciones con respecto al disefio Estudio de analisis sobre la inclusién de la primera infancia
procesos de gestion e implementacion de la estrategia de (politicas y atencién integral) en los instrumentos de
del conocimiento, atencion integral a la primera infancia. planeacidn territorial.

movilizacién social y
sostenibilidad, asociados
a la atencién integral de
la primera infancia.

Estudio de andlisis sobre la gobernanza e implementacion

de la Estrategia de Atencién Integral a la Primera Infancia
“De Cero a Siempre” en Colombia (nacional, departamental y
municipal).

Estudio de andlisis sobre el sindrome de muerte sibita a
través del diagnéstico forense, campafia nacional de “Suefio
seguro” y kit de bienvenida al mundo para recién nacidos.

Estudio de andlisis sobre afiliacion y acceso a los servicios de
salud en la primera infancia.

Estudio de caracterizacion sobre perfiles, competencias,
cualificacién y condiciones de apoyo para las personas que se
desempefian en las modalidades de educacién inicial.

En este proyecto la Fundacién Saldarriaga Concha desempefia el papel de aportante ejecutor, que le permite no solo administrar recursos

e implementar programas, sino también direccionar las iniciativas con su aporte técnico (conocimiento). Esto le permite incorporar en los
diferentes procesos que adelanta, en el marco del convenio, su aporte y experticia en los temas de inclusién, no solo de los nifios y nifias con
discapacidad, sino de la inclusion en general.
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OTRAS INICIATIVAS

En el 2013 destacamos otras iniciativas, como el convenio con la Fundacién Semana

y la Fundacién Carvajal para trabajar temas de reactivacién econémica en la zona de
Montes de Maria, el convenio con el Ministerio TIC para la alfabetizacion digital de
nuestras poblaciones y la alianza con la USAID y la Agencia para la Superacién de la
Pobreza Extrema - ANSPE para fortalecer el acompafiamiento a familias de personas con

discapacidad, victimas del conflicto.

También podemos resaltar algunas otras actividades:

FUNDACION SALDARRIAGA CONCHA

Asesorifa al Gobierno en regulacién
inclusiva: apoyo en la formulacion de la

Ley 1618 de 2013, a través de la cual se
establecen las disposiciones para garantizar
el pleno ejercicio de los derechos de las
personas con discapacidad, segun la
Convencién de Naciones Unidas.

Asesoria a autoridades y lideres en
procesos de inclusion social: asistencia
técnica a municipios y gobernaciones en
la articulacion, disefio, implementacion y
evaluacion de politicas pablicas inclusivas.

Alfabetizacion digital para personas
mayores: promocion del acceso, uso

y apropiacion de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones (TIC) y
procesos de alfabetizacion digital, en alianza
con el Ministerio de Tecnologias de la
Informacidn y las Comunicaciones - MinTIC.

Fortalecimiento para la reactivacion
agricola: capacitacion, en compafiia de la
Fundacién Semana y la Fundacién Carvajal,
a las personas mayores del corregimiento
de Palenque y El Salado, en metodologias
de extension rural humanizada para el
establecimiento, cultivo y procesos de
cosecha y poscosecha.

Fortalecimiento de programas de
responsabilidad social: optimizacién de los
programas de responsabilidad social, para
que en toda la cadena de valor se incorporen
mejoras que favorezcan la inclusién social.
Actualmente estamos trabajando con
Codensa el proyecto “Codensa Incluyente”.

Acompafiamiento a AVIANCA en el marco
del proyecto “Viaje sin barreras” con el fin
de promover la mejora en los niveles de
calidad en el servicio de los pasajeros con
discapacidad.

NUESTRA INTERNACIONALIZACION

El objetivo de la internacionalizacion, promovido por la Junta Directiva, es realizar un
intercambio de conocimiento con otros paises asi como identificar y traer mejores practicas.
A partir de un diagnéstico y una consultoria, hemos desarrollado una estrategia de
internacionalizacién que contempla tres grandes focos:

e Asegurar que el conocimiento alcanzado por la Fundacién en procesos de inclusion se pueda llevar a otros espacios fuera del pais y que
complemente las acciones que se estén desarrollando alla (exportacion de conocimiento).

e Conocer qué se esté haciendo en otros paises sobre nuestra poblacién objetivo (persona con discapacidad y persona mayor), que pueda
complementar el trabajo que estamos haciendo en Colombia, y traerlo para fortalecer lo que venimos desarrollando (importacién de

conocimiento).

e Aplicar a recursos internacionales para ejecutar en Colombia (fundrising) y prestar servicios por fuera, pues contamos con modelos consoli-
dados y probados que se les pueden ofrecer a otras organizaciones y a otros gobiernos.

En paralelo con la estrategia hemos desarrollado varias acciones:

® Una sensibilizacién interna para que todo el equipo de la Fundacién entienda el proceso de internacionalizacién.

¢ Un anélisis comparativo (benchmark) en ocho paises latinoamericanos y del Caribe para ver como estaban abordando los temas de discapacidad y
de persona mayor, y sopesar nuestras posibilidades de incursionar con nuestros servicios en esos paises.

* Un proceso de contacto y relacionamiento con posibles prospectos, para que conozcan el portafolio de servicios que presta la Fundacion.
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Bienvenidos al Sistema de Gestion de Proyectos
ELVIRA

Evaluacidn v Valoraddn de la InveRsidn Articulada

En la Fundacion se realiza monitoreo, seguimiento y evaluacion sobre las estrategias, activi-
dades y proyectos adelantados a corto, mediano y largo plazo, mediante el acompanamiento
en la planeacion, formulacién, ejecucion, cierre y liquidacion de los mismos, para asegurar
que estén enmarcados dentro de los lineamientos establecidos por la Junta Directiva y la
Direccién Ejecutiva, y que con su adecuada ejecucion se cumplan de manera eficiente la
vision y mision establecidas.
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ACCIONES DESTACADAS

En el 2013 se lanz6 la primera fase del sistema de informacién ELVIRA (Evaluacién vy
Valoracién de la Inversion Actualizada), un aplicativo que facilita la gestion de los proyectos
ejecutados en la Fundacién. Esta herramienta contempla todo el proceso de formulacién

y aprobacidn de los proyectos, y su formalizacion, desde la solicitud de la generacién del
contrato, convenio u orden de prestacién de servicio, hasta la liquidacién y cierre del mismo.

Adicionalmente, y para fortalecer nuestro proceso de gestion de riesgos, celebramos un
contrato de consultorfa con la firma AON RISK SERVICES, cuyos resultados nos permitiran
alcanzar el cumplimiento de tres objetivos:

e Estructuracion e implementacién de un modelo de gestién de riesgos que funcione de manera integral para todos los procesos de la
Fundacion y a todos los niveles de la organizacion.

® Revision de los riesgos en contratos de la Fundacidn, frente a las pélizas solicitadas y requeridas.

® Anélisis detallado del programa de seguros y de las operaciones de la Fundacién, para determinar y cuantificar adecuadamente los
principales riesgos que puedan afectarla.

LECCIONES APRENDIDAS

En materia de capacidad instalada se deben considerar requisitos ~ Sobre gestion del conocimiento es importante delimitar en

minimos que deben cumplir nuestros socios, aliados y operadores
para que asimilen nuestros procesos y verificar que cuenten con la
capacidad operativa suficiente para sostener las intervenciones en

qué areas, procesos y estrategias resulta procedente. Aunque lo
deseable es que todas las iniciativas, incorporen este proceso, o
més importante es identificar desde la formulacion inicial, qué

el tiempo. amerita gestion de conocimiento, qué necesita documentarse y qué

requiere sistematizarse.

Los reportes mensuales realizados por el rea de seguimiento
deben incluir un ejercicio de priorizacion sobre las alertas
reportadas. Esto agiliza el proceso de toma de decisiones sobre
alertas catalogadas como criticas o catastréficas para la ejecucion
del proyecto, las cuales ameritan una accién répida, y evita la
dispersién sobre otro tipo de alertas que pueden esperar aunque
tengan apariencia de urgentes.

Todas las estrategias deben tener un analisis previo del contexto,
que establezca una identificacion clara y delimitada de la necesidad y
un mapeo de los actores presentes en la zona. Esto facilita el trabajo
de valoracion (costeo) requerido para realizar la implementacidn,
teniendo en cuenta la existencia o ausencia de actores. En el primer
caso, para seleccionar los posibles socios, y en el segundo, para
ubicarlos o capacitarlos con suficiente tiempo.

RETOS PRESENTES Y FUTUROS

Para cumplir nuestro rol de monitoreo, evaluacién e impacto, establecido en el nuevo plan estratégico
que comienza a operar en el 2014, debemos continuar fortaleciendo aspectos clave, como:

e Culminar y consolidar el proceso de disefio e implementacién del sistema ELVIRA, particularmente de los mddulos de reportes y de gestién de riesgos.

o Realizar ajustes al formulario del Registro Unico de Beneficiarios (RUB), con base en la recomendacion del estudio de evaluacion de impacto, de
manera que Se convierta en una herramienta de caracterizacion.

o Desarrollar un Banco de Oferentes, a partir del andlisis, depuracion y consolidacion de la informacién de todos los actores (operadores, socios y
beneficiarios) que han trabajado con la Fundacién, y que permita incorporar nuevos oferentes para consolidar una herramienta que posibilite seleccionar a
los mejores operadores segun el tipo de intervencién.

e Ajustar nuestro esquema de monitoreo, sequimiento y evaluacion, teniendo en cuenta los nuevos requerimientos que surgen del plan estratégico
de la Fundacion..

® Acompanar a los lideres de la Fundacion en el proceso de la formulacion de las metas puntuales del nuevo plan estratégico, especialmente en la
identificaciony medicion de efectos esperados a corto plazo con las intervenciones, lo cual implica el disefio de nuevas lineas de base (recoleccion y
andlisis).
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LA GARANTIA DE NUESTRA
SOSTENIBILIDAD

Para nosotros, la formula de sostenibilidad que permite nuestra consolidacion y crecimiento
se basa en tres aspectos fundamentales: la calidad, bienestar y desarrollo de nuestro equipo
de colaboradores, una relacion respetuosa y armonica con el medioambiente, y una gestion
economica acertada, que nos permita realizar inversién social de calidad.
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UN TALENTO HUMANQO PROTEGIDO Y EN DESARROLLO

EL EQUIPO DE COLABORADORES

Al cumplir 40 afios de labores, somos conscientes de que el equipo de colaboradores

constituye el principal activo. Nuestro objetivo, expresado también en la politica de gestién
humana, es atraer, formar y retener talento humano de alto desempefio, que responda a los
requerimientos que tenemos como organizacion y a los desafios que nos plantea el entorno.

A 31 de diciembre del 2013 nuestra planta directiva y de empleados con sede en Bogotéa
estaba compuesta por 26 colaboradores directos con contrato a término indefinido. De
ellos, 69% son oriundos de Bogotd. Durante el afio se vincularon al equipo cinco nuevos
colaboradores, todos ellos mujeres, y se present6 el retiro voluntario de dos trabajadoras, lo
que representa un porcentaje de rotacién laboral de 7%.

También trabajan con nosotros tres personas en labores de apoyo, contratadas por medio

de una empresa de outsourcing de servicios generales. Ademas, en el 2013 laboraron con
nosotros tres personas en condicion de discapacidad, una con contrato a término indefinido y
dos vinculadas en calidad de practicantes. Una de ellas culmind su contrato de aprendizaje y
fue sustituida por una nueva, incorporada bajo la misma modalidad. La otra es una joven con
discapacidad cognitiva, bajo convenio de cooperacion institucional para la inclusion laboral
con la Corporacién Sindrome de Down. La Fundacién ha procurado suplir las vacantes de
précticas laborales concediendo oportunidad a personas con discapacidad.

Por nuestro caracter de Fundacién y por el tipo de actividades que desarrollamos,
promovemos activamente la inclusion, basada en el respeto y aceptacion de la diversidad, y
en la igualdad de oportunidades. Hasta el presente no hemos tenido incidentes relacionados
con discriminacion, no permitimos la vinculacién de menores de edad a nuestras actividades,
ni ningdn otro tipo de explotacion infantil o de riesgo de trabajo forzado u obligatorio.

Como organizacién, mas que contar con una politica de género, desarrollamos procesos de
seleccién igualitaria, basada en el respeto, las competencias y habilidades de cada persona.
Aunque en nuestros procesos de seleccion se presentan hombres y mujeres, el 81% de los
integrantes de nuestro equipo son mujeres, y el 19% restante, hombres.

MUJERES / 20-35 afios

MUJERES / 35-50 afios

MUJERES / Mayores de 50 afios

MUJERES / Totales

HOMBRES / 20-35 afios

HOMBRES / 35-50 afios

HOMBRES / Mayores de 50 afios

HOMBRES / Totales
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En materia de compensacidn, la Fundacion determind los incrementos salariales a partir

de los resultados del estudio de compensacidn, realizado por la firma Hay Group, y de

los resultados de la evaluacién de gestién. Por otra parte, teniendo presente la equidad

e igualdad de género, y tomando en cuenta el nivel de capacidades para realizar las
actividades inherentes a los puestos de trabajo, la relacién entre el salario base en hombres
y mujeres, de acuerdo con su categoria, mostrd los siguientes resultados:

e £n las gerencias, las mujeres ganan un 30,89% mas que los hombres.

e £n las gerencias intermedias, las mujeres tienen un salario 2,56% mas que los hombres.

e £n el nivel profesional, las mujeres tienen un salario 7,67% promedio mayor que
los hombres.

e £n el nivel de soporte administrativo, los hombres ganan en promedio un 30% més que
las mujeres.

La Fundacion, cumpliendo con la legislacion colombiana y los principios de equidad e
igualdad, respeta las iniciativas de libre asociacién. Contamos con canales de dialogo, donde
se expresan y consideran las opiniones y planteamientos de los miembros del equipo, y hasta
el presente no se ha conformado ningdn sindicato.

Algunos indicadores sobre nuestras practicas laborales se presentan al final del informe.

EL BIENESTAR DE NUESTROS COLABORADORES

El equipo de colaboradores de la Fundacién cuenta con los beneficios y garantias sociales
que prevé la Ley. Ademas, contribuimos al desarrollo profesional de nuestros colaboradores
directos, con apoyos para estudios universitarios por un monto de $28.706.285. Estas
contribuciones fueron asignadas porcentualmente, de acuerdo con el programa de beneficios
que tiene la Fundacion. Ademés, destinamos un monto de $30.556.772 como apoyo para el
fortalecimiento de competencias en el puesto de trabajo.

Desde el punto de vista de las condiciones de trabajo, de la mano con el Comité Paritario de
Salud Ocupacional, que representa a todos nuestros trabajadores, promovemos los principios
de salud y bienestar laboral, y la vigilancia y cumplimiento del reglamento de higiene

y seguridad industrial. Entre octubre y noviembre del 2013 se realizaron los examenes
médicos periddicos para hacer el seguimiento a la salud ocupacional del equipo de trabajo
de la Fundacion. Ademas, trabajamos en la adecuacion y mantenimiento preventivo de los
puestos de trabajo, atendiendo recomendaciones de ergonomia, iluminacién, etc. También
se realizé un trabajo de saneamiento basico ambiental y el mantenimiento de extintores.
Durante el afio no se presentaron accidentes laborales, ni se reportaron enfermedades de
origen profesional. Sobre el total de dias trabajados, se presenté un equivalente a 28 dias de
incapacidad, atribuido a enfermedad general.

En los Gltimos cinco afios se han presentado tres licencias de maternidad, y las beneficiarias
regresaron a sus labores en la Fundacién. A la fecha, los hombres de la organizacion no han
solicitado licencia de paternidad. En este sentido, la tasa de regreso al trabajo y de retencion
después de un permiso parental es de 100%.

A partir del seguimiento a los resultados de nuestra encuesta de clima organizacional,
hemos fortalecido nuestras actividades en pausas activas, haciendo responsables de cada
actividad a diferentes personas, para generar un habito que nos permita construir una cultura
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de prevencion. Ademas, para verificar el alcance de mejoramiento en materia de riesgos
laborales, se realizaron los exdmenes periédicos de salud ocupacional, con el fin de tener
un cuadro més claro sobre las actividades e intervenciones que debemos desarrollar con el
equipo de trabajo.

COMPETENCIAS Y DESEMPENO

Para mantener continuidad en el desarrollo de nuestro modelo de competencias, que lidera
el area de Gestion Humana, en febrero del 2014 se adelantaran las evaluaciones individuales
de competencias. Esta valoracion nos permite identificar los aspectos positivos y de mejora
de cada uno de los miembros del equipo, y a partir de los resultados construir un plan de
mejoramiento individual. La comunicacion de los resultados se realiza de forma individual
con cada participante.

Ademas, como parte del modelo de generacion de competencias, en el 2013 se realizaron
capacitaciones dirigidas a los niveles gerenciales, profesionales y asistenciales de la
organizacidn, con el fin de fortalecer competencias especificas para cada puesto de trabajo.
El promedio de horas de formacion por niveles se presenta a continuacion:

Nivel Total horas Nimero de personas capacitadas
2010 2011 2012 2013 2010 2011 2012 2013

Gerencia 204 184 38 176 2 1 2 5

Gerencias intermedias 450 65 83 343 6 4 4 12

Profesionales 0 124 80 91 0 2 2 5

Soporte 20 88 304 57 4 2 5 6
OTROS INDICADORES DE NUESTRA GESTION
Panorama laboral

Rango de Mujeres Hombres Contrato Contrato Ingresos Retiros

edades
término fijo término indefinido

18-20 aiios 0 0 0 0 1 1 0 0 i0 0 0 0 1 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0
20-35 aiios 10 6 " 1 2 3 4 2 i1 0 0 0 11 9 15 13 i3 2 0 3 3 0 2 2
35-50 aiios 3 4 5 7 2 2 3 310 0 0 0 5 6 8 10 2 1 9 2 0 2 0 0
Mayores de 50 afios | 1 3 3 3 0 0 0 0 i0 0 0 0 1 3 3 3 0 1 0 0 0 0 0 0

4




| FUNDACION SALDARRIAGA CONCHA

42

NUESTRAS CONSIDERACIONES AMBIENTALES

EL COMPONENTE AMBIENTAL COMO PARTE DE NUESTRA GESTION

Aunque nuestras actividades han sido catalogadas como de bajo impacto ambiental, pues
no afectan de forma significativa los recursos naturales, no generan impactos importantes
sobre fuentes de agua o energia, y no producen grandes emisiones o residuos, la variable
ambiental es muy importante en nuestra consideracion de sostenibilidad. Nos preocupamos
por identificar los impactos ambientales, aunque sean minimos, para gestionarlos,
minimizarlos y optimizar el uso que hacemos de los recursos. En el 2013 se realizaron las
elecciones del nuevo Comité Paritario, que tiene como reto consolidar actividades que
generen un ambiente de trabajo equilibrado, de acuerdo con los pardmetros legales vigentes
sobre seguridad industrial, ambiental y salud ocupacional.

Nuestra gestion ambiental esta basada en la adopcion de buenas précticas, particularmente
en aquellas que nos permiten reducir consumos y optimizar el uso de los recursos frecuentes
que empleamos: energia, agua y papel. También monitoreamos nuestro aporte al nivel de
emisiones de CO2, que en su mayor parte se atribuyen a los desplazamientos de nuestros
colaboradores para visitar los sitios donde se desarrollan las iniciativas. En materia de
comunicacion, y en conjunto con el Comité de Salud Ocupacional, desarrollamos campafias
ambientales y promovemos comportamientos ambientalmente responsables. Durante el 2013
no recibimos ningun tipo de multa o sancién por incumplimientos en temas ambientales.

En materia de energia eléctrica, y teniendo presente la naturaleza de nuestras actividades,
el principal consumo se deriva de los equipos de cémputo, aire acondicionado, impresoras
y luces en las oficinas. Para racionalizar este consumo hemos realizado adecuaciones
eléctricas. Aunque el consumo de energia creci6 durante el 2013, comparado con los
resultados del 2012 (ver gréfica), este cambio obedece a la adecuacion y puesta en
funcionamiento de una nueva oficina para el desarrollo de las actividades, debido al
incremento del equipo de trabajo. Ademds, como expresién de nuestra cultura ambiental,
dejamos luces y equipos apagados al finalizar |a jornada laboral.

Frente al uso del agua, debemos aclarar que no contamos con un sistema que nos permita
medir su consumo real. Este servicio se presta a través de un medidor comunal para todas
las oficinas del edificio, y la distribucién del gasto se hace por coeficientes de copropiedad.
Sin embargo, para disminuir la utilizacién hemos instalado dispositivos de bajo consumo
en los grifos y cisternas de los bafios. Ademas, desarrollamos campafas para promover el
ahorro del liquido. Nuestras actividades no generan vertimientos ni residuos toxicos que
perjudiquen las cuencas o fuentes de agua naturales.

El gasto de papel durante el 2013 fue de 9.225 kg, 10% superior al resultado del 2012,
atribuido al incremento de volumen de nuestras actividades. En materia de emisiones,

en el 2013 se generaron 29,63 toneladas de C02, una reduccion significativa frente a las
33,74 toneladas alcanzadas en el 2012. Esta se explica por una disminucion en los viajes
de los colaboradores para visitar los sitios donde se desarrollan las iniciativas y por el uso
frecuente de teleconferencias para las reuniones. Para el calculo de nuestras mediciones
utilizamos la herramienta “calculadora de huella de carbono”, que se encuentra disponible
en el siguiente sitio: http.//www.reducetuhuella.org/calculadora_reduce/

GENERACION DE UNA CULTURA AMBIENTAL

Dentro de los procesos legales, en el 2013 se realizaron las elecciones del Comité Paritario
de Salud Ocupacional (Copaso). Desde este comité se promoveran actividades enfocadas

a promover la buena salud en el trabajo, tomando como referencia el resultado de los
examenes ocupacionales que se practicaron al equipo de trabajo, y se continuaré la difusion
de una cultura ambiental basada en comportamientos y practicas respetuosas.



GESTION ECONOMICA E INVERSION SOCIAL DE CALIDAD

Uno de los pilares de nuestra sostenibilidad se fundamenta en la gestion eficiente

de recursos, basada en un manejo austero, que nos permita preservar y acrecentar el
patrimonio, lo cual asegura la disponibilidad para realizar inversién social de calidad. Y para
ello, el concurso de socios idéneos es fundamental.

NUESTROS SOCIOS, CLAVE PARA MEJORAR NUESTRO ALCANCE E IMPACTO

Para nosotros, la gestion de alianzas y la vinculacién con socios idéneos constituye una
garantfa de sostenibilidad. Asf lo comprobamos en el 2013, y por ello continuamos en la
bisqueda de socios y aliados que nos permitan incorporar nuestros temas en sus iniciativas
y proyectos. El propésito que tenemas es formar parte de iniciativas de participacién y de
control social, que tengan un enfoque de inclusion, aportando nuestro conocimiento

y recursos.

En el afio 2013 destacamos algunas iniciativas, como el Segundo Convenio por la Primera
Infancia, en el marco de la Estrategia Nacional de Atencién Integral a la Primera Infancia
“De Cero a Siempre”, la alianza con el Ministerio de Tecnologias de la Informaciény la
Comunicacién, el convenio con la Agencia de Cooperacion Internacional de los Estados
Unidos (USAID), el convenio con el Ministerio de Educacién y la Fundacién Carvajal, e
iniciativas adelantadas con otras instituciones, como Educacién Compromiso de Todos,
Asi Vamos en Salud, Red Unidos, Colombia Lider, Fundacién Semana, Premio Compartir al
Maestro y el concurso Ventures.

Ademas, como un reconocimiento a nuestra capacidad técnica y experiencia, hacemos
parte de la Junta Directiva de instituciones como el Instituto Franklin Delano Roosevelt,

la Asociacion de Empresarios de Chia y la Fundacién Semana. También tenemos una

activa participacion y somos parte del grupo fundador de la Asociacién de Fundaciones
Empresariales (AFE), en la que nuestra Directora Ejecutiva actia como Vicepresidente de la
Junta Directiva.

Desde el afio 2011 hemos adherido al Pacto Global de las Naciones Unidas, y asumimos

el compromiso voluntario de alinear nuestras estrategias y actividades bajo diez principios
enmarcados en cuatro areas tematicas: derechos humanos, estandares laborales,
medioambiente y medidas anticorrupcién. A partir de este afo, con la publicacién de nuestro
informe de sostenibilidad, también hacemos la nueva Comunicacion de Involucramiento
(COE), dirigida a nuestros grupos de interés.

Durante el 2013 contamos con 27 aliados en |a ejecucion de proyectos y actividades. La
vinculacién permanente de nuevos socios nos permite alcanzar mayor cobertura e impacto en
las iniciativas, sin tener que aumentar significativamente nuestros recursos de inversion. La
dindmica de vinculacién de nuevos socios se presenta a continuacion
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Por otra parte, y como resultado de nuestra gestion de alianzas, el aporte de los socios

ha crecido significativamente en los dltimos tres afios. En el 2013, el aporte de los socios
alcanzd un monto de $29.767.078, lo cual significa un aumento de 9% con respecto al afio
2012. El comportamiento de los aportes de los socios para el periodo 2009-2013 se aprecia
en la siguiente tablay la gréfica 4:

ANO DINERO ESPECIE TOTAL INCREMENTO

2009 2.402.938 6.625.754 9.028.692

2010 7.583.913 6.264.240 13.848.153 53%

2011 6.551.122. 9.635.675 16.186.797 17%

2012 10.566.011 16.830.429 27.396.440 69%

2013 14.424.386 15.342.692 29.767.078 9%
GRAFICA 4

I DINERO 2.402.938 7.583.913 6.551.122 10.566.011 14.424.386
M £specie 6.625.754 6.264.240 9.635.675 16.830.429 15.342..692
TOTAL 9.028.692 13.848.153 16.186.797 27.396.440 29.767.078

44

La coordinacion de alianzas con actores de los sectores publico y privado y las
organizaciones sociales nos permite generar un impacto colectivo que favorezca el
desarrollo, la sostenibilidad y el empoderamiento de los proyectos, y también identificar
buenas practicas, recoger aprendizajes de los pares y, lo mas importante, desarrollar

un trabajo en red, donde se suman esfuerzos y conocimientos orientados a promover la
inversion social en el pais.

La articulacion entre pares ha sido un proceso fundamental en el disefo, desarrollo y
gjecucion de nuestros proyectos. Consideramos necesario coordinar acciones con actores
locales, en funcién de la viabilidad y legitimidad de los proyectos, asi como de sus posibles
réplicas. También, para generar conocimiento en las instituciones y demas entidades
piblicas o privadas que impulsen el enfoque de inclusién integral en el pafs.
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NUESTRA GESTION FINANCIERA

Nuestros ingresos se generan a partir de los recursos del patrimonio, que se encuentran
invertidos en el sistema financiero colombiano y en acciones en el Grupo Inversiones
Mundial. Para la administracion del portafolio de inversién trabajamos con dos firmas
comisionistas de bolsa: Valores Bancolombia S.A. y Corredores Asociados S.A. Nuestro
patrimonio esta conformado por los recursos destinados inicialmente por los fundadores, y
por los demads recursos que a distinto tftulo lo han venido incrementando.

Debemos aclarar que no recibimos ayudas financieras de autoridades locales o nacionales,
y que el manejo que tenemos sobre recursos publicos esté asociado al hecho de que
confluimos como socios operadores con algunas entidades publicas, para el desarrollo de
programas aprobados en nuestro plan de accion. En estos casos, destinamos |a totalidad de
recursos de inversion que nos corresponden en cada programa, sin recibir ingreso o recurso
para cubrir gastos de operacién o funcionamiento. Tampoco realizamos aportes a

partidos politicos.

En el afio 2013 administramos mas de $14.000 millones en recursos provenientes de
entidades publicas y fundaciones privadas, en el marco de la realizacién de convenios de
cooperacion, y en algunos de ellos participamos como cooperante ejecutor sin percibir
ingresos por dicha administracion. En el 2013 alcanzamos mejores resultados econémicos,
comparados con el 2012, debido a una gestion financiera eficiente y al aprovechamiento de
algunas oportunidades que surgieron en el mercado financiero.

Nuestro beneficio neto, o excedente, es el resultado econémico que se obtiene fiscalmente
y que se destina a inversién en las actividades propias de nuestro objeto fundacional. En la
Fundacion, de acuerdo con los estatutos, corresponde a la Junta Directiva aprobar cada afio
el monto y destinacion del excedente neto. En los Gltimos tres afios, y con el fin de realizar
mayor inversién social, la Junta aprobd la destinacion de la totalidad de los excedentes
netos, mas un promedio de 30% adicional de recursos del patrimonio, para la realizacion de
nuestros proyectos sociales.

RELACION EXCEDENTE-INVERSION SOCIAL GRAFICA 5
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INVERSION SOCIAL DE CALIDAD

Para mantener el compromiso de aportar al desarrollo del pais y en beneficio de las
poblaciones foco, los recursos de nuestra inversion social se invierten en vigencias
presupuestales de dos a tres afios. Por esto, en los Gltimos tres afios la Junta Directiva
aprob6 montos de inversion por valor superior a 16 mil millones de pesos.

GRAFICA 6

10.940.653 13.709.300 5.800.461 6.500.000 3.936.651

Gréfica 6. Expresada en miles de pesos colombianos

Se debe aclarar que en los afios 2009 y 2010 se incrementaron los niveles de inversion que ha hecho la Fundacién, pues en esos afos y
por decision de la Junta Directiva, se destinaron recursos extraordinarios y significativos del patrimonio al presupuesto de inversién. Por lo
tanto, y para evitar una lectura equivocada sobre la grafica 6, debemos sefialar que hemos mantenido nuestros niveles histéricos promedio
de inversion, y que mediante la gestién de alianzas hemos podido elevar, afio tras afio, el monto de inversion en beneficio de nuestras
poblaciones objetivo, como se puede apreciar en la siguiente seccion.

La inversi6n aprobada para la vigencia 2012-2013, el monto ejecutado y la participacion en nuestras lineas de accién se aprecian en la
siguiente tabla:

LINEA DE ACCION MONTO PORCENTAJE

EDUCACION PRIMERA INFANCIA, BASICA Y MEDIA, SUPERIOR 799.085.934 20%
EDUCACION BECAS 435.318.864 1%
PRODUCTIVIDAD 586.206.873 15%
CONVENIOS TIC 200.000.000 5%
FORTALECIMIENTO COMUNITARIO AM 356.119.860 9%
FORTALECIMIENTO COMUNITARIO PcD 128.172.908 3%
ACCION JURIDICA 121.400.380 3%
INCIDENCIA POLITICA PUBLICA 319.866.000 8%
MOVILIZACION 990.480.106 25%

TOTAL PLAN DE ACCION 3.936.650.925 100%

ALIANZAS PARA HACER MAS

Durante el afio 2013 desarrollamos alianzas estratégicas con entidades del Estado, tanto a nivel territorial como nacional, y con instituciones
privadas y organismos multilaterales de cooperacion. Esto nos ha permitido aunar esfuerzos con otros socios en torno a objetivos comunes y

potenciar nuestros resultados.

En los Gltimos cinco afios el destino de los recursos se ha orientado al desarrollo de proyectos de inversion social en la modalidad de
alianzas. Con esto hemos podido ampliar la cobertura y el impacto de las acciones en temas clave de nuestro quehacer ver grafica 7.
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GRAFICA 7

[ | Recursos de Terceros

Recursos FSC

Gréfica 7. Cifras expresadas en miles de pesos colombianos.

Gracias a las alianzas y al creciente aporte en especie, donde nuestro conocimiento y gestion son reconocidos y valorados por los socios publicos
y privados, hemos podido aumentar significativamente la inversion total en el desarrollo de nuestros proyectos e iniciativas (ver tabla).

APORTES FSC VS TERCEROS
Concepto FSC TERCEROS
2009 8.438.297 9.028.692
2010 11.498.164 13.848.153
2011 2.775.609 16.186.797
2012 5.4047.084 27.396.440
2013 2.493.243 29.767.078
TOTALES 126.836.560

Cifras expresadas en miles de pesos colombianos. * Valores al cierre de cada afio

En el afio 2013 nuestros proyectos recibieron inversion por mas de 32 mil millones de pesos, y promediando la inversion de los Gltimos cinco
afios, podemos afirmar que por cada peso invertido, 25% lo aportamos como Fundacién, y el 75% restante es asumido en recursos monetarios
y en especie por nuestros aliados estratégicos.

EL CONTROL A NUESTRAS CUENTAS

Los estados financieros correspondientes al afio 2013 fueron auditados por nuestro revisor fiscal, la firma Price Waterhouse Coopers (PWC). El
estado de resultados refleja el total de los ingresos percibidos, y los egresos corresponden a los gastos administrativos, los de funcionamiento
y los del personal que tiene vinculacién directa y contrato laboral. Al finalizar cada afio, el ejercicio arroja un excedente o beneficio neto, que
utilizamos para reinvertir en nuestro objeto social.

Los estados financieros fueron preparados de acuerdo con los principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia, y segin las
disposiciones legales vigentes en el pais. En el 2009 entrd en vigencia la Ley 1314, por la cual se regulan los principios y normas de contabilidad
e informacién financiera y de aseguramiento de informacion aceptados en Colombia, y se establece el procedimiento de convergencia a las
Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF).

Aunque no somos una entidad financiera, ni pertenecemos al grupo de grandes contribuyentes, ni tenemos exigencia de alguna entidad de
vigilancia y control, hemos tomado la decision de hacer la migracion a las Normas Internacionales de Informacién Financiera. Para ello, iniciamos
el proceso de adopcion del estandar US-GAP. Hemos contratado un consultor para adelantar el diagnéstico especifico de nuestros requerimientos,
acompafados por nuestra firma auditora Price Waterhouse Coopers (PWC). Ya hemos adelantado las capacitaciones a todo el personal
administrativo y estamos en proceso de migracién e implementacién. Con la adopcion de este enfoque la Fundacidn se convierte en organizacion
social pionera en el pais, lo cual permite un mejor relacionamiento con sus socios y aliados internacionales.
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I Alianza interinstitucional para aunar recursos técnicos, fisicos, administrativos

y econémicos, para apoyar el disefio, implementacion y sostenibilidad, en el nivel
nacional y territorial, de la Politica de Atencién Integral a la Primera Infancia, definida
en el marco de la Estrategia “De Cero a Siempre”.

2013-2014

2. Convenio de cooperacién con la Fundacién Carvajal, para promover la educacion
inicial y basica en instituciones educativas de la comuna 15 de la ciudad de Cali.

2013-2014

3. Alianza Educacion Compromiso de Todos 2011 a 2014

2011-2014

4. Convenio de cooperacién para dar continuidad a la atencion de nifios, nifias,
adolescentes y jévenes con discapacidad que se encuentran matriculados en las
instituciones educativas del municipio de Monteria, con el fin de garantizarles una
educacion pertinente, de calidad y bajo el enfoque de inclusién.

2013

5. Convenio de cooperacion para la atencion de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes
con discapacidad, afectados por el desplazamiento y con capacidades o talentos
excepcionales, garantizandoles una educacion de calidad bajo el enfoque de inclusién,
en alianza con la Gobernacién de Cundinamarca - Secretaria de Educacion.

2012-2013

6. Convenio de cooperacién con la Secretarfa de Educacién del departamento de
Cundinamarca, para aunar esfuerzos y desarrollar acciones que permitan el servicio
de apoyo pedagdgico, la adquisicion de material pedagdgico pertinente, la formacién
y el acompafiamiento para la inclusion de los nifios, nifias, adolescentes y jévenes con
discapacidad y capacidades y/o talentos excepcionales matriculados en las IED de

los municipios no certificados, con el propésito de poder garantizarles una educacion
pertinente, de calidad y bajo el enfoque de inclusion.

2013-2014

7. Alianza con la Fundacién Compartir, para aunar esfuerzos en el desarrollo de los
proyectos orientados a lograr una mejor calidad en la educacion preescolar, basica y
media para los nifios y nifias de Colombia, en particular aquellos que presentan una
discapacidad.

2013-2014

8. Convenio de apoyos financieros para la formacion profesional de personas con
discapacidad, en alianza con el Ministerio de Educacion Nacional y el Instituto
Colombiano de Crédito Educativo y Estudios en el Exterior - Icetex.

2010-2014

9. Convenio de formacién de profesionales colombianos con discapacidad, para becas
de posgrado en Estados Unidos con Fulbright.

2010-2015

10. Estrategia nacional para facilitar el acceso a la educacion basica, media y/o
superior de miembros activos y retirados de la Fuerza Publica (Ejército Nacional de
Colombia, Armada Nacional de Colombia, Fuerza Aérea Colombiana y Policia Nacional)
con discapacidad, en alianza con el Ministerio de Defensa Nacional y la Corporacidn
General Gustavo Matamoros D'Costa.

2012-2014

11. Convenio de cooperacion entre la Alcaldia de Santa Marta - Secretaria de Educacion
y la Fundacion Saldarriaga Concha, para articular acciones dirigidas al fortalecimiento
para la atencién de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes con necesidades
educativas especiales, matriculados en las instituciones educativas inclusivas del
Distrito de Santa Marta, para apoyarlas a través de la formacion a docentes, servicios
de apoyo pedagdgico, acompafiamiento institucional, fortalecimiento del sector piblico
y apoyos e incentivos para la educacion.

2012-2013
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12. Convenio de Asociacion suscrito con el Ministerio de Educacion Nacional y |a
Fundacién Carvajal, para favorecer el acceso, permanencia y promocion educativa de
los estudiantes de cuatro (4) entidades territoriales focalizadas, que presentan alguna
condicién de discapacidad, en el marco de la educacién inclusiva.

2013-2014

13. Convenio de cooperacion entre la Alcaldia de Chia - Secretaria de Educaciény la
Fundacién Saldarriaga Concha, para articular acciones dirigidas al fortalecimiento para
la atencién de los nifios, nifias, jévenes y adolescentes matriculados en las instituciones
educativas del municipio, con el fin de favorecer la educacién inclusiva a través de
acompafiamiento institucional, formacion de docentes y sensibilizacion y formacion de
familias de nifios y nifias con discapacidad y talentos excepcionales.

2012-2013

1. Programa Pacto por la productividad.

2009-2013

2. Proyecto para la reactivacion de la produccion agricola y el mejoramiento de las
condiciones socioeconémicas de familias campesinas retornadas, en El Salado.

2011-2014

3. Concurso Planes de Negocios, en alianza con Ventures.

2012-2014

4. Grupos de ahorro local y microcréditos, con la Corporacién Diocesana.

2011-2014

5. Convenio de cooperacién con la Fundacion Fahrenheit 451, para realizar la tercera
version del Concurso de Cuento y Narracion Oral “Historias en Yo Mayor”, en las
ciudades de Bogota, Cali y Armenia.

2013-2014

6. Reactivacion agricola del municipio de Versalles (Valle del Cauca).

2012-2014

7. Convenio marco entre las Fundaciones Saldarriaga Concha, Semana y Carvajal, para
el fortalecimiento productivo en la regién de Montes de Maria.

2012-2014

8. Convenio de cooperacién con la Fundacién Carvajal, para contribuir a la generacién
de ingresos obtenidos a través de las actividades existentes (unidades productivas) en
la poblacién de las comunas 3, 5, 10y 12 de Buenaventura, mediante el fortalecimiento
técnico y socioempresarial de 80 unidades productivas

2013-2014

9. Convenio con el Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
para desarrollar actividades conjuntas que permitan promover el acceso, uso y
apropiacion de las tecnologfas de la informacién y las comunicaciones para dos grupos
especificos de poblacién, como son: las personas con discapacidad y las

personas mayores.

2012-2013
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1. Convenio marco de cooperacion “Asi vamos en salud”.

2012-2013

2. Brigadas juridicas, en convenio con la Universidad del Norte, para la poblacién con
discapacidad y adulto mayor en municipios del Atlantico.

2011-2013

3. Convenio de cooperacién para el fortalecimiento de equipo técnico de la pastoral de
la primera infancia y del adulto mayor.

2013-2014

4. Formacidn de veedores ciudadanos a través de la comunicacién digital y movilizacion
de redes sociales para el gjercicio de incidencia pablica de la Fundacién Saldarriaga
Concha, en los temas de inclusién social de personas con discapacidad y

personas mayores.

2013-2014

5. Convenio de cooperacion para la formacion de autogestores, a través de la
implementacion de herramientas que faciliten el ejercicio del derecho a viviren la
comunidad de las personas con discapacidad y su plena inclusién y participacion.

2013-2014

6. Convenio Helpage para la formacion sobre derechos e incidencia, con integrantes
de las 24 Asaciaciones de Personas Mayores participantes en el proyecto “Voz Propia
Participacion y Accién”, en la ciudad de Bogota.

2013

7. Fortalecimiento de asociaciones: Persona mayor voz propia, participacién y accién.

(2012-2013)

8. Empoderamiento del Consejo de Venerables (Cartagena), a través de su participacion
y formacidn en el disefio y puesta en practica de la Ruta de Implementacion y el
Sistema de Seguimiento, que permita medir el avance de la Politica Publica de Adulto
Mayor y ejercer el control social.

2013-2014

9. Fortalecer el modelo de servicios al cliente Codensa, involucrando la perspectiva de
atencién con enfoque diferencial para personas con discapacidad y personas mayores,
que deriven en una relacién de mutuo beneficio, buscando asi contribuir con el indice de
satisfaccion de clientes de Codensa.

2013-2014

10. Convenio con la USAID para facilitar la inclusién para el desarrollo comunitario de la
poblacion con discapacidad victima de la violencia, ubicada en la region de Montes de
Maria, beneficiaria de la estrategia de la Red Unidos para la superacion de la pobreza.

2013-2015
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11. Convenio con el Ministerio de Transporte, para identificar las necesidades e
implicaciones existentes en la actualidad en lo referente al tema de accesibilidad e
inclusion social, las restricciones de movilidad y las principales barreras de las personas
con discapacidad para acceder a la infraestructura aeroportuaria.

2013-2014

12. Memorando de entendimiento ICBF, para fortalecer los procesos de vida en
comunidad de la poblacién con discapacidad atendida por instituciones especializadas
del ICBF.
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Informe del revisor fiscal

A los Miembros de la Junta Directiva de
Fundacién Saldarriaga Concha

7 de marzo de 2014

He auditado el balance general de Fundacién Saldarriaga Concha al 31 de diciembre de 2013 y
los correspondientes estados de ingresos y egresos, de cambios en el fondo social, de cambios en
la situacion financiera y de flujos de efectivo por el afio terminado en esa fecha y el resumen de
las principales politicas contables indicadas en la Nota 2 y otras notas explicativas. Los estados
financieros de Fundacion Saldarriaga Concha correspondientes al afio 2012 fueron auditados por
otro contador piblico quien en su informe de fecha 28 de febrero de 2013 expresé una opinién
sin salvedades sobre los mismos.

La administracién es responsable por la adecuada preparacion y presentacién de estos estados
financieros de acuerdo con principios de contabilidad generalmente aceptados en Colombia.
Esta responsabilidad incluye: disefiar, implementar y mantener el control interno relevante para
que estos estados financieros estén libres de errores de importancia relativa debido a fraude o
error; seleccionar y aplicar las politicas contables apropiadas, asi como establecer los estimados
contables que sean razonables en las circunstancias.

Mi responsabilidad consiste en expresar una opinion sobre dichos estados financieros con base
en mi auditorfa. Obtuve las informaciones necesarias para cumplir mis funciones de revisoria
fiscal y llevé a cabo mi trabajo de acuerdo con normas de auditoria generalmente aceptadas en
Colombia. Estas normas requieren que planee y efectiie la auditoria para obtener una seguridad
razonable de si los estados financieros estén libres de errores de importancia relativa.

Una auditorfa de estados financieros comprende, entre otras cosas, realizar procedimientos para
obtener evidencia de auditoria sobre los valores y revelaciones en los estados financieros. Los
procedimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, incluyendo la evaluacién del
riesgo de errores de importancia relativa en los estados financieros. En la evaluacién de esos
riesgos, el revisor fiscal considera el control interno relevante de la entidad para la preparacién y
razonable presentacién de los estados financieros, con el fin de disefiar procedimientos de
auditorfa que sean apropiados en las circunstancias. Una auditorfa también incluye evaluar lo
apropiado de las politicas contables usadas y de las estimaciones contables realizadas por la
administracion de la entidad, asi como evaluar la presentacién de los estados financieros en
conjunto. Considero que la evidencia de auditoria que obtuve proporciona una base razonable
para fundamentar la opinién que expreso a continuacion.
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A los Miembros de la Junta Directiva de
Fundacién Saldarriaga Concha

7 de marzo de 2014

En mi opini6n, los citados estados financieros auditados por mi, que fueron fielmente tomados
de los libros, presentan razonablemente, en todos los aspectos significativos, la situacién
financiera de Fundacién Saldarriaga Concha al 31 de diciembre de 2013 y los resultados de sus
operaciones, los cambios en su situacién financiera y sus flujos de efectivo por el aiio terminado
en esa fecha, de conformidad con principios de contabilidad generalmente aceptados en
Colombia, los cuales fueron aplicados sobre una base uniforme con la del afio anterior.

Con base en el resultado de mis pruebas, en mi concepto:

a. Lacontabilidad de la Fundacién ha sido llevada conforme a las normas legales y a la técnica
contable.

b. Las operaciones registradas en los libros y los actos de los administradores se ajustan a los
estatutos y a las decisiones de la Junta Directiva.

¢. La correspondencia, los comprobantes de las cuentas y los libros de actas se llevan y se
conservan debidamente.

d. Existen medidas adecuadas de control interno, de conservacién y custodia de los bienes de la
Fundacion y los de terceros que estin en su poder.

e. Existe concordancia entre los estados financieros que se acompafian y el informe de gestién
preparado por los administradores.

f. Lainformacién contenida en las declaraciones de autoliquidacién de aportes al Sistema de
Seguridad Social Integral, en particular la relativa a los afiliados y a sus ingresos base de
cotizacién, ha sido tomada de los registros y soportes contables. La Fundacién no se
encuentra en mora por concepto de aportes al Sistema de Seguridad Social Integral.
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Certificacién del representante legal y contador de la Fundaciéon

A los Miembros de la Junta Directiva de
Fundacién Saldarriaga Concha

= de marzo de 2014

Los suscritos Representante Legal y Contador Piblico bajo cuya responsabilidad se prepararon
los estados financieros, certificamos:

Que para la emision de los balances generales al 31 de diciembre de 2013 y 2012, y de los estados
de actividad, de cambios en el fondo social, de cambios en la situacion financiera y de flujos de
efectivo, por los afios terminados en esas fechas, que conforme al reglamento se ponen a
disposicién de la Junta Directiva y de terceros, se han verificado previamente las afirmaciones
contenidas en ellos y las cifras tomadas fielmente de los libros oficiales de contabilidad.

Dichas afirmaciones, explicitas e implicitas, son las siguientes:

Existencia: Los activos y pasivos de Fundacién Saldarriaga Concha existen en la fecha de corte y
las transacciones registradas se han realizado durante cada afio.

Integridad: Todos los hechos econémicos realizados han sidoe reconocidos.

Derechos y obligaciones: Los activos representan probables beneficios econdmicos futuros y los
pasivos representan probables sacrificios econémicos futuros, obtenidos o a cargo de la
Fundacién Saldarriaga Concha en la fecha de corte.

Valuacién: Todos los elementos han sido reconocidos por importes apropiados,

Presentacién y revelacién: Los hechos econdmicos han sido correctamente clasificados, descritos
y revelados.

Soraya Montoya Gohgzilez Consuelo Ruéin Rodriguez

Representante Legal Contador
Tarjeta Profesional 12018-T

o/
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FUNDACION SALDARRIAGA CONCHA

BALANCES GENERALES
(Miles de pesos colombianos)

Activos

Activos corrientes
Efectivo y equivalentes de efectivo
Deudores, neto

Total activos corrientes

Motas

o, w

Inversiones negociables, neto
Inversiones permanentes
Propiedad y equipo, neto
Diferidos

Intangibles

Valorizaciones

L2 - -8

o~

Total activos
Pasi Fondo Social

Pasivos corrientes:
Proveedores y cuentas por pagar 9
Obligaciones laborales
Impuestos. gravamenes y tasas
Pasivos estimados
Otros pasivos 11

Total pasivos corrientes

Fondo social 12
Total pasivos y Fondo Social

Cuentas de orden 13

Sftledsf

Contador
Tarjeta Profesional No.12018 -T
(Ver certificacién adjunta)

Soraya Montoya G.
Directora Ejecutiva
(Ver certificacion adjunta)

31 de diciembre de
2013 2012

17,031,228 18,807,944
1,791,010 1,317,347
18,822,238 20,125,291
25,215,702 25,911,615
731,202 731,202
1,295,626 1,188,019

47 328 -
3,781,604 3,708,798
200,781,823 194,894 660
220675523 246560283
1,764,491 1,311,835
155,458 121,674
19,522 13,860
81 782
3,064,830 1,667,045
5,005,102 3,115,296
245.670.421 243,445 289
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FUNDACION SALDARRIAGA CONCHA

ESTADOS DE RESULTADOS
{Miles de pesos colombianos)

Afio terminado en
31 de diciembre de

Notas 2013 2012

Ingresos 14 8,105,839 8,851,144
Donaciones recibidas 15 35,000 2,584
Otros ingresos 16 762,199 794 062
8,003,138 9,747,790

Egresos
Administracién 17 (5,791,972) (4,597,253)
Otros 18 (2,274,321) (609,461)

(8,066,293) (5.206,714)
Exceso de ingresos sobre egresos, antes de

provision para Impuesto sobre la renta 836,845 4,541,076
Impuesto sobre la renta 10 __(32,943) 26,000)
Exceso de ingresos sobre egresos 803902 4,515,076

Las notas que se acompanan son parte integrante de los estados financieros.

m G. Cﬂnsuélﬂ éub'to R. John Freddy Qrjuela P.

Directora Ejecutiva Contador Re igcal
(Ver certificacién adjunta Tarjeta Profesional No.12018-T T fr esiona 16639-T
{Ver certificacién adjunta) (Ver informe adjunto)

www.saldarriagaconcha.org
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TABLA DE INDICADORES PACTO GLOBALY GRlI

Indicadores de desempefio econémico

Desempefio econémico

EC1 Valor econémico directo generado y distribuido 43-47
EC2 Consecuencias financieras, riesgos y oportunidades debido al cambio climéatico N.A.
EC3 Cobertura de las ob ligaciones de la organizacion debidas a programas de beneficios sociales 39-40
EC4 Ayudas financieras significativas recibidas de gobiernos 46-47
Presencia en el mercado
EC5 Rango de las relaciones entre el salario inicial estandar y el salario minimo local 39-40
EC6 Politica, practicas y proporcion de gasto correspondiente a proveedores locales 59
Impactos econémicos indirectos
EC8 Desarrollo e impacto de las inyersipngs en infraestructuras y los servicios prestados NA
principalmente para el beneficio piblico
EC9 Entendimiento y descripcién de los impactos econdmicos indirectos significativos 43-47
Indicadores de desempefo ambiental
Materiales
EN2 Porcentaje de los materiales utilizados que son materiales valorizados N.A.
Energfa
8 EN3 Consumo directo de energia desglosado por fuentes primarias N.A.
8 EN4 Consumo indirecto de energia desglosado por fuentes primarias 42
8,9 ENS Ahorro de energfa debido a la conservacion y a mejoras en la eficiencia 42
89 ENG Iniciat,ivas para proporcionar productos y servicios eficientes en el consumo de NA
' energfa y las reducciones en el consumo
8 9 EN7 Iniciativas para reducir el consumo indirecto de energia y las reducciones logradas 47
' con dichas iniciativas
Agua
8 EN8 Captacidn total de agua por fuentes 42
EN9 Fuentes de agua que han sido afectadas significativamente por la captacion de agua N.A.
EN10 Porcentaje y volumen total de agua reciclada y utilizada N.A.
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Biodiversidad
EN11 Descripcion de terrenos adyacentes o ubicados dentro de espacios naturales NA
protegidos o de areas de alta biodiversidad no protegidas o
EN12 Descripcion de los impactos mas significativos en la biodiversidad derivados de las NA
actividades, productos y servicios o
EN13 Habitat protegidos o restaurados N.A.
EN14 Estrategias y acciones implantadas y planificadas para la gestién de impactos sobre NA
la biodiversidad i
EN15 Numero de especies, desglosadas en funcién de su peligro de extincién, cuyos NA
habitats se encuentren en &reas afectadas por las operaciones o
Emisiones, vertidos y residuos
8.9 EN16 Emisiones totales, directas e indirectas, de gases de efecto invernadero, en peso 42
EN17 Otras emisiones indirectas de gases de efecto invernadero, en peso N.A.
89 EN18 Iniciativas para reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y las 17
' reducciones logradas
EN19 Emisiones de sustancias destructoras de la capa de 0zono, en peso N.A.
EN20 NOX, SOX y otras emisiones significativas al aire, por tipo y peso N.A.
EN21 Vertimiento total de aguas residuales, segin su naturaleza y destino N.A.
8,9 EN22 Peso total de residuos gestionados, segin tipo y método de tratamiento 42
EN23 Nimero total y volumen de los derrames accidentales méas significativos N.A.
EN24 Peso de los residuos transportados, importados, exportados o tratados que se NA
consideren peligrosos o
Productos y servicios
_— . : . - 58-59
EN26 Iniciativas para mitigar los impactos ambientales de los productos y servicios, y Campafia
grado de reduccién de ese impacto ! :
medioambiente
EN27 Porcentaje de productos vendidos, y sus materiales de embalaje, que son reciclados NA
al final de su vida util por categorias de productos o
Cumplimiento normativo
EN?8 Costo de las multas significativas y nimero de sanciones no monetarias por 47
incumplimiento de la normativa ambiental
Transporte
Impactos ambientales significativos del transporte de productos y otros bienes y
EN29 materiales utilizados para las actividades de la organizacién, asf como del transporte N.A.

del personal
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Indicadores de desempefo social - Practicas laborales y ética del trabajo

Empleo
LA1 Desglose del colectivo de trabajadores por tipo de empleo, por contrato y por region 39-41
LA? Nimero total de empleados y rotacién media de empleados, desglosados por grupo 39-41
de edad, sexo y religion
LA3 Beneficios sociales para los empleados con jornada completa, que no se ofrecen a 40
los empleados temporales o de media jornada
Relaciones empresa/trabajadores
1,3 LA4 Porcentaje de empleados cubiertos por un convenio colectivo 40
LA5 Periodo(s) minimo(s) de preaviso relativo(s) a cambios organizativos, incluyendo si NA
estas notificaciones son especificadas en los convenios colectivos o
Salud y seguridad en el trabajo
LAG Porcentaje del total de trabajadores que esta representado en comités de salud y 40-41
seguridad conjuntos de direccién-empleados
1 LA7 Tasas de ausentismo, enfermedades profesionales, dias perdidos y nimero de 40-41
victimas mortales relacionadas con el trabajo, por region
Programas de educacién, formacion, asesoramiento, prevencion y control de riesgos
LA8 que se apliquen a los trabajadores, a sus familias o a los miembros de la comunidad 40-41
en relacion con enfermedades graves
LA9 Asuntos de salud y seguridad cubiertos en acuerdos formales con sindicatos N.A.
Formacion y educacion
LA10 Promedio de horas de formacién al afio por empleado, desglosado por categoria de A1
empleado
LA12 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones regulares del desempefio y de 40
desarrollo profesional
Diversidad e igualdad de oportunidades
LA13 Composicion de los 6rganos de gobierno corporativo y plantilla, desglosada por sexo, 12
grupo de edad, pertenencia a minorias y otros indicadores de diversidad
LA14 Relacion entre salario base de los hombres con respecto al de las mujeres, 39-40
desglosado por categoria profesional
LA15 Niveles de reincorporacion al trabajo y de retencién tras la baja por maternidad o 39
paternidad, desglosados por sexo
Indicadores de desempefio social - Derechos humanos
No discriminacion
1,2,6 HR4 Nimero total de incidentes de discriminacién y medidas adoptadas 40
Libertad de asociacién y convenios colectivos
Actividades de |la compafifa en las que el derecho de libertad de asociacion y de
1,2,3 HR5 acogerse a convenios colectivos puedan correr importantes riesgos, y medidas 40

adoptadas para respaldar estos derechos

62



FUNDACION SALDARRIAGA CONCHA

Explotacion infantil

1925 HRG Actividades identificadas que conllevan un riesgo potencial de incidentes de 39
v explotacion infantil, y medidas adoptadas para contribuir a su eliminacién

No discriminacién

Operaciones identificadas como de riesgo significativo de ser origen de episodios
1,2,3,4 HR7 de trabajo forzado o no consentido, y medidas adoptadas para contribuir a su 39
eliminacion

Derechos de los indigenas

HRY Numero total de @ncidentes relacionados con violaciones de los derechos de los NA
indigenas, y medidas adoptadas i

Indicadores de desempefio social - Sociedad

Comunidad

Naturaleza, alcance y efectividad de programas y practicas para evaluar y gestionar
SO1 los impactos de las operaciones en las comunidades, incluyendo la entrada, 14-37
operacion y salida de la empresa

Politica publica

1,2,3,4,5,6, 05 Posicién en las politicas plblicas y participacion en el desarrollo de las mismas y de 77
7.8,9,10 actividades de “lobbying”
S06 Valor total de las aportaciones financieras y en especie a partidos politicos 0 a 45
instituciones relacionadas, por paises
Comportamiento de competencia desleal
507 Nimero total de acciones por causas relacionadas con préacticas monopolisticas y NA
contra la libre competencia, y sus resultados o
Cumplimiento normativo
08 Valor monetario de sanciones y multas significativas y ndmero total de sanciones no NA
monetarias derivadas del incumplimiento de las leyes y regulaciones o
Indicadores de desempeno social - Responsabhilidad sobre productos
Salud y seguridad del cliente
PRI Fases del ciclo de vida de los productos y servicios, en las que se evaldan los NA

impactos de los mismos en la salud y la seguridad de los clientes

Nimero total de incidentes derivados del incumplimiento de la regulacion legal o
PR2 de los cddigos voluntarios relativos a los impactos de los productos y servicios en la N.A.
salud y la seguridad

Etiquetado de productos y servicios

PR3 Tipos de informacion sobre los productos y servicios que son requeridos por los NA
procedimientos en vigor y la normativa o

PRA Namero total de incumplimientos de la regulacion y de los cédigos voluntarios NA
relativos a la informacidn y al etiquetado de los productos y servicios o

PRS Précticas con respecto a la satisfaccion del cliente, incluyendo los resultados de los 13
estudios de satisfaccion del cliente

Comunicaciones de marketing

PRB Programas de cumplimiento de las leyes o adhesidn a estandares y codigos NA
voluntarios mencionados en comunicaciones de marketing i
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PR7 Nimero total de incidentes fruto del incumplimiento de las regulaciones relativas a NA
las comunicaciones de marketing o

Cumplimiento normativo

PRY Costo de aquellas multas significativas fruto del incumplimiento de la normativa en NA
relacion con el suministro y el uso de productos y servicios de la organizacion o

Suplemento sectorial para ONG

Compromiso con los grupos de interés interesados

NGO1 Proceso para involucrar a los grupos de interés afectados en el disefo, 13
implementacién, monitoreo y evaluacion de politicas y programas

Retroalimentacién, quejas y acciones

NGO2 Mecanismos de retroalimentacion y quejas relacionados con los programas y 13
politicas, y para tomar acciones en respuesta al incumplimiento de estos

Monitoreo, evaluacion y aprendizaje

Sistema de monitoreo, evaluacién y aprendizaje de los programas (incluyendo
NGO3 medicién de efectividad e impacto de los programas), cambios implementados en los 36-27
programas y cdmo han sido comunicados

Género y diversidad

Medidas de integracion de temas de género y diversidad en el disefio e
NGO04 implementacidn de los programas, asi como en el ciclo de monitoreo, evaluacion y 36-27
aprendizajes

Sensibilizacion publica e incidencia en politica

NGO5 Procesos para formular, comunicar, implementar e incidir en cambios de postura 27
frente a sus temas y campafias de sensihilizacién piblica

Coordinacion

NGO6 Procesos para tener en cuenta y coordinar con otros actores 13

Desempeno econémico especifico

NGO7 Distribucién de recursos 43-46
NGO8 Fuentes de los fondos por categoria y los cinco donantes mas grandes con el valor 43-48
monetario de sus contribuciones
Empleo
NGO9 Mecanismos para la retroalimentacion y queja de los trabajadores, asi como para su m

resolucion
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