OBSERVATORIO LABORAL Y OCUPACIONAL COLOMBIANO
ESTRATEGIAS 2010

SENA: CONOCIMIENTO PARA TODOS LOS COLOMBIANOS



* Que hace el observatorio Laboral: vigila el
comportamiento de las ocupaciones

y provee informacion para orientar las
acciones de formacion y empleo.




Procesos

v'Actualizacion de la Clasificacion Nacional de Ocupaciones
diccionario ocupacional: Ocupaciones nuevas, emergentes y
en transformacion.

v'Dindmicas de las ocupaciones (exceso o déficit de
vacantes e inscritos )
v’ Analisis de Pertinencia de la formacién SENA

Nuevas iniciativas empresariales que se desarrollaran en
las regiones, de manera que nos permita anticiparnos en:

v'Programas de formacion pertinentes

v'Certificacion de competencias

v'Ofrecimiento del recurso humano requerido, mediante
la gestion del SPE.

v'Identificacidn de nuevas ocupaciones.

v'Publicaciones virtuales

v'Mineria de datos

Identificacion de empresas o actividades econdmicas que pierden competitividad y
comienzan a decrecer o despedir empleados:

v'Programas de reorientacion laboral a través del SPE.

v'Programas de capacitacion (recalificacién o emprendimiento).



Actualizacion de la Clasificacion Nacional de
Ocupaciones

La C.N.O. es una organizacion sistematica de las ocupaciones existentes en
el mercado laboral colombiano.

Actualizacion permanente de Ocupaciones:

A traveés de la pagina web del Observatorio, en el link “ocupaciones”
se publica el diccionario nacional de ocupaciones, en el cual se
definen las ocupaciones, las funciones, las ocupaciones

relacionadas, las competencias laborales vy la correlativa con la
CIUO de la QOIT.

« Se presentan los datos estadisticos en cuanto a salarios, vacantes,

buscadores de empleo y certificaciones de estudios mas solicitadas,
entre otros.

http://observatorio.sena.edu.co/BDcno/cnoBD.html
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Analisis de las dinamica Ocupacional

El Observatorio Laboral con base en la informacion del Servicio Publico
de Empleo, obtiene datos estadisticos trimestrales con los cuales se
establece el comportamiento de las ocupaciones.

Inscritos
r.i.. L] L] - L) L] L] r L]
u Ocupaciones Dinamicas en Oferta Ocupaciones Dinamicas
: Muchos Candidatos v Pocas Vacantes Muchos Candidatos v Muchas Vacantes
: Inscritos = Vacantes
X
P Ocupaciones Poco Dinamicas Ocupaciones Dinamicas en Demanda
0
. | Pocos Candidatos y Pocas Vacantes Pocos Candidatos v Muchas Vacantes
5 Inscritos < YVacantes
— ! MUCHAS Vacantes
X

http://observatorio.sena.edu.co/Nav/2009/Trim1/Reqional.html



http://observatorio.sena.edu.co/Nav/2009/Trim1/Regional.html

Dinamica Ocupacional

Usos

La dinamica ocupacional sirve como herramienta para los
siguientes analisis:

* Insumo para la determinacion de la pertinencia de la formacion titulada
y complementaria ofrecida por el SENA

* Insumo para analisis del mercado laboral nacional presentado en el
Notiempleo

 Insumo para el estudio de la vocacion Regional

 Insumo para la Gestion del SPE (ocupaciones de dificil colocacion)




Pertinencia Formacion Titulada
dictada por los Centros de Formacion Profesional del
SENA

CRITERIOS DE ANALISIS PARA PERTINENCIA

A. Mercado Laboral nacional e Internacional
*Dindmicas ocupacionales (trimestrales)
«Comportamiento estadistico de ocupaciones (Diccionario
Ocupacional)
*Inteligencia de mercados
*Agenda de competitividad
-Contrato de Aprendizaje
*Nuevas necesidades de formacion Relaciones Corporativas.
*Evaluacion de empleabilidad de egresados
*Tendencias Mega mundiales

B. Necesidades sociales
« Demanda social ( Cupos e Inscritos)
Frecuencia de oferta de los programas

C. Vocacion Regional

sInforme de coyuntura economica por regionales (DANE)
*Analisis de conglomerados segun capacidades endogenas.



Pertinencia de los cursos de Formacion
Complementaria dictada por los Centros de
Formacion Profesional del SENA

METODOLOGIA: se hace sobre

la base de los cursos de

formacion

complementaria en “Estado terminado”, teniendo en cuenta la duracion de
dichos cursos Yy bajo el analisis de los siguientes criterios :

Criterios aplicables a Formacion Complementaria Ponderacion
Efectividad asistencia al curso : 60% Finalizados /Matriculados >=70% 60%
Colocados /Vacantes >45% 10%
Ocupaciones dinamicas
Mercado Laboral : 40% Ocupaciones dinamicas en demanda 15%

Curso requerido por los empresarios
No de casos >1

5%

Ocupaciones Previstas en agendas
de competitividad

10%




Inteligencia de Mercados

Captura de informacion de la generacidon de nuevos proyectos o en expansion a
nivel de regién, que contribuyan a anticiparnos en la respuesta institucional a
través de programas de formacion.

* Nos permita anticiparnos en:
v’ Programas de formacion pertinentes
v’ Certificacion de competencias

v Ofrecimiento del recurso humano requerido, mediante la
gestion del SPE.

v' |dentificacion de nuevas ocupaciones.
v Publicaciones virtuales
v" Mineria de datos

http://observatorio.sena.edu.co/Doc/inteligencia/inteligencia.html



http://observatorio.sena.edu.co/Doc/inteligencia/inteligencia.html

Inteligencia de Mercados

Alertas diarias enviadas a las regionales y oficinas del Servicio Publico de
Empleo, informando sobre nuevos proyectos o en expansion. A la fecha
se han generado 188 alertas.

{A’ *_ Observatorio Laboral y Ocupacional Colombiano

N
\Q \ ALERTAS

Y

http://observatorio.sena.edu.co

INTELIGENCIA
DE MERCADOS Pereira — Risaralda. Zona Franca Telemark. El inversionista tiene
como objetivo la instalacién de un Call Center, donde busca proveer

servicios de tele operacién para la prestacion de servicios de
mercadeo y de gestion de clientes. Este proyecto tiene como objetivo final el
prestar sus servicios a empresas colombianas e hispanoamericanas como el
Grupo Planeta, el Corte Inglés, British Telecom, France Telecom, y Yell, entre
otros. Para el 2011 habran creado 500 nuevos empleos directos. El valor
total de la inversion es de USD 2,4 millones. La empresa establecera una
politica de contratacién hacia las personas con discapacidad.

http://www.inviertaencolombia.com.co/publicaciones/newsletter/zonas-francas-en-
colombia.html

Abril 24 de 2009

http://observatorio.sena.edu.co/Doc/inteligencial/inteligenciaReqional.html
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Vigilancia a los Sectores

Alertas cuando se produzcan de actividades economicas y/o empresas
gue estén decreciendo en sus ventas, productividad o despidiendo
empleados.

Observatorio Laboral y Ocupacional Colombiano

Sefiores

ALERTAS & ‘

http://observatorio.sena.edu.co Comité de Ensambladores de Motos

Cordial Saludo,
VIGILANCIA A ACTIVIDAD ECONOMICA: INDUSTRIA.
LOS SECTORES NOMBRE DE LA EMPRESA: COMITE DE EMSAMBLADORES DE De acuerdo a la noticia que presento el diario Portafolio del dia 23 de Abril de 2009,

con respecto a la baja en las ventas de motos, lo invitamos a que informe a los

MOTOS. 5 ; o . .
empleados que han ido quedando cesantes, que pueden inscribir su hoja de vida en el
En 25% caen ventas de motocicletas; se vendieron 23.528 menos en programa “SOY UNA PERSONA DESVINCULADA DE UNA EMPRESA EN LA CRISIS,
primer trimestre, segun la Andi ingresando directamente al banner o en la direccién:

En 2008, las ventas de estos automotores alcanzaron 428.023 unidades, lo

2 a2 . . http://colombianostrabajando.sena.edu.co/Entrada/prog_especial_des.html
gue representd una contraccion del 11 por ciento respecto al 2007. La caida ! : !

para la |n§ustrla de ensamble fue del 7 por ciento y la de los Impqrtadores el Afin de que estas personas puedan ser objeto de capacitacién (para recalificacion o de
28 por Ciento. Las ensambladoras nauongles, con las motougletas que emprendimiento) y/o para que puedan participar en las convocatorias que se ofrecen
producen e importan, controlan el 91 por ciento del mercado nacional, y de en el mismo.
este monto el 89 por ciento es de fabricacion local.
http://www.por i0.com.ce gocios/empresas/2009-04-24/ARTICULO-WEB-NOTA_INTERIOR_PORTA-5052610.html|

SENA

FECHA 24/04/09 FECHA 24/04/09



NOTIEMPLEO

OBIJETIVO:

Mostrar la informacion de las principales variables del
mercado laboral de acuerdo con la Gran Encuesta Integrada
de Hogares — GEIH y cuentas nacionales adelantada por el
DANE.

Contribucion del Servicio Publico de Empleo al mercado
laboral.

Ocupaciones mas demandadas por el sector empresarial,
relacionadas con los programas de formacion para el trabajo
ofrecidos por el SENA

Noticias laborales.



¢,Para que utilizamos la
iInformacion?

1. Evaluacion de Ila pertinencia de la
formacion:

2. Anticipacidon de la respuesta institucional

3. Identificacion de ocupaciones nuevas O
emergentes o en transformacion.



OBSERVATORIO
LABORAL Y
OCUPACIONAL

COLOMBIANO

Estrategia 1 Estrategia 2

Administracion,
mantenimiento y Identificacion
actualizacion de la ocupaciones

Clasificacion nuevas, emergentes

Nacional de y en transformacion
Ocupaciones

Estrategia 5

Produccidn y analisis de

informacion laboral y
ocupacional

Estrategia 3 Estrategia 4

Identificacion de
necesidades
tempranas de
formacion

Analisis de
pertinenciade la
Formacion

Estrategia 6

Difusion y
posicionamiento del

Observatorio Laboral y
Ocupacional

CONOCREINTO MAA TOOCH LOS OOLOMEIANOS

e



Estrategia 1. Administracion, mantenimiento y actualizacion
de la Clasificacion Nacional de Ocupaciones

Descripcion:

» Asociacion: funcion laboral-norma de competencia

» Articulacion de los cédigos de niveles de cualificacion CNO frente a la nomenclatura
usada por el Sistema de Formacion para el trabaJo y la Direccidon de Formacion.

» Determinacion de competencias basicas y genéricas en cada una de las ocupaciones.

» Cruce funcional de la Clasificacion Internacional Unificada de las Ocupaciones de la
OIT con la CNO.
» Identificacion de ocupaciones nuevas, emergentes y en transformacion.

» Monitorear el mercado laboral y ocupacional de la region, en lo concerniente a
nuevas tecnologias, competencias y funciones laborales, que permitan la
actualizacion permanente de la C N O en términos de ocupaciones nuevas,
emergentes y en transformacion.

Productos Finales: Clasificacion Nacional de Ocupaciones actualizada en
competencias basicas y genéricas.

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA



Estrategia 2. Segunda fase: Encuesta para las
Ocupaciones Nuevas, Emergentes y en
Transformacion

Descripcion:

Desarrollo de una segunda fase en la Encuesta, con el fin de actualizar
la Clasificacion Nacional de Ocupaciones y poder anticipar el
comportamiento del mercado laboral y ocupacional colombiano.

Productos Finales:

-Disefio muestral y metodoldgico de la Encuesta

Diseno del Formulario

«Aplicacion prueba piloto

*Ajustes

«Capacitacion de a nivel nacional a responsables, encuestadores y Call-
Center.

«Aplicacion de la Encuesta, seguimiento y recoleccion de datos.
*Depuracion y validacion de la informacion.

*Procesamiento y analisis de la informacion

‘Resultados vy lineamientos

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA



Estrategia 3. Pertinencia de la Formacion
SENA

Descripcion:
Identificacidén de la pertinencia de la formacion titulada y complementaria, relacionada con la
dindmica del mercado laboral y tendencia ocupacional .

Productos Finales:

*Seguimiento a egresados de formacidon titulada registrados en el SNE, para medir su
empleabilidad.

*Seguimiento a egresados de formacion complementaria registrados en el SNE, para medir su
empleabilidad.

«Correlacién de las salidas ocupacionales y programas de formacion titulada

*Elaboracién de matrices con informaciéon de dindmica ocupacional por regional y trimestre
segun informacion del SNE.

-Identificacion de ocupaciones con tendencia megamundial actualizada segun ocupaciones
mas demandadas a través de flujos migratorios, estudios de Porta22 e informacién registrada
en SENAI y observatorio laboral de México.

*Elaboracién de las vocaciones laborales y ocupacionales regionales, las cuales serdn
publicadas en la pagina del Observatorio.

Investigacién diaria y permanente de nuevos proyectos o en expansion difundida a través de
alertas a nivel nacional, regional y local.

*Todos estos productos se entregan a Planeacién como insumos para el analisis de la
pertinencia de la formacion titulada.

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

= ¢\



Estrategia 4. Identificacion de necesidades tempranas
de formacion

Descripcion:

El dinamismo en el uso de nuevas tecnologias va acompafiado de cambios en la
cualificacion de los trabajadores. Se requiere identificar previamente las cualificaciones
necesarias en las nuevas ocupaciones para la formulaciéon de estrategias y politicas de
formacion adecuadas.

Productos:

»Analisis del mercado laboral y ocupacional, en el marco del dinamismo de la oferta de cualificacion.
Pldentificacion de las tendencias de la oferta de cualificacion

Pldentificacion e implementacion de acciones a nivel regional que garanticen la articulacién entre
oferta y demanda laboral, certificacion ocupacional, emprendimiento y desarrollo tecnoldgico.

P Analisis del impacto de los cambios tecnoldgicos sobre el mercado laboral y ocupacional

P Analisis del impacto que los procesos de globalizacidén de los mercados de bienes y servicios generan en la
estructura de la cualificacion de la fuerza laboral

P Caracterizacién de las cualificaciones, conocimientos habilidades y competencias de la fuerza laboral
»Formulacién de un modelo de equilibrio entre cualificaciones, competencias y mercado laboral.

» Formulacion de un modelo nacional que permita la identificacion de necesidades tempranas de
formacion



Estrategia 5. Produccion y analisis de informacion laboral
y ocupacional

Descripcion:

Corresponden a los analisis sobre la evolucidon del mercado laboral y ocupacional para disponer
de informacién oportuna y confiable que sirva como soporte y orientacion a los proyectos de
la Direccion de Empleo y Trabajo.

Productos Finales:

Elaboracion y difusién Notiempleo

Cuatro separatas especiales

Analisis permanente de indicadores
Caracterizacion de la base de datos del SPE

Identificacidon de actividades y sectores econdmicos, segin dinamismo en la vinculacion o
desvinculacién de empleados

Analisis resultados Encuesta Continua de Hogares

Formulacion modelos para identificar tendencias

Consolidacion y analisis de tendencias ocupacionales por regién
Reconstruccion de bases de datos historicas del SNE

vV v v v Vv

vV v v Vv

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA

v 4\



Estrategia 6. Difusion y posicionamiento nacional
del Observatorio Laboral y Ocupacional

Descripcion:

Hacen referencia a los productos que se desarrollan con los observatorios regionales y con
comunicaciones sobre los temas relacionados con el mercado laboral y las acciones que
el SENA genera sobre estos.

Productos Finales:

» Socializacidon y difusion del Observatorio Laboral y Ocupacional a nivel nacional por
medio de videoconferencias y web

» Estrategia de comunicaciones mediante publicaciones periddicas: Boletin datos mercado
laboral, Notiempleo, Encuesta de ocupaciones, estudios, etc

» Busqueda de alianzas con universidades para la elaboracion de estudios e
investigaciones de economia laboral, educacién y procesos de empleo relacionados con
innovacion industrial y economia laboral.

» Identificar y desarrollar alianzas con otros observatorios y entidades analogas, a nivel
regional, conducentes a la consolidacion de redes de informacion laboral y ocupacional.
(ver formato de convenio)

» Fortalecimiento de la Alianza con Alcaldia de Bogota para andlisis y monitoreo del
mercado laboral y ocupacional en Bogota D.C.

» Fortalecimiento de las alianzas con el INCI, INSOR y AGORA para desarrollar estudios
sobre ocupacion en poblacion con discapacidad visual y auditiva.

Interaccidon con otros observatorios y organismos similares a nivel nacional y regional.
Fortalecer y posicionar los diez observatorios regionales del SENA

SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA v 4 \ o=



ALG
CARACTE

- Observatorio -

LABORAL
- v Ocupacional -
- Colombiano -

UNOS RESULTADOS DE
RIZACION DE LA POBLACION

EN SITU

ACION DE DISCAPACIDAD
VISUAL



Poblacion discapacitada inscrita
en el Servicio Publico de Empleo

- Observatorio -
LABORAL .
- yc%tig'?na;:igonn:[ - NoREGIONAL Inscritos %
1 |Antioquia 755 14,3%
2 |Atlantico 297
.
4
5 |Cauca 95 1,8%
6 [Cesar 124 2,4%
7 Cundinamarca 209 4,0%
8 [Huila 245 4,6%
9
10 [Narino 139 2,6%
11 |Norte de Santander 116 2,2%
12 |Quindio 116 2,2%
13 Santander 377 7,2%
14 Sucre 50 0,9%
15 [Tolima 202 3,8%
16 |Valle 496 9,4%
TOTAL 5270 1,00




Inscritos

- Observatorio - Participacion porcentual por regional y por género
LABORAL

- v Ocupacional -
- Colombiano -

Valle 9.4%

Femenino
45%

Tolima 3.8%

Sucre 0.9%
Santander 7.2% 55%

Quindio 2.2%

Norte de Santander 2.2%

Narifio 2.6%
Magdalena 1.7%

Huila 4.6%
Cundinamarca 4.0%
Cesar 2.4%

Cauca 1.8%
Boyaca 2.7% 34.4%

Bogota
Atlantico 5.6%

Antioquia 14.3%
. o . e

0.0% 5.0% 10.0% 15.0% 20.0% 25.0% 30.0% 35.0%



Poblacion discapacitada inscrita vs colocados

2005 a 2009
- Observatorio -
LABORAL
- v Ocupacional -
- Colombiano -
No,REGIONAL Inscritos %Colocados %

Antioquia

755

14,3% 75

13%

5 |Cauca 95 1,8% 18 3%
6 [Cesar 124 2,4% 12 2%
7 Cundinamarca 209 4,0% 35 6%
8 [Huila 245 4,6% 21 4%

11 [Norte de Santander 116 2,2% 24 4%
12 |Quindio 116 2,2% 11 2%|
13 Santander 377 7,2% 31 5%
14 Sucre 50 0,9% 7 1%
15 [Tolima 202 3,8% 25 4%
16

TOTAL 527 1,0 592 100%




Inscritos y colocados por regional

- Observatorio -

LABORAL
- v Ocupacional -
- Colombiano -
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Inscritos por regional y
género

- Observatorio -

LABORAL
- v Ocupacional -
- Colombiano -

lujeres

Mujeres
2000

2349

Hombres
2921

1800

1600

1400

1200

1000

800

600 -:I
400 -

200 +— .




Inscritos segun estrato
- Observatorio - socio-economico

LABORAL

- vy Ocupacional -
- Colombiano -

o 39.0%
40.0% - 37.0%

35.0% -

30.0%

25.0%

20.0% 1% , 18.0%

15.0% +~

10.0% -

4.0%

5.0%
1.0%

0.0%
d

0.0% + T T T T T T



Inscritos
segun edad

- Observatorio -

LABORAL
- v Ocupacional -
- Colombiano -
/f-’-’-’-
60.0%
De 41 a 50 afios 573
50.0% - ”f} Mas de 50 afios 246
TOTAL 5270 —

40.0%

30.0%

20.0%

10.0%

0.0% £ T T T T 1
Menos de 20 aiios De 20 a 30 aiios De 31 a 40 aiios De 41 a 50 ainos Mas de 50 afios



Inscritos
Clasificacion por experiencia

- Observatorio - ~
LABORAL (a n OS)
- v Ocupacional -
- Colombiano -
/ Mo tiene 1.157
. Menos de un arfio 3.237
Mas de 9 afios 0.23%
| De 6a9afios 19
De 6 a 9 afios . 0.36% Mas de 9 afios 12
De 3 a 6 afios . 1.80%
De 1 a 3 afios _ 14.23%
0,
Menos de un afio 61.42%
No tiene experiencia 21.95%
I/z-f 1 I‘.sz’-' I/-, I"zx-{-f' I//-, 1 zf’f
0.00% 10.00% 20.00% 30.00% 40.00% 50.00% 60.00% 70.00%



Inscritos
Segun numero de personas a cargo

- Observatorio -

LABORAL
- v Ocupacional - .
- Colombiano - No tiene personas a cargo 2538
28 167 Entre 1y 2 personas 1976
e . (]
50.00% 17 Entre 3 y 4 personas 665
15.00% - Entre 5y 6 personas 77
. Entre 7 y 8 personas 10
40.00% -+ 37.50% Nueve o mas personas 4
TOTAL 5270
35.00%
30.00%
25.00% +
20.00%
15.00% 12.62%
10.00%
5.00% 1.46%
0.19% 0.08%
0.00% - : : : : :

No tiene Entre 1y 2 personas Entre 3y 4 personas Entre5y 6 personas Entre7y 8 personas Nueve o mas
personas



Inscritos segun
posicion familiar y situacidn
ocupacional

- Observatorio -
LABORAL
- ¥y Ocupacional -
- Colombiano -

50.00%
______________ 45.00%
50.00% + ‘-—~— ——
a5 oo; L N - - 40.00%
. o ——— YT '**——-‘__mm_‘—_ . (]
40.00% + T —
35.00% ‘/ e ——— 35.00%
30.00% 1/ —— - —
25 00% 1 . — 30.00%
.00% - | T e
o "_."' - e o
2000% 1~ - Ng 00 T _— 25.00%
15.00% + e ————
10.00% //'"- ——— — — 20.00%
5.00% f e —
0.00%

— 15.00%

e /
TT— 10.00%

5.00%

Esposo(a)

0.00% +— . .

Aspirante Cesante Ocupado



Inscritos segun
aspiracion salarial

- Observatorio -
LABORAL
- v Ocupacional -
- Colombiano -
3,000
Entre 2 y 3 SMLMV 9%
Entre 3 y 4 SMLMV 5%
2,500
Mas de 4 SMLMV 4%
2,000
1,500
1,000
1
498

Hasta 1 SMLMV Entre1y 2 SMLMV  Entre2y 3SMLMV  Entre 3y 4 SMLMV Mas de 4 SMLMV



Inscritos segun afio de
inscripcion

1,600 g
1,400 1
1,200 g
1,000 v’
800
600 -+
a0 +
200 f/ﬂ

2005 2006 2007 2008 2009 2010

- Observatorio -

LABORAL
- v Ocupacional -
- Colombiano -




Inscritos segun nivel de
cualificacion

- Observatorio -
LABORAL
- v Ocupacional -
- Colombiano -

e

Oficios elementales

oficios calificados 3%

15%

Técnicos y Tecndlogos

23%

Profesional

4 /
” - #
# r - &
T T T T T T T T T

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%




Inscritos vs colocados

- Observatorio -
LABORAL
- y¥ Ocupacional -
- Colombiano -
~N
-
N
~
2,500
2,000
~
)
n
-
1,500
1,000
0
o)
% <
500 < o
2 S
o N
S 8 ? Q
- . . I . I . ——
Menos de 1 SMLMV Entrte 1y 2 SMLMV 2y 3 SMLMV Entre 3y 4 SMLMV Mas de 4 SMLMV

Total inscritos = 5270 Total colocados = 592 Tasa de colocacion = 11.2%



Colocados segun
sector econdmico

- Observatorio -
- v Ocupacional -
- Colombiano -
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Total colocados = 592
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Pedro Monroy
Coordinador Observatorio Laboral = SENA
pmonroy@sena.edu.co



